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1. O spletni banki DH Poslovni

Spletna banka DH Poslovni je banka, ki vam je na voljo 24 ur na dan ter vse dni v letu. Omogoca vam varno in
enostavno poslovanje kjerkoli, potrebujete le dostop do interneta in Rekono uporabniski racun. V enem dostopu
ima uporabnik na voljo vse poslovne racune, za katere je oddal vlogo za spletno banko.

Omogoca vam hitro in enostavno urejanje vasih poslovnih financ z naslednjimi prednostmi in moznostmi:

] niZji stroski nadomestil v primerjavi s poslovanjem v poslovalnicah,

] pregled stanja in prometa na poslovnih racunih, pregled porabe po kartici Mastercard z odloZenim placilom
in vpogled v varcevanja ter kredite,

. placevanje znotraj Slovenije in v SEPA obmodju, nakazila v tujino, placevanje e-racunov,

L] menjalnica, ki omogoca nakup in prodajo tujih valut,

] izdajanje e-racunov in posiljanje SEPA direktnih obremenitev,

*  nastavitve obvescanja o stanju, prilivih in odlivih po elektronski posti ali preko SMS sporocil.

1.1. Varnost spletne banke

Spletna banka uporablja sodobne varnostne tehnologije za identifikacijo in uporabo spletne banke. Delavska
hranilnica vstop in varno poslovanje s spletno banko DH Poslovni za pravne osebe omogoca preko Rekono
uporabniskega racuna (digitalna identiteta Rekono).

Za verodostojnost spletne strani skrbi kvalificirano digitalno potrdilo Delavske Hranilnice

1.2. Tehni¢ne zahteve za uporabo spletne banke

Za dostop do spletne banke in njeno nemoteno polno uporabo potrebujete:

] osebni rac¢unalnik z dostopom do interneta,

] spletni brskalnik z najnovejSimi posodobitvami, pri cemer so priporocCljive aplikacije: Mozilla Firefox, Google
Chrome ali Microsoft Edge,

. elektronski naslov za prejemanje obvestil v povezavi z aktivacijo spletne banke in drugih obvestil,

] mobilni telefon za namen posiljanja SMS enkratnih gesel za potrjevanje placil in potrjevanje prijave v spletno
banko.

Naslov vase elektronske poste in Stevilke mobilnega telefona potrebujemo izklju¢no za zagotavljanje visjega
nivoja varnosti pri uporabi spletne banke. Po elektronski posti vas bomo obvescali samo v primeru nepravilnih
prijav v vas racun, zavrnitvi placil oziroma glede tistih dogodkov, ki jih boste v nastavitvah izbrali sami. Na mobilni
telefon vam bomo z namenom zagotavljanja ustreznega nivoja varnosti pri avtentikaciji posredovali SMS z
enkratnim geslom, ki sluzi kot dodatni varnostni mehanizem pri zagotavljanju varnosti pri prijavi v spletno banko
in potrjevanju vasih placil.

1.3. Nadini prijave v spletno banko

V spletno banko DH Poslovni lahko vstopate le z Rekono uporabniskim racunom. Rekono uporabniski racun
je reSitev za zanesljivo in varno preverjanje ter centralno upravljanje elektronskega identifikacijskega sredstva
uporabnika, s katero lahko le-ta vstopi v spletno banko.
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1.4. Rekono uporabniski racun

1.4.1. Kaj je Rekono uporabniski racun

Rekono uporabniski racun (tudi Rekono e-identiteta ali digitalna identiteta) predstavlja elektronski osebni
dokument fizi¢ne osebe. Digitalno identiteto zagotavlja druzba Rekono d.o.o., ki skrbi za centralno upravljanje
elektronskega identifikacijskega sredstva in je za to ustrezno licencirana. Rekono uporabniski racun si uporabnik
spletne banke DH Poslovni ustvari sam preko za to namenjenega spletnega procesa. Uporabnik lahko svoj Rekono
racun uporablja tudi za storitve drugih ponudnikov, ki uporabljajo to vrsto identifikacije in ni odvisna od uporabe
digitalnih storitev hranilnice.

V okviru digitalnih storitev hranilnice je Rekono uporabniski racun namenjen varnemu nacinu identifikacije in
preverjanju identitete fizicne osebe, ki kot uporabnik dostopa in uporablja spletno banko DH Poslovni.

1.4.2. Registracija Rekono uporabniskega racuna

Rekono uporabniski racun si lahko ustvarite:

] v okviru prijave v spletno banko DH Poslovni,

] v okviru aktivacije mobilne banke DH Mobilni,

] v okviru aktivacije mobilne denarnice DH Denarnik,

L] preko spletne strani ponudnika Rekono ra¢una na spletni strani www.rekono.si (Nadzorna plosca),
] v okviru registracije mobilne aplikacije ponudnika Rekono OnePass.

1.4.3. Nivo zaupanja Rekono uporabniskega racuna

Ustrezen nivo zaupanja Rekono uporabniskega racuna (srednji ali visok), ki omogoca prijavo v spletno
banko, lahko dosezZete:

. s prijavo kvalificiranega digitalnega potrdila,

] z vnosom identifikacijskega kljuca ob prijavi v spletno banko DH Poslovni (pridobite ga osebno v poslovalnici),

. z aktivacijo mobilne banke DH Mobilni, kjer boste za identifikacijo vnesli podatke vase DH bancne kartice
(zadnjih 6 stevilk PAN kartice ter PIN kartice) ali identifikacijski klju¢ (pridobite ga osebno v poslovalnici),

=  z aktivacijo mobilne denarnice DH Denarnik, kjer boste za identifikacijo vnesli podatke vase DH bancne
kartice (zadnjih 6 Stevilk PAN kartice ter PIN kartice),

] z vnosom podatkov bancne kartice na spletni strani ponudnika Rekono storitve, www.rekono.si, Nadzorna
plosca, 3-D Secure,

L] z vnosom podatkov bancne kartice v mobilni aplikaciji Rekono OnePass ponudnika storitve Rekono,
3-D Secure.

2. Aktivacija spletne banke

2.1. Aktivacija spletne banke za nove uporabnike

Za aktivacijo dostopa je potrebno v poslovalnici hranilnice oddati Vlogo za poslovanje s spletno banko DH Poslovni.
Obvezna podatka za vklop spletne banke sta veljavni elektronski naslov in mobilna Stevilka. Na elektronski naslov
uporabnik prejme obvestilo o aktivaciji, na mobilno Stevilko pa SMS sporocila za potrjevanje prijave.

Ce uporabnik Ze ima Rekono racun, se z njim prijavi v spletno banko. Ce Rekono racuna nima, si ga ustvari v
postopku prijave. Za pridobitev ustreznega nivoja zaupanja Rekono racuna uporabnik prijavi kvalificirano digitalno

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
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potrdilo, vnese identifikacijski kljuc (pridobitev je moZna samo z osebnim obiskom poslovalnice) ali vnese podatke
bancne kartice v mobilnih aplikacijah ali na spletni strani www.rekono.si.

Prijavo v spletno banko DH Poslovni izvedete na spletni strani Delavske hranilnice ali preko povezave
https://neb.delavska-hranilnica.si/HibisEb/login/business.xhtml. Prijava z Rekono uporabniskim racunom se
potrdi z gumbom Prijava z Rekono racunom, nato se izvede preusmeritev na zunanjo spletno stran storitve
Rekono, kjer se izvede identifikacija in preverjanje uporabnika.

La )Y rosovn § Enlish @b rexono B
Prijavijate se v storitev DH Spletna banka
Prijava v spletno banko
DH Poslovni

Geslo
Prijava z Rekono racunom
©
I
Kaj je Rekono racun?
Rekono uperabniski ratun omogoia enostavno in varno identifikadjo pri “
uporabi razlignih digitalnih storitev hranilnice. V kolikor Rekono uporabnitkega

ratuna 3e nimate, si ga lahko ustvarite v nadaljevanju postopka prijave v

spletno banko.
0b prijavi boste preusmerjeni na spletno stran storitve Rekeno.

Nimate raiuna Rekono?

Bi se Zeleli prijaviti v spletno banko za fizitne osebe? m

Detavsk
) Praniiea

Prijava v DH Osebni

Delavska hranilnica d.d.

2.2. Uporabnik, ki Se nima Rekono uporabniskega racuna

Preusmerjeni boste na spletno stran storitve Rekono, kjer izberete opcijo Ustvari racun in sledite postopku za
kreiranje Rekono uporabniskega racuna.

POMEMBNO: da boste ustvarili Rekono racun z dovolj visokim nivojem zaupanja:

- v 7. tocki postopka vas Rekono uporabniski racun povezite z obstojecim digitalnim potrdilom,

- Ce digitalnega potrdila nimate, lahko ustrezen nivo zaupanja pridobite z vnosom identifikacijskega kljuca.
Pridobite ga le z osebnim obiskom v poslovalnici hranilnice. Pridobitve klju¢a na kakrsenkoli drug nacin ni
mozno urediti (npr. po telefonu, preko elektronske poste).

- brez obiska poslovalnice ustrezen nivo pridobite tudi Zz vnosom podatkov bancne kartice (na spletni strani
https://www.rekono.si - Prijava v nadzorno plosco -> Aktiviraj 3-D Secure ali v aplikacijah DH Mobilni, DH
Denarnik, Rekono OnePass).

Ce potrditve z digitalnim potrdilom, vnosa identifikacijskega klju¢a ali vnosa banéne kartice v procesu
registracije Rekono racuna ne izvedete, se pojavi opozorilo, da nivo zaupanja ne zadosca za prijavo v
spletno banko.

A

Nivo zaupanja e-identitete ne zados&a za prijavo v elektronsko banko. Za

dvig nivoja

aupanja mo prijavite z Rekono radunom in na koraku
»[zberite nalin prjave< kliknite na dodatne moZnosti ter dodajte digitalno

3 pon

potrdilo.
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REGISTRACIJA REKONO UPORABNISKEGA RACUNA

1. Na strani Rekono izberite moznost USTVARI RACUN in sledite
navodilom.

2. Vpisite elektronski naslov (uporabite svoj zasebni elektronski
naslov, saj boste ustvarili svojo osebni Rekono racun).

Nastavite geslo za prijavo (sledite navodilom za nastavitev
gesla), ki ga vpisite dvakrat.

VpiSite vaso zasebno sStevilko mobilnega telefona (na to
Stevilko boste prejemali enkratne kode za potrditev prijave).

Preberite Pogoje uporabe, oznacite polje Strinjam se s Pogoji
uporabe ter potrdite z gumbom Naprej.

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024

@b revono €

Prijavljate s& v storitev DH Spletna banka

E-nashav

mimate raluma Rekono?

Podaon Il 3000 230
konzaloni cemen@delavsha-hraniinica s

REGISTRACIJA

Vas elektronski naslov *

ime.priimek@email.si

Geslo*

wrsssasans

Vsaj ena majhna crka Vsaj 8 znakov

Veaj ena velika érka Vaaj en poseben znak in stevilka

srsnsssann

Stevilka mobilnega telefona *

wm - 041123456

[ Strinjam se s Pogoji uporabe

Pre
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Vpisite e-postno potrditveno kodo, ki ste jo prejeli na elektronski PREVERJANJE E-NASLOVA IN

naslov, nato potrdite z gumbom Naprej. STEVILKE MOBILNEGA
TELEFONA
Vpisite enkratno SMS kodo, ki ste jo prejeli na mobilno Stevilko. a2

VNOS SODATKOV PREVERJANIE E-HASLOVA SREVERJANE TELEFIHA

Potrdite z gumbom Naprej.

Preverite svojo e-posto in prejeto potrditveno kodo prepisite
v spodnje polje. Nato boste prejeli enkratno kodo SMS.

E-poétna potrditvena koda *

786956

‘Vnesite enkratno kedo SMS *

113928

Prikaze se PUK koda, s katero zavarujete svoj Rekono racun. Obvezno jo shranite, saj jo boste potrebovali

v primeru ponastavitve gesla za vas Rekono racun. V polje po navodilih prepiSite besedo RAZUMEM in
potrdite z gumbom Naprej.

KODA PUK ZA PONASTAVITEV

GESLA
g — 8 — 8

kedapux PE6Z DS8E

Izplsana |e koda PUK za ponastavitey gesla. Kodo shranite

na varng mesto, 5aj jo boste patrebavali, ce pozabile geslo,

(e se sirinjate z napisanim, prepisite besedo RAZUMEM v
spednje wnosno polje,

Mapisite RAZUMEM za nadaljevanje

RAZUMEM

Peogor! Y nastednjem koraku beate morall prejeto kode PLIK prepésast, Zato
poskrbite, da imate dostop do shranjens kode PUK.

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Enostavno prava izbira.

6. V polje »Prejeti PUK« vnesite PUK kodo, ki ste jo prejeli v prejSnjem koraku. Potrdite z gumbom Naprej.

KODA PUK ZA PONASTAVITEV
GESLA
I S S,

Ponovno vnesite generirano kodo PUK *

Prejeti PUK

ool

7. POMEMBNO: izberite gumb Identifikacija z digitalnim potrdilom in izberite vase potrdilo, ki vam ga
ponudi ter vnesite geslo ali PIN kodo, Ce je potrdilo zasciteno z geslom ali se nahaja na varnostnem USB
kljuCu/kartici. Na ta nacin boste ustvarili Rekono racun z dovolj visokim nivojem zaupanja.

Ce digitalnega potrdila nimate, izberite Identifikacija z osebnimi podatki. Ustrezen nivo zaupanja pridobite z
vnosom identifikacijskega kljuca. Po dokonc¢anem postopku registracije Rekono racuna in preusmeritvi na
prijavo v spletno banko boste vnesli identifikacijski klju¢. Pridobite ga le z osebnim obiskom v
poslovalnici hranilnice. Pridobitve kljuca na kakrSenkoli drug nacin ni mozno urediti (npr. po telefonu,
preko elektronske poste).

Preverjanje osebnih podatkov

IZBIRA MEHANZMA IDENTIFIKACKE WNOS PODATHOY POTRDITEW

Za uporabo storitve morate v svoj racun Rekono povezati svoje osebne
podatke. Vaso identiteto lahko preverimo prek kvalificiranega digitalnega
potrdila ali kombinacije vnosa osebnih podatkov.

prijava digitalnega potrdila

Identifikacija z digitalnim potrdilom

vnos identifikacijskega
kljuca ob prijavi v
spletno banko

Identifikacija z osebnimi podatki

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Enostavno prava izbira.

8. Za registracijo digitalnega potrdila vnesite vase osebne podatke
(ime in priimek, davcna stevilka, datum rojstva, naslov). Podatke
Vnos potrdite s klikom na gumb Naprej.

Registracija digitalnega potrdila

Ce digitalnega potrdila niste izbrali, vnesite svoje osebne podatke
in vnos potrdite z gumbom Dodaj osebne podatke.

Z registracijo digitalnega potrdila prijavite svoje obstojete

POMEMBNO: vase ime in pr”mek VpISIte enako’ kot Je zapisano digitalno potrdilo v ratun Rekono. Pri registraciji se zabeleZi
na vasih osebnih dokumentih (upostevajte Ssumnike, velike in male le javni del vadega digitalnega potrdila. Tako registrirano

érke posebne (‘frke npr a) digitalno potrdilo lahko uporabite za preverjanje pristnosti
! identitete pri dostopu do storitev, ki zahtevajo predstavitev s

prijavnimi mehanizmi vigje stopnje vamosti.

Ime *
Priimek *
Davéna Stevilka *

Datum rojstva *

Datum rojstva (DD.MM.LLLL) (24.12.1972)
Maslov stalnega prebivaliséa *
Novakova ulica 1, 1000 Ljubljana
Drzava *
im Slovenia
Driava

E Afghanistan

Preklic

9. Ce v 7. tocki digitalnega potrdila niste povezali, pri izbiri na¢ina prijave izberite moZnost Zakljuci
postopek registracije - NA STORITEV.

IZBERITE NACIN PRIJAVE

Zakljui postopek registracije

MA STORITEV

Registriraj dodatne nacine prijave

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Ce ste digitalno potrdilo povezali, lahko za potrditev prijave izberete moznosti NA STORITEV in DIGITALNO
POTRDILO.

Ce Zelite dodati vase digitalno potrdilo ali elektronsko osebno izkaznico (E-OI), kliknite na povezavo
Registiraj dodatne nacine prijave in nato na gumb Digitalno potrdilo (naknadno izberete ustrezno
potrdilo in vhesete svoje osebne podatke).

IZBERITE NACIN PRIJAVE IZBERITE NACIN PRIJAVE

Prejeli boste enkratno geslo na i ]
svojo mobilno telefonsko
Slevilka

Zakljugi postopek registracije

SMS GESLO
NA STORITEV

Dodali boste elektronsko
osebno izkaznice ali digitalno
potrdilo

I Registrira] dodatne nacine prijave I

DIGITALNO POTRDILO

10. Ko uspesno ustvarite Rekono uporabniski racun, ga je potrebno povezati s spletno banko. Spletni banki je
potrebno dovoliti dostop do podatkov Rekono racuna, kar potrdite z gumbom Dovolim.

Delavska
‘ﬁ Hranilnica
-

DH Spletna banka Zeli dostopati do vasih Rekono podatkow:

L Rexono idertifikator

m Osnovni podatki uporabnika @
o Email nasloy @

A Naslov bivalista

& Telefanska Stevilka @

A Davina Sevika @

Errinjanje valjs do preklica dovoljenja. Ze

Dovelienja za dostop do Rekono podatkoy |ahka upravljate v Rekong nadzoims pledd

Dovalim

Preusmerjeni boste na naslednjo stran:
https://neb.delawska-hranllnica. sL/HIDISEDS Pk F bl

Ce ste v 7. tocki prijavili svoje digitalno potrdilo, boste po kon¢anem postopku preusmerjeni v spletno banko
DH Poslovni. Registracijo Rekono racuna ter povezavo in prijavo v spletno banko ste uspesno izvedli.

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Ce ste ustrezen nivo zaupanja Rekono racuna pridobili z vnosom podatkov banéne kartice (v aplikaciji DH
Mobilni, DH Denarnik ali Rekono OnePass ter na spletni strani ponudnika Rekono storitve, www.rekono.si -
Nadzorna plos¢a -> Aktiviraj 3-D Secure), bo povezava in prijava v spletno banko DH Poslovni uspesna.

Ce va$ Rekono ra¢un nima ustreznega nivoja zaupanja in ste v poslovalnici pridobili identifikacijski klju¢, boste
po uspesni registraciji Rekono racuna preusmerjeni v spletno banko, kjer boste vnesli 16 sStevilk identifikacijskega
kljuca - glejte poglavije 2.3 Vnos identifikacijskega kljuca.

Ce je bila registracija uspesno potrjena, na vas elektronski naslov prejmete obvestilo o novi
aktivaciji.

11. Za potrditev prve prijave prejmete varnostni SMS Zeton, ki je veljaven 5 minut.

L] rosiov: | Englsh
Potrditev naprave

& Pozdravljeni, JANEZ NOVAK!

d\ Dodatno preverjanje prijave s SMS Zetonom
Dodatno preverjanje prijave. Vnesite SMS Zeton, ki ste ga prejeli na mobilni
telefon (veljavnost: 08:21)

2398

Ponovno posilianie gesla

Potrjujem prijavo

Ob prijavi iz nove naprave, drugega brskalnika, IP naslova ali v nacinu brez belezenja zgodovine se vsakokrat
zahteva dodatna potrditev z vnosom prejetega SMS Zetona.

2.3. Vnos identifikacijskega kljuca

Ce v postopku registracije Rekono uporabniskega racuna niste pridobili ustreznega nivoja zaupanja preko prijave
digitalnega potrdila ali vnosa podatkov bancne kartice (aplikacija DH Mobilni ali DH Denarnik) in ste v poslovalnici
hranilnice pridobili identifikacijski klju¢, boste preusmerjeni na vstopno stran spletne banke DH Osebni za vnos
16 znakov kljuca. Izdani identifikacijski kljuc je veljaven 10 dni. Po poteku se za pridobitev novega ponovno
osebno oglasite v poslovalnici hranilnice. Pridobitve kljuca na kakrsenkoli drug nacin ni mozno urediti (npr. po
telefonu, preko elektronske poste).

d) POSLOVNI

Vnos identifikacijskega kljuca

[ﬁ‘ Vnos identifikacijskega gesla

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Ob vnosu ustreznega identifikacijskega klju¢a boste preusmerjeni v spletno banko DH Poslovni. Ce
identifikacijskega kljuca niste pridobili ali pa je veljavnost potekla, se oglasite v poslovalnici.

Ce je bila registracija uspesno potrjena, na vas elektronski naslov prejmete obvestilo o novi
aktivaciji.

Za potrditev prve prijave prejmete varnostni SMS Zeton, ki je veljaven 5 minut.

L] rosiow | Enolish
Potrditev naprave

& Pozdravljeni, JANEZ NOVAK!

d‘ Dodatno preverjanje prijave s SMS Zetonom

Dodatno preverjanie prijave. Vnesite SMS eton, ki ste ga prejeli na mobilni
telefon (veljavnost: 08:21)

2398

Ponovno podiljanje gesla

Potrjujem prijavo

Ob prijavi iz nove naprave, drugega brskalnika ali v nacinu brez beleZzenja zgodovine se vsakokrat zahteva
dodatna potrditev z vhosom prejetega SMS Zetona.

2.4. Uporabnik, ki Zze ima Rekono uporabniski racun

Ob prijavi v spletno banko DH Poslovni boste po kliku na gumb Prijava z Rekono racunom preusmerjeni na
spletno stran storitve Rekono.

POMEMBNO: ce vas obstojeci Rekono racun nima dovolj visokega nivoja zaupanja, ustrezen nivo
lahko pridobite:

- v 2. toCki postopka vas Rekono uporabniski racun povezite z obstojec¢im digitalnim potrdilom,

- Ce digitalnega potrdila nimate, lahko ustrezen nivo zaupanja pridobite z vnosom identifikacijskega kljuca.
Pridobite ga le z osebnim obiskom v poslovalnici hranilnice. Pridobitve klju¢a na kakrsenkoli drug nacin ni
mozno urediti (npr. po telefonu, preko elektronske poste).

- brez obiska poslovalnice ustrezen nivo pridobite tudi z vhnosom podatkov banc¢ne kartice (v aplikaciji DH

Mobilni, DH Denarnik, Rekono OnePass ali na spletni strani ponudnika Rekono storitve, www.rekono.si,
Nadzorna plosca -> 3-D Secure).

Ce potrditve z digitalnim potrdilom, vnosa identifikacijskega klju¢a ali vnosa banéne kartice v procesu registracije
Rekono ra¢una ne izvedete, se pojavi opozorilo, da nivo zaupanja ne zadosca za prijavo v spletno banko.

A

V redu

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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PRIJAVA Z OBSTOJECIM REKONO UPORABNISKIM RACUNOM

1. Preusmerjeni boste na spletno stran storitve Rekono, kjer vnesete svoje Rekono uporabnisko ime
(elektronski naslov) in geslo Rekono racuna. Potrdite z gumbom Prijava.

.9) REKONO ﬁ

Prijavljate se na storitev DH Elektronska Banka

Va$ e-naslov

ime.priimek@email.com

...................... ®

Pozabljeno geslo?

Prijava
» Vel
Nimate Rekono racuna?

Delavska
Hranilnica

2. [Izberite nadin prijave glede na moznosti, ki ste jih predhodno uredili ob Rekono registraciji ali prijavi -
SMS GESLO, ONEPASS GESLO, POTISNO OBVESTILO (OnePass), E-OI Z UPORABO ONEPASS,
E-OI/DIGITALNO POTRDILO.

V postopku prijave lahko v vas Rekono racun preko povezave Registriraj dodatne nacine prijave
prijavite digitalno potrdilo ali elektronsko osebno izkaznico (E-OI). Ce si na mobilni telefon
namestite aplikacijo Rekono OnePass, jo lahko povezZete z uporabniskim racunom Rekono in jo uporabljate
za potrditev prijave v Rekono racun.

IZBERITE NACIN PRIJAVE IZBERITE NACIN PRIJAVE
Prejeli boste enkratno geslo na o Prejell boste enkratno geslo na i}
svojo moblino telefonsko svojo mobilno telefonsko
stevilko Stevikko

SMS GESLO SMS GESLO
Prepisali boste enkratno geslo @ I Registrira) dodatne natine prijave I

iz aplikacije OnePass
ONEPASS GESLO G

Dodall boste elektronsko
0sebno izkaznico ali digitaino
Prejeli boste potisno cbvestilo v 0 potrdiio

aplikacijo OnePass DIGITALNO POTRDILO

POTISNG OBVESTILO

Prijava z elektronsko osebno 0

izkaznico z uporabo potisnega

obvestila
et

Prijavili se boste 2 elektronsko i)
osebno izkaznico all digitalnim
potrdilom

E-OI/DIGITALNO POTRDILO

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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3. Ce Rekono rac¢una predhodno $e niste povezali s spletno banko, to storite s klikom na gumb Dovolim.

Delovska
Hranilnica

-

DH Spletna banka Zeli dostopati do vasih Rekono podatkov:
1 Rekono identifikator
£ Osnovni podatki uporabnika @
m Email naslov @
# Naslov bivalidéa
& Telefonska dtevilka @
W Davéna Stevilka @

Strinjanje velja do preklica dovoljenja. Zelite spremeniti trajanje veljavnosti ?

Dovoljenja za dostop do Rekono podathkov |ahko upravijate v Rekono nadzomi plogéi

Preusmerjeni boste na naslednjo stran:
https://neb.delavska-hranilnica.sifHibiseb/rekono_F.xhtml

Ce imate v Rekono raunu prijavljeno digitalno potrdilo, boste po kon¢anem postopku preusmerjeni v spletno

banko DH Osebni na potrditev registracije. Povezavo Rekono racuna ter prijavo v spletno banko ste uspesno
izvedli.

Ce ste ustrezen nivo zaupanja Rekono racuna pridobili z vnosom podatkov banéne kartice (v aplikaciji DH
Mobilni, DH Denarnik, Rekono OnePass ali na spletni strani ponudnika Rekono storitve, www.rekono.si, Nadzorna
plosca, Aktiviraj 3-D Secure), bo povezava in prijava v spletno banko DH Poslovni uspesna.

4. Za potrditev prve prijave prejmete varnostni SMS Zeton, ki je veljaven 5 minut.

L] rosiov J english
Potrditev naprave

& Pozdravljeni, JANEZ NOVAK!

ﬂ Dodatno preverjanje prijave s SMS Zetonom

Dodatno preverjanje prijave. Vnesite SMS Zeton, ki ste ga prejeli na mobiln
telefon (veljavnost: 08:21)

2398

csiljanje gesla

Potrjujem prijavo

Ce va$ Rekono ra¢un nima ustreznega nivoja zaupanja in ste v poslovalnici pridobili identifikacijski kljug, boste
po uspesni povezavi Rekono racuna preusmerjeni v spletno banko, kjer boste vnesli 16 stevilk identifikacijskega
kljuca - glejte poglavije 2.3. Vnos identifikacijskega kljuca.

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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3. Prijava v spletno banko DH Poslovni

V spletno banko DH Poslovni lahko vstopate le z Rekono uporabniskim racunom.

3.1. Prijava z Rekono uporabniskim racunom

Na vstopni strani DH Poslovni se pokaze obvestilo o preusmeritvi na zunanjo spletno stran storitve Rekono, kjer
se izvede identifikacija in preverjanje uporabnika. Preusmeritev potrdite zgumbom Prijava z Rekono racunom.

¢ POSLOVNI English

Prijava v spletno banko
DH Poslovni

| Prijava z Rekono raunom |

Kaj je Rekono racun?
Rekono uporabridii ratun omogoZa enostavno in vamo identifikacijo pri

uporabi razli¢nih digitalnih storitev hranilnice. V kolikor Rekono uporabniskega

rafuna Se nimate, si ga lahko ustvarite v nadaljevanju postopka prijave v
spletno banko.
Ob prijavi boste preusmerjeni na spletno stran storitve Rekono.

Bi se Zeleli prijaviti v spletno banko za fiziCne osebe?
Prijava v DH Osebni

Delavska hraniinica d.d.

Preusmerjeni boste na spletno stran storitve Rekono:

- vnesite svoje Rekono uporabnisko ime (elektronski naslov) in geslo Rekono racuna ter potrdite z gumbom
Prijava,

- Ce imate v Rekono racunu dodano vase digitalno potrdilo, ki je bilo izdano na varnostnem USB kljuc¢u/kartici
(Postarca, Halcom), potem ob prijavi v spletno banko preko Rekono racuna kliknite na povezavo Vec in izberite
Prijava s pametno kartico. Pri tem nacinu prijave je potrebno izbrati digitalno potrdilo in vnesti PIN kodo USB
kljuca/kartice. Dodatno potrjevanje prijave v naslednjem koraku (Izberite nacin prijave) ni potrebno.

flb REKONO E ﬁhHEKDNO ﬂ

Pripadjate sev stontey DH Spkeina banka Prijavdjate 56 v sloritey DH Spleina banka

E-nashow E-naslow

ime.priimek@email.com

Geslo

[E—— I—— S — Pogojl uporabe in zasebnost

“
[

Himate tatund Rekan? _ ey

Ustvari ragun

d_t) m oy Sl

Hraninica

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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Izberite nacin prijave glede na moznosti, ki ste jih predhodno uredili - SMS GESLO, ONEPASS GESLO,
POTISNO OBVESTILO (OnePass), E-OI Z UPORABO ONEPASS, E-OI/DIGITALNO POTRDILO.

V postopku prijave lahko v vas Rekono racun preko povezave Registriraj dodatne nacine prijave prijavite
digitalno potrdilo ali elektronsko osebno izkaznico (E-OI). Ce si na mobilni telefon namestite aplikacijo
Rekono OnePass, jo lahko povezete z uporabniskim racunom Rekono in jo uporabljate za potrditev prijave v
Rekono racun.

IZBERITE NACIN PRIJAVE IZBERITE NACIN PRIJAVE
Prejeli boste enkratno geslo na 0 Prejell boste enkratno geslo na o
svojo moblino telefonske svojo modilno telefonsko
stevilko Stevilko

SMS GESLO SMS GESLO
Prepisall boste enkratno geslo @ I FgEAIT] CocRiRe. NB-NE AN |

iz aplikacije OnePass
ONEPASS GESLO G

Dodall boste elektronsko

0sebno izkaznico ali digitaino
Prejeli boste potisno cbvestilo v 0 potrdilo
aplikacijo OnePass DIGITALNO POTRDILO

POTISNO OBVESTILO

Prijava z elektronsko osebno o
izkaznico 2 uporabo potisnega
obvestila

E-Ol ZUPORABO ONEPASS

Prijavili se boste z elektronsko 0
osebno izkaznico all digitalnim
potrdilom

E-OI/DIGITALNO POTRDILO

Za potrditev prijave lahko prejmete varnostni SMS Zeton, ki je veljaven 5 minut. Ob prijavi iz nove naprave,
drugega brskalnika ali v nacinu brez belezenja zgodovine se vsakokrat zahteva dodatna potrditev z vhosom
prejetega SMS Zetona.

a2 rostovn: | Englsh
Potrditev naprave

& Pozdravljeni, JANEZ NOVAK!

d\ Dodatno preverjanje prijave s SMS Zetonom

Dodatno preverjanje prijave. Vnesite SMS Zeton, ki ste ga prejeli na mobilni
telefon (veljavnost: 08:21)

I 2398

Ponovno posiljanje gesla

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
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3.2. Potek seje

Ce ste v spletno banko prijavljeni, niste pa aktivni, vas po doloéenem ¢asu avtomati¢no odjavi. Na skorajénjo
odjavo vas bo opozorilo obvestilo v levem zgornjem kotu. Sejo lahko podaljSate s klikom na gumb Podaljsaj
sejo.

Seja bo potekla cez 45 sekund. Podaljsaj sejo

(b Poslovni Moja banka Pladila Izdajanje Narocila Hitri izbor

Ce seje ne podaljsate, sledi samodejna odjava in se pojavi obvestilo, da je seja potekla. V spletno banko se lahko
ponovno prijavite z gumbom Ponovna prijava.

¢ POSLOVNI

Vasa seja je potekla.

Zaradi neaktivnosti ste bili odjavijeni iz spletne banke. Lahko se prijavite znova
s klikom na spodnji gumb, v nasprotnem primeru pa priporotamo, da zaprete
brskalnik.

Ponovna prijava

3.3. Odjava iz spletne banke

Ko zakljucite z delom v spletni banki DH Poslovni, se odjavite s klikom na gumb Odjava. Odjavo potrdite s klikom
na gumb Da ali preklicete s klikom na gumb Ne. Po potrditvi odjave se prikaze informacija o odjavi. Priporo¢amo,
da zaradi vase varnosti zaprete vse zavihke oziroma celoten brskalnik. V primeru uporabe varnostnega medija
za potrjevanje prijave preko Rekono racuna izvlecite USB kljuc iz USB vhoda racunalnika ali odstranite pametno
kartico iz Citalca kartic.

D.0.0.
5156 6100 0000 3080 776

cb Poslovni Moja banka Pladila Izdajanje Narodila Hitri izbor v

oy rosom

A

Odjavljeni ste iz spletne banke.
Ali ste prepritani, da se Zelite odjaviti iz elektronske banke?

Priporotamo, da zaprete okno spletnega brskalnika in tako prepretite
morebitno nepooblasteno uporabo spletne banke:

n n Ponovna prijava
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4. Osnovna stran Moja banka

Osnovna stran je razdeljena na tri dele:

1. osnovne informacije o racunu,
2. seznam produktov,
3. promet transakcij za zadnje 3 mesece (nepotrjeni nalogi, ¢akalna vrsta, zavrnjeni/preklicani).

D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Izdajanje Narocila Hitri izbor

Privzet racun Sumarni prikaz Dnevni promet v EUR

TRANSAKCIJSKI RACUN Nepotrieni 0,00 EUR Datum

& D.0.0. Cakalna vrsta 509,68 EUR Seznam je prazen.

5I56 6100 0000 0000 000
Zavrnjeni 0,00 EUR

Stanje na ratunu

13.791,31 EUR Prejeti e-ratuni 73,30 EUR

Lirmit Na razpolago

0,00 EUR 13.791,31 EUR

Cakalna vrsta E-radun

509,68 EUR

Pladilni nalog Promet Arhiv nalogov

2. HITRI GUMBI
Moji produkti
Vsi aktivni produkti Racuni Varcevanja Kreditne kartice Krediti Neaktivni produkti
uredi prikaz
@ Transakcijski racun
D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000
Na razpolago
[ E-racun ] 13.791,31 EUR
Stanje na ragunu
13.791,31 EUR
Promet nalogi na raéunu: D.O.O. 3.

Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrieni nalogi @@ | Cakalnavrsta @9 | Zzavrnjeni/Prekicani | @ | @ | @ ‘ Q
. N —_— Namen Datum . —
| prejemni Planil Sklic prejemnika transakdje Znesel oZnosti
0 Eimdi&immmlm £.0.0. ODLIVINA PROVIZDA 09.10.2023 -0,72EUR. [ -
- o SI56 6100 0000 0000 000 SIg9 o !

5156 6100 0610 0000 062
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Zgornji del osnovne strani je razdeljen na tri sklope:

¢ osnovne informacije o privzetem racunu: stanje, limit, razpoloZljivo stanje, znesek nalogov v Cakalni
vrsti, prejeti e-racuni in prejete SDD bremenitve,

o dva seznama za hiter pregled aktualnih informacij, ki si jih uporabnik lahko prilagodi in izbira med
opcijami: zadnje transakcije, sumarni prikaz, ¢akalna vrsta, dnevni promet, izpiski, stanja po posameznih
valutah.

Na voljo so hitri gumbi, preko katerih je omogocen neposreden dostop do vnosa placilnega naloga, pregleda
prometa na poslovnem racunu in arhiva nalogov.

S klikom na meni »Hitri izbor« se prikaze spustni seznam z najbolj pogosto uporabljenimi funkcionalnostmi:
vnos placilnega naloga, promet, paketi, izpiski, menjalnica, arhiv nalogov, predloge placil.

Na desni strani so prikazane dinamicne znacke, ki vas ob prijavi opomnijo na pomembne dogodke na racunu
oziroma da je za izvrsitev dejanj potrebna Se kaksna aktivnost. Znacke so prikazane v primeru nepotrjenih placil,
placil v ¢akalni vrsti, ob prejetih e-racunih in direktnih bremenitvah (SDD), zavrnjenih placilih, prejetih izvrsbah,
itd. Klik na znacko vas usmeri na podrobnejsi pregled.

Podroben opis funkcionalnosti je na voljo v poglavju 6. Moja banka.

4.1. Meni z nastavitvami

V meniju nastavitev dostopate do naslednjih moZnosti:

* izbiranje med poslovnimi racuni,
= povezava do osnovne strani (slika profila, ime in priimek uporabnika),
= Komunikacijski center (ikona kuverta),

=  Pomog,
= Profil,
= Odjava.

R | B | pomoz | profil | odjava
SI56 6100 0000 0000 000 : omoé | Pro Odjav

(b Poslovni Moja banka Plaéila Izdajanje Narodila Hitri izbor

4.2. Izbiranje med poslovnimi racuni

Med posameznimi poslovnimi racuni, ki jih imate dodane v vasi spletni banki, izbirate na zgornji levi strani. V
polju Filtriraj podatke poisCete poslovni racun po delnem vnosu naziva.

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

FILTRIRAJ PODATKE JFiltriraj podatke

Izdajanje Dokumenti
PARTNER

5156 6100 0000 0000 001

§156 6100 0000 0000 002

: transakcije Cakalna vrsta
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4.3. Povezava do osnhovne strani (ime in priimek uporabnika)

S klikom na ime in priimek uporabnika vas preusmeri na osnovo stran Moja banka, ki je prikazana ob prijavi v
spletno banko. V pregledu je na voljo hiter pregled stanja ter pregled vseh produktov.

4.4. Komunikacijski center - prejemanje in posiljanje sporocil
S klikom na ikono kuverta se odpre meni Komunikacijski center.

D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Izdajanje Naroéila Dokumenti Hitri izbor =

Komunikacijski center

l Novo sporotilo l

Moja sporotila €D | Obvestila o produktih (0] ‘ Obvestila banke () ‘ Arhiv obvestil | Q

Omogoca naslednje moznosti:

= gumb Novo sporocilo (posiljanje sporocil banki preko obrazca),

L] Moja sporocila (pregled sporocil, ki ste jih poslali preko obrazca in odgovori banke),
L] Obvestila o produktih,

L] Obvestila banke,

L] Arhiv obvestil.

Preko gumba Novo sporocilo posljete sporocilo banki, kjer izpolnite ustrezni obrazec - vpisete Zadevo, izberete
Kategorijo in vpisete vsebino sporodila. PriloZite lahko do tri datoteke v skupni velikosti najvec¢ 2 MB.

Zadeva: *

Kategorija:
e Splodng A

Vsebina: =

Izberite priloge

Ni prilog

Skupna velikost prilog: OkB/2048,0kB
Dovoljene priloge s kontnico: .pdf, jpg, jpeg, .ong
Naived gligng st. prilog: 3
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Na prejeta oziroma neprebrana sporocila (odgovor banke na vase sporocilo, obvestila in ostala sporocila banke)
vas opozori rdeca stevilka pri ikoni »kuverta<«. Poleg rubrike, v katero ste prejeli sporocilo, se nahaja stevilo
prejetih sporocCil, ki je obarvano rdeCe. Preko povezave PrikaZi vsa sporocila pri posameznem sporocilu
omogocite prikaz odgovora oziroma celotne komunikacije z banko. Z gumbom Odgovori lahko komunikacijo z
banko nadaljujete.

D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Izdajanje Naroéila Hitri izbor

Komunikacijski center

i Novo sporotilo ]

| Obvestila o produktih (@) | Obvestila banke (@) | Arhiv obvestil | Q

18.10.2023 11:26:36
Splosno
Splodno

IZBRISI Administrator, 18.10.2023 11:26:36
Spostovani

zahvaljujemo se vam za spor...

I O PrikaZi vsa sporofila I

<

Sploino

Administrator, 18.10.2023 11:26:36
Spostovani,

zahvaljujemo se vam za sporo€ilo. Zadevo bomo preverili in vas naknadno obvestimo.
Lep pozdrav,
DH Kontaktni center

Administrator, 18.10.2023 11:43:28
Pozdravljeni
hvala za informacijo.

Lep pozdrav,
Janez

@ sSkrij vsa sporotila

ODGOVORT

4.5. Pomoc

V meniju Pomoc¢ so naslednje informacije:

L] telefonska stevilka in delovni ¢as Kontaktnega centra (01 3000 200, vsak delavnik od ponedeljka do petka
med 8.00 in 18.00 uro),

= gumb Posljite nam sporocilo (posiljanje sporodil banki preko obrazca, glejte poglavije 4.4),

L] Navodila za spletno banko,

. Pogosta vprasanja,

L] Navodila za prijavo z Rekono racunom,

= Urnik placilnega prometa.
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D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Moja banka Placila Izdajanje Narodila Dokumenti Hitri izbor =

PO m 0 E KONTAKTNE INFORMACIJE

Poldidite nas na 01 3000 200
PON - PET, 8:00 - 18:00

Posljite nam sporoti

NAVODILA POGOSTA REKONO RACUN URNIK
VPRASANJA
Kako deluje spletna Navodila za prijavo z Urnik plagilnega
banka Poistite odgovor na Rekono racunom prometa

pogosta vpradanja

4.6. Profil

Spletna banka DH Poslovni vam omogoca, da si jo prilagodite svojim Zeljam in potrebam. Spremembe osnovnih
nastavitev urejate v meniju Profil, ki se nahaja na zgornji desni strani.

V Profilu lahko pregledujete in urejate menije:

. Osebne nastavitve,

= Nastavitve avtorizacije,
= Nastavitve obvescanja,
- PSD2,

= Dnevnik dostopov.

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Moja banka Placila Izdajanje Narocila Dokumenti Hitri izbor =

Profil

Osebne nastavitve | Nastavitve avtorizacije H Nastavitve obvescanja || PSD2 || Dnevnik dostopov

4.6.1. Osebne nastavitve

V zavihku Osebne nastavitve lahko spremenite mobilno Stevilko, elektronski naslov, jezik (slovenski, angleski
- English) in Stevilo prikazanih vrstic v tabelah. Za potrditev sprememb kliknite gumb Shrani. Spremembo
mobilne Stevilke in elektronskega naslova je potrebno dodatno potrditi z vpisom enkratnega gesla, ki ga prejmete
v SMS sporodilu ali izberete potrditev preko aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass.
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DH-SOLAR. D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni

Profil

0sebni podatki

Profilna slika:

Ime in priimek:

menja) sliko

JANEZ NOVAK

Izdajanje Narocila

| Kontaktni podatki |

GSM za SMS obvescanje:

Elektronska posta:

Osebne nastavitve Nastavitve avtorizacije Nastavitve obveStanja

XXXXXXD56

janez.novak@dh.si

Hitri izbor =

Dnevnik dostopov

Maslov: NOVAKOVA ULICA 1

Posta in kraj: 1000 LJUBLIJANA

Davina Stevilka: 98765434

Partner Racun

Partner: D.0.0. IBAN: SI56 6100 0000 0000 000
Naslov: ULICA 1 BIC banke: HDELSI22

Posta in kraj: 1000 LJUBLJANA

Telefon:

Davéna Stevilka: 12345678

Nastavitve uporabe

Jezik: ® | slovenski English

Prikazanih vrstic v tabelah:
50 ~

Osebni podatki: pregledujete lahko vase osebne podatke, ki jih ima banka. Spremembe sporocite vasi maticni
poslovalnici oziroma se oglasite osebno v poslovalnici. Zamenjate lahko tudi svojo profilno sliko, ki je prikazana
ob prijavi v spletno banko.

Kontaktni podatki: kontaktne podatke hranilnica uporablja za posiljanje SMS sporodil z gesli za potrjevanje
placil in sprememb nastavitev ter za posiljanje sporocil po elektronski posti (e-mail obvescanje). Spremembo
vseh kontaktnih podatkov lahko uredite v poslovalnici. Mobilno stevilko in elektronski naslov lahko
spremenite tudi v spletni banki. V polje "GSM za SMS obvesScanje" vpiSite novo mobilno Stevilko, v polje
"Elektronska posta" pa nov elektronski naslov in potrdite z gumbom Shrani. Spremembi je potrebno potrditi z
vnosom prejetega gesla iz SMS sporocila (za spremembo mobilne Stevilke prejmete gesli na staro in novo
stevilko), preko aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass. Po uspesni potrditvi elektronskega naslova na nov
elektronski naslov prejmete aktivacijsko povezavo, preko katere potrdite aktivacijo naslova. Po kliku na
aktivacijsko povezavo ste preusmerjeni v brskalnik, kjer spremembo dokoncno potrdite. V spletni banki sta do
potrditve vidna stari in novi elektronski naslov.
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Partner, Racun: vsebovani so podatki o pravni osebi (naziv, naslov, davcna Stevilka) in Stevilka poslovnega
racuna.

Nastavitve uporabe: nastavite lahko jezik (slovenski, angleski) in doloCite Stevilo prikazanih vrstic v vseh
tabelah (npr. transakcije v prometu racuna, transakcije za kreditno kartico Mastercard, predloge placil, itd.).
PriporoCamo vam, da za nastavitev prikazanih vrstic izberete najmanj vrednost 20 ali 50.

4.6.2. Nastavitve avtorizacije

Ce na poslovnem racunu nimate pravic za podpisovanje (samo vnos in pregled), gumb Nastavitve avtorizacije
ne bo prikazan.

Za izvedbo placil, potrditev dolocenih narodil v spletni banki in dodajanje prejemnikov med predloge
je potrebna dodatna potrditev (avtorizacija). Za potrditev prejmete SMS Zeton z geslom na mobilno stevilko,
ki je vpisana v Osebnih nastavitvah, ali pa placilo potrdite preko prejetega potisnega sporocila v mobilni banki
DH Mobilni ali aplikaciji Rekono OnePass. Vsa placila je potrebno potrjevati na enega izmed obeh nacinov,
ne glede na visino zneska naloga. Dodatno potrjevanje ni potrebno le pri placilih prejemnikom, ki jih imate
shranjene med Predlogami in so zaupanja vredni.

V meniju Profil, Nastavitve avtorizacije lahko izberete med nacini za potrjevanje placil in dodajanje
prejemnikov:

e SMS Zeton,
e DH Mobilni,
¢ Rekono OnePass.

Za potrjevanje placil in shranjevanje prejemnikov imate lahko omogoceno eno ali ve¢ moznosti. V primeru tezav
se obrnite na DH Kontaktni center (01 3000 200, kontaktni.center@dh.si).

POMEMBNO: za potrjevanje nalogov v mobilni banki DH Mobilni je potrebno v aplikaciji v meniju Nastavitve
omogociti sprejemanje potisnih sporocil (push-notifications). V aplikaciji Rekono OnePass potisna sporocila
omogocite v Profilu (potisna obvestila).

cb Poslovni Tzdajanje

P rOfI I Osebne nastavitve Nastavitve avtorizacije Nastavitve obveScanja pPSD2 Dnevnik dostopov

Osnovne nastavitve dodatne avtorizacije:

Uporabnik: D.0.0. Nacini avtorizacije: |:| SMS Jeton
Status storitve dodatne Vkljuceno = .
avtorizacije: DH Mobilni
GSM Stevilka: XXXXXKE56 Rekono OnePass

Kaj moram vedeti o SMS avtorizaciji?

HSEZF&HJ'EH sem 5 Splo3nimi pogoji in jih sprejemam.
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Pri spremembi nastavitev avtorizacije v spletni banki potrdite opcijo Seznanjen sem s splosnimi pogoji in
kliknete gumb Shrani. Za potrditev na svoj mobilni telefon prejmete enkratno geslo (Sestmestna stevilka), ki jo
vnesete, ali spremembo potrdite preko potisnega sporocila v aplikaciji DH Mobilni ali Rekono OnePass (izberete
eno izmed opcij).

Seznanjen sem s Splo&nimi pogoji in jih sprejemam.

oram vedeti 0 SMS avtorizaciji?

Spremembo je potrebno dodatno avtorizirati

Vnesite 6-mestno SMS kodo *

m Ali izberite drug natin avtorizacije naloga:

I DH Mobilni | Rekono OnePass I

moZnost potrditve preko aplikacij
DH Mobilni ali Rekono OnePass Preldici

vnos enkratne SMS kode

4.6.3. Blokirana avtorizacija

Pri dodatnem potrjevanju placil ali shranjevanju prejemnikov lahko izberete moznost vnosa enkratnega gesla, ki
ga prejmete v SMS sporocilu na svoj mobilni telefon. Sistem vas ob napacnih vnosih gesla opozori. Ce preveckrat
vnesete napacno geslo, se avtorizacija zablokira. Ob nadaljnjih poskusih avtorizacije se pojavi obvestilo
»Blokirana dodatna avtorizacijal« Za deblokacijo in ponovno vzpostavitev avtorizacije:

. pokli¢ite Kontaktni center na Stevilko 01 3000 200 vsak delavnik med 8.00 in 18.00 uro,
] posljite sporocilo v spletni banki DH Poslovni, meni Pomoc¢ ali Komunikacijski center (kuverta).
. posljite sporocilo po elektronski posti na naslov kontaktni.center@dh.si.

A v

Napatno enkratno geslo!
PreseZeno itevilo napagnih vnosov!  Blokirana dodatna avtorizacija!

4.6.4. Tezave pri avtorizaciji z enkratnim geslom iz SMS sporocila

Ce SMS sporodila z geslom niste prejeli, pokli¢ite Kontaktni center na $tevilko 01 3000 200 vsak delavnik
med 8.00 in 18.00 uro.

Ce ste prejeto geslo vpisali prepozno, bo javilo napako, da je veljavnost gesla potekla. Placilo ali narocilo
ponovno avtorizirajte, za potrditev boste prejeli SMS sporocilo z novim enkratnim geslom.

Ce vpisete napaéno geslo, javi napako, da je geslo napacno. Geslo lahko ponovno vpisete. Po ve¢ neuspesnih
poskusih boste obvesceni, da je »Presezeno stevilo napacnih vnosov!«. Avtorizacija se zablokira in nimate vec
moznosti, da bi naloge ali narocila avtorizirali. Ob nadaljnjih poskusih avtorizacije se pojavi obvestilo »Blokirana
dodatna avtorizacijal«. Za deblokacijo in ponovno vzpostavitev avtorizacije nas kontaktirajte (glejte poglavje
4.6.3.).
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4.6.5. PSD2

V meniju Profil, PSD2 je pregled soglasij za storitev odprtega banc¢nistva, t.j. da ste tretjim ponudnikom storitev
zagotavljanja informacij o racunih ali ponudnikom storitev odreditve placil omogocili in na osnovi soglasja dovolili
dostop do podatkov o vasem racunu in izvajanje storitev odreditve placil.

Soglasja lahko v spletni banki naknadno tudi preklicete.

Profil

Osebne nastavitve Nastavitve avtorizadije Nastavitve obvesZanja PSD2 Dnevnik dostopov

Soglasja
Aktivna 0 | Vobdelavi @@ | Neaktivna @

PREKLICI SOGLASIA

Maziv ponudnika Rafun Datum nastanka soglasja Datum veljavnosti Datum zadnje uporabe Status MoZnosti

Seznam je prazen.

St. zapisov: 10 v

4.6.6. Nastavitve obvescanja

V meniju Profil, Nastavitve obvescanja lahko vkljucite storitev obvesc¢anja:

= na elektronski naslov (brezplac¢no),
L] preko SMS sporocil (placljiva storitev v skladu z veljavno Tarifo za pravne osebe).

Pod zavihkom Nastavitve obvescanja so izpisani kontaktni podatki, elektronski naslov in mobilna stevilka
uporabnika. Izbirate lahko med razli¢nimi obvestili in sicer o prilivih in odlivih z racuna, obdelanih nalogih, stanju
na racunu, uspesnem/neuspesnem vstopu in ostalo.

Pri obvescanju o prilivih, odlivih in stanju izberete racun, za katerega zelite prejemati obvestila. Izberete nadin
obvescanja (e-mail brezplacno, SMS placljivo) ter oznacite in vnesite mejni znesek, nad katerim se vam obvestilo
poslje. Prijava na obvescanje o prilivih in odlivih je lo¢ena za domace in mednarodne prilive in odlive.

Za prikaz moznosti ter vkljucitev storitve je potrebno pri Statusu storitve obvescanja najprej oznaciti Vkljuceno.
Nato izberete ponujene opcije obvescanja, oznaliti Seznanitev s Splosnimi pogoji ter potrdite z gumbom
Shrani. Dodatno potrjevanje nastavitev z SMS Zetonom ni potrebno.
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Osebne nastavitve H Nastavitve avtorizacije | Nastavitve obveStanja ‘ PSD2 H Dnevnik dostopov

Osnovne nastavitve

Uporabnik: JANEZ NOVAK Status storitve obvestanja: Vidjuéeno
E-naslov: janez.novak@dh.si
GSM Stevilka: 20000456
Obvescanje o prilivih Obvescanje o odlivih - ne velja za transakcije opravljene s
placilnimi karticami
Za izbrane rafune: 515661000000
D.0.0. Za izbrane racune: 515661000000
Prilivi na racun - mednarodno Na e-mail SMS o
poslovanje: 0Odlivi z ratuna - mednarodno Na e-mail SMS
prilivi na ra¢un - domate Na e-mail SMS poslam=
poslovanje: Odlivi z racuna - domace MNa e-mail SMS
P . poslovanje:
Nad mejnim zneskom: 100,00 EUR o
Nad mejnim zneskom: 100.00 EUR
Obvescanje o nalogih Obvescanje o stanju - avtomaticéno
Ob obdelanih nalogih: Na e-mail SMS Za izbrane racune: 515661000000
D.0.0.
0Ob zavrnjenih nalogih: Na e-mail SMS Avtomatitno obvesStanje: Na e-mail SMS
Termin: Vsak
dan ~ | v mesecu -
ob 0:00 v
Pod mejnim zneskom: 100,00 EUR
Obvescanje o paketih Obvescanje o e-racunih
0Ob zavrnjenih mnoZicnih paketih: Na e-mail SMS 0b prejetih e-racunih: Na e-mail SMS
L ) . 0b zavrnjenih izdanih eratunih: Na e-mail SMS
0Ob neavtoriziranih navadnih Na e-mail SMS
paketih:
o . . 0Ob neavtoriziranih izdanih Na e-mail SMS
Ob ngavtonzwanlh mnoZicnih Na e-mail SMS TR
paketih:
Obveséanje o SDD-jih Obvescanje o prejetih obvestilih/sporocilih komunikacijskega
centra
Prejem SDD nalogov: Na e-mail 5MS
0b prejemu osebnega sporodila: Na e-mail SMS
0b zavrnjenih SDD paketih: Na e-mail 5MS
0b prejemu obvestil o produktih: Na e-mail SMS
0Ob neavtoriziranih SDD paketih: Na e-mail 5MS 0Ob prejemu obvestil banke: Na e-mail SMS
Druga obvestila
0b poteku izrednega limita: Na e-mail 5MS
Ob uspesnem vstopu v DH Na e-mail SMS

Poslovni:

Kaj moram vedeti 0 SMS in E-mail obve3&anju?

Seznanjen sem s Splonimi pogoji in jih sprejemam.
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4.6.7. Dnevnik dostopov

V Dnevniku dostopov so prikazane uspesne in neuspesne prijave v spletno banko.

Moja banka Placila Izdajanje Narocila Dokumenti Hitri izbor

Osebne nastavitve Nastavitve avtorizacije Nastavitve obvestanja Dnevnik dostopov

DNEVNIK DOSTOPOV

Dnevnik dostopov  €EEY | Q
Cas prijave Vrsta prijave UspeZnost IP naslov Podatki inStrumenta prijave £as odjave Maéin odjave Brskalnik
09.11.2023 10:12:55 e-identiteta uspedna 12217 trenutna prijava @
08.11.2023 12:04:20 e-identiteta uspedna 1222271 08.11.2023 12:08:09 odjava @
08.11.2023 11:59:31 e-identiteta uspedna 172 2T It 08.11.2023 11:59:57 odjava @

4.7. Odjava

Preko povezave Odjava se po zaklju¢enem delu varno odjavite iz spletne banke DH Poslovni. Odjavo potrdite s
klikom na gumb Da ali preklicete s klikom na gumb Ne. Po potrditvi odjave se prikaze informacija o odjavi.
Priporoamo vam, da zaradi vase varnosti zaprete vse zavihke oziroma celoten brskalnik. V primeru uporabe
varnostnega medija izvlecite USB kljuc iz USB vhoda racunalnika ali odstranite pametno kartico iz citalca kartic.

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

¢ Poslovni Moja banka Izdajanje Dokumenti Hitri izbor

¢ POSLOVNI

A

Odjavljeni ste iz spletne banke.
Ali ste prepricani, da se Zelite odjaviti iz elektronske banke?

Priporofamo, da zaprete ckno spletnega brskalnika in tako prepregite
morebitno nepooblas&eno uporabo spletne banke.

ﬂ n Ponovna prijava
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5. Glavni in navigacijski meni, hitri izbor

V glavnem meniju se nahajajo moznosti:

] Moja banka,
] Pladila,

L] Izdajanje,

. Narodila,

. Dokumenti,
= Hitri izbor.

Seznam Navigacijskega menija (desno zgoraj, tri vodoravne Crte) se odpre na levi strani. Poleg moznosti iz
glavnega menija so na voljo Se:

L] Vsi aktivni produkti,
. Racuni,

L] Kreditne kartice,

L] Krediti,

L] Neaktivni produkti.

0.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

MOJA BANKA

PLACILA .-_1) Poslovni Moja banka Plaéila Izdajanje Marodila Dokumenti
NAROCILA
D Privzet raéun I Izpiski v I I Cakalna vrsta - I
IZDAJANIE =
TRANSAKCIISKI RACUN Datum Stanje Zap. Db
VSI AKTIVNI 0.0.0. 29.01.2021 SOSIELEWR 3 & [B Seznam je prazen.
PRODUKTI & SI56 €100 0000 0000 000 28.01.2021 5.053,57 EUR &
e S -[.).5-°.EériEUR 15.01.2021 5.843.05EUR 1 &
1053,
28.12.2020 7.170,81EUR 63 &
KREDITNE KARTICH (-1;(; con :QF ;;EE:UR 22.12.2020 7.960,29EUR 62 &
KREDITI Eakal =
0,00 EUR
NEAKTIVNI
PRODUKTL

Plagilni nalog Promet

5.1. Hitri izbor

Gumb Hitri izbor na vsaki prikazani strani v spletni banki omogoca dostop do nekaterih najbolj pogostih
storitev: placilni nalog, promet, paketi, izpiski, menjalnica, arhiv nalogov in predloge placil.

Placilni nalog
Promet

Paketi

Dnevni promet v EU| 1ZPiski
Menjalnica

Datum | Arhiv nalogov

Predloge
Seznam je prazen.
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6. Moja banka

Ob prijavi v spletno banko je na zacetni strani na voljo hiter in enostaven pregled nad vsemi vasimi produkti.
Zacetna stran je sestavljena iz hitrih pregledov:

. Moja banka - hitri pregled,

. Moji produkti,

. Pregled prometa in nalogov na racunu (promet zadnjih 3 mesecev, nepotrjeni nalogi, ¢akalna vrsta,
zavrnjeni/preklicani nalogi).

6.1. Moja banka - hitri pregled

V hitrem pregledu so razvidne osnovne informacije o privzetem racunu (stanje, limit, razpolozljivo stanje ter
znesek nalogov v Cakalni vrsti). V naslednjih dveh poljih si lahko poljubno prilagodite prikaz informacij, ki so za
vas pomembne: zadnje transakcije, izpiski, dnevni promet, sumarni prikaz, ¢akalna vrsta, stanja po
posamezni valuti.

Na voljo so tudi hitri gumbi, preko katerih hitro dostopate do vnosa pladilnega naloga, pregleda prometa
na poslovnem racunu in arhiva nalogov.

Moja banka Placila Izdajanje Hitri izbor

Privzet racun I Zadnje transakcije v EUR I Stanja po valuti

Zadnje transakcije v EUR Stanja po valuti

TRANSAKCIJSKI RACUN Cakalna vrsta v EUR Cakalna vrsta v EUR

8 D.0.0. Dnevni promet v EUR Dnevni promet v EUR

5I56 6100 0000 0000 000
Sumarni prikaz Sumarni prikaz

Stanje na rafunu
15.107,26 EUR Izpiski v EUR Izpiski v EUR
. r
30.10.2023
Limit Na razpolago 23-102-008219
0,00 EUR 14.720,55 EUR

1.418,84 EUR

20.10.2022

23-102-008218 667,40 EUR

Cakalna vrsta

385,99 EUR

Platilni nalog Promet Arhiv nalogov
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6.2. Moji produkti

Vsak posamezni produkt je prikazan v svoji ploscici in vsebuje informacije o nazivu produkta, imetniku, stevilki,
stanju in razpolozljivem stanju produkta.

Za pregled po skupinah produktov je na voljo meni: Vsi aktivni produkti, Racuni, Varcevanja, Kreditne
kartice, Krediti, Neaktivni produkti. Pri izbiri posamezne skupine se prikazejo vsi produkti te skupine. S klikom

na posamezni produkt (poslovni racun, depozit, kredit, itd.) se odpre promet ali podrobnosti na produktu - prikaz
je odvisen od vrste produkta.

Moji produkti

Vsi aktivni produkti Racuni Vartevanja Kreditne kartice Krediti Neaktivni produkti

[="1 . .
9 Transakcijski racun

D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

Ma razpolage
14.720,55 EUR

Stanje na rafunu

15.107,26 EUR

6.2.1. Urejanje prikaza in preimenovanje produktov

S klikom na povezavo Uredi prikaz |ahko urejate prikaz in poimenovanje posameznih produktov.

Moji produkti

Vsi aktivni produkti Racuni Varfevanja Kreditne kartice Krediti Neaktivni produkti

(=] . .
L9 Transakcijski racun

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

MNa razpolago
14.720,55 EUR

Stanje na rafunu

15.107,26 EUR
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Po kliku na Uredi prikaz posamezni produkt preimenujete s klikom na naziv produkta (ikona svincnik), skrijete
ga s klikom na ikono oko (oko - viden produkt, prec¢rtano oko - skrit produkt). Nastavitve shranite s klikom na
gumb Shrani prikaz.

Vsi aktivni produkti Racun VarCevanja Kreditne kartice Krediti Neaktivni produkti

Transakcijski racun ¢ Kredit ¢

6.2.2. Moji produkti — pregled posameznih skupin

Podroben pregled posamezne skupine iz seznama Moji produkti so opisane v poglavijih:

11. Kreditne kartice,
12. Krediti.

6.3. Pregled prometa in nalogov na racunu

Pod pregledom produktov je na voljo hitri pregled prometa in nalogov:

= Promet zadnjih 3 mesecev,

= Nepotrjeni nalogi - vneseni nalogi, ki jih niste potrdili in ne bodo poslani v obdelavo,

= Cakalna vrsta - potrjeni nalogi, ki so v obdelavi ali z datumom placila za vnaprej,

= Zavrnjeni/Preklicani - zavrnjeni nalogi s strani placilnega sistema ali preklicani s strani uporabnika.

Poleg naziva seznama se nahaja podatek o Stevilu nalogov, ki se nahajajo v pregledu. Za pregled posameznega
seznama kliknete na njegov naziv. V osnovi je prikazan seznam prometa za zadnje 3 mesece.

Vse prikazane sezname je mozno izvoziti v XLS ali CSV datoteko, PDF dokument ali iskati po dolocenih
kriterijih (ikona lupa).

Promet nalogi na racunu: D.0O.O.
1Zv0o7 ISKANIE

Promet zadnjih 2 mesecev Nepotrjeni nalogi o Cakalna vrsta o Zavrnjeni/Preklicani @

. Namen Datum . .
Prejemnik Plaénik ~ R ~ . Znesek MoZnosti
Sklic prejemnika transakcije

DELAVSKA HRANILNICA
D.D. LIUBLIANA
SI56 6100 0610 0000 062

D.0.0. VODENIE RACUNA 10/2023
SI56 6100 0000 0000 000 SI00400990865-23244406318

31.10.2023 -8,40 EUR
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Ce na desni strani seznama oznacite veé nalogov ali vse naloge, se prikaze skupni sestevek ter $tevilo oznacenih
nalogov.

Valuta vsota EP
EUR 3,00(2) STORNIRAJ VSE STORNIRA] IZBRANE
= Namen - N
Prejemnik Plagnik ~ R ~ Datum transakcije Znesek Status MozZnosti
Sklic prejemnika
—,| PETER KLEPEC D.0.0. Placilo ratuna . .
v .02, ’
™ srs6 6100 0000 1111 111 SI56 6100 0000 0000 000 5100123456 10.02.2024 LOOEUR  Sprejet v Zakalno wrsto &
Skupaj 10.02.2021: 1,00 EUR
— PETER KLEPEC D.0.0. Platilo raguna . .
¢ . . e
l_l 5I56 6100 0000 1111 111 5156 6100 0000 0000 00O 51001234 LEeZ BADELR Sk vET s X
Skupaj 11.02.2021: 2,00 EUR

6.3.1. Promet zadnjih 3 mesecev

Na voljo je hitri prikaz prometa za zadnje 3 mesece. Prikazane podatke lahko izvozite v XLS, CSV in PDF
datoteko.

Za iskanje prometa za daljSe ¢asovno obdobje uporabite ikono lupa, kjer dololite kriterije za iskanje in jih
potrdite z gumbom Potrdi filter.

Promet nalogi na racunu: D.0.O.
IZVv0Z ISKANIE

Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrjeni nalogi o | Cakalna vrsta o | ZavrnjenifPreklicani @ | w| = | @R |@
Datum transakcije Od B Do B Prejemnik / Plaénik:

Mesec: Vsi meseci hd Leto IBAN Prejemnika / Placni.

Znesek: Od Do Vse valute e Namen:

Tip: Priliv Odliv Domati Cezmejni SKic prejemnika:

Prikazi: Dvig z bankomata POS platile Hitro platilo

e

6.3.2. Nepotrjeni nalogi

Ce so nalogi v seznamu Nepotrjeni, jih je mozno urejati z gumbi Spremeni datum, Izbrisi izbrane, Brisi vse,
Potrdi izbrane. Za posamezni nalog lahko v stolpcu MoZnosti izberete: brisanje (krizec), urejanje (svincnik),
potrditev (kljukica), podrobnosti (tri pike).
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Nepotrjeni nalogi na racunu: D.0.0.

Promet zadnjih 3 mesecev :INepotrjeni nalogi o I | Cakalna vrsta a

Zavrnjeni/Prekdicani (Y] |E:‘-]

@B Q

ﬁ SPREMENI DATUM IZBRISI IZBRANE BRISI VSE POTRDI IZBRANE
- Namen - - N
Prejemnik Plaénik Sklic prejermnika Datum transakcije Zneselk Status MozZnosti
— PETER KLEPEC D.0.0. Platilo racuna i
03.02.2021 1,00 EUR  Kontrol
SIS6 6100 0000 1111 111 SIS6 6100 0000 0000 000 5100123456 ontroliran g X £
S I
PETER KLEPEC p-0.0. Flatilo ratuna 02.02.2021 2,00 EUR  Kontroliran X & . -

— 5156 6100 0000 1111 111

St. zapisov: 50 v

5156 6100 0000 0000 000

5100123

6.3.3. Cakalna vrsta

Ce so nalogi v seznamu Cakalna vrsta, jih je mozno preklicati z gumboma Storniraj vse ali Storniraj izbrane.

Cakalna vrsta nalogi na ra¢unu: D.0.0O.

Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrjeni nalogi @€ || €akalna vrsta | Zavrnjeni/Preklicani | %| @ ‘ O\

STORNIRAJ VSE STORNIRAJ [ZBRANE

[ Prejemnik Plaénik Ni’_"e" o Datum transakcije o Znesek Status MoZnosti
— Skiic prejemnika
() PETERKLEPEC b.0.0. Platilo racuna 10.02.2021 1,00 EUR  Sprejet v Zakalno vrsto X

— SI56 610000001111 111

SI56 6100 0000 0000 0OO

S100123456

Skupaj 10.02.2021:

1,00 EUR

Ce na desni strani seznama oznacite ve¢ nalogov ali vse naloge, se prikaze skupni sestevek ter $tevilo nalogov.

Cakalna vrsta

Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrjeni nalogi ) | Cakalnavrsta @) | Zavrnjeni/Preklicani | Arhiv | @ | @i Q
Valuta vsota @D
EUR 3,00(2) STORNIRAJ VSE STORNIRAJ IZBRANE

. L a L Namen oA - N
Prejemnik Plaénik Skilc prajemniia Datum transakcije Znesek Status Moinosti
PETER KLEPEC D.0.0. Placilo racuna ° e

L .
5156 6100 0000 1111 111 S156 6100 0000 0000 000 5100123456 bt HENELS st e X
Skupaj 10.02.2021: 1,00 EUR
PETER KLEPEC D.0.0. Plaéilo raéuna " o
W s
5156 6100 0000 1111 111 5156 6100 0000 0000 000 51001234 Lzl SEIELY sretals ey £

Skupaj 11.02.2021:

2,00 EUR
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6.3.4. Zavrnjeni/Preklicani

Ce so nalogi v seznamu Zavrnjeni/Preklicani, jih je mozno oznaciti obnoviti z gumbom Vrni izbrane v seznam
placil ali dokoncni izbrisati z gumbom Izbrisi izbrane.

Zavrnjeni nalogi na racunu: D.0.0.

Promet zadnjih 3 mesecev Nepotrjeni nalogi o | Cakalna vrsta @ | § Zavrnjeni/Preklicani @ @ Q

VRNI IZBRANE V SEZNAM PLACIL IZBRISI IZBRANE

Namen
Prejemnik Plagnik ) o Datum transakcije Znesek Status MaZnosti
Sklic prejemnika

PETER KLEPEC D.0.0. Plagilo raguna

SI56 6100 0000 1111 111 SI56 5100 0000 0000 000 5100123456 10.02.2021 LOOEBUR - Preklican po avtorizaciji X

Obvestilo o nepotrjenih nalogih in nalogih v ¢akalni vrsti se pojavi tudi na zgornji desni strani osnovnega menija.

Moja banka Izdajanje

Nepotrjeni nalogi

D  Cakalna vrsta

6.4. Pregled poslovnega racuna

Poslovni racun pregledujete s klikom na posamezno plosc¢ico racuna (npr. Transakcijski racun - D.0.0.) med
Mojimi produkti.

6.4.1. Pregled stanja in razpolozljivega stanja na racunu

Stanje na racunu je znesek, ki ga imate na racunu. Razpolozljivo stanje pa je dejansko stanje na vasem racunu,
s katerim lahko v danem trenutku razpolagate. Razpolozljivo stanje je lahko povecano za znesek morebitne
dovoljene prekoracitve sredstev na racunu (limit), zmanjsano za zadrzana sredstva (vezana sredstva, zamrznjena
sredstva - izvrsbe, blokade) ter z odstetimi postavkami, kot so placila v ¢akalni vrsti, ki bodo obdelana na danasnji
dan. Ce imate dolo¢en del sredstev vezan ali zamrznjen, z njimi ne morete razpolagati, dokler se ponovno ne
sprostijo in zato ni del vasega razpoloZljivega stanja.

Pregled stanja je viden na osnovni strani Moja banka, v prikazu Moji produkti in na pregledu poslovnega racuna.
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Privzet racun

Transakcijski racun

TRANSAKCIJISKI RACUN

8 Transakdijski racun

o  D.0.0. D.0.0.
S 5156 6100 0000 0000 000 D.0.0. 5156 6100 0000 0000 000 Stanje na ra
- . SI56 6100 0000 0000 000 5.053 81 EUR
tanje na ratunu . ,
Na razpolago = o=
5.053,81 EUR = som o ten S

Limit Na razpalage Stanj
0,00 EUR 5.053,81 EUR 5.053,81 EUR

Cakalna vrst
3,00 EUR

6.4.2. Promet

S klikom na gumb Promet v hitrem pregledu Moja banka na osnovni strani, preko menija Hitri izbor, Promet
ali s klikom na poslovni racun v prikazu Moji produkti se prikaze promet na racunu za zadnje 3 mesece.

S klikom na ikono PDF lahko promet natisnete, moZen pa je tudi izvoz v XLS ali CSV datoteko.

Za iskanje doloCenega priliva/odliva ali prikaz prometa za daljSe obdobje uporabite ikono lupa, kjer za iskanje
dolodite kriterije.

Pri posamezni transakciji s klikom na tri pike v stolpcu MoZnosti se odpre izpis podrobnosti. Pridobite lahko
potrdilo o placilu (slovensko ali anglesko), placilo dodate med predloge ali nalog ponovno izvedete
(podvoji nalog).

0,00 EUR | ] 11 [
Paketi Menjalnica Novo pladilo Lzpiski Jl Podrobnosti

Promet

1ZVv0oZ  ISKANJE

Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrieni nalogi o Cakalna vrsta 9 | Zavrnjeni/Prekicani | Arhiv | Mﬁ i‘__\&| ”j @

() Prefemmik 2 Platnik = :::::ujmnih . ﬂ':“m transakcije Znesek -  Moinosti
PETER KLEPEC _ .
—  D.0.O. pladilo rac.IR12750322 september 2020 20.10.2020
— 5156 6100 0000 0000 000 ?;516 6100 6000 1111 5112903224 25.01.2021 0,01 EUR
ID transakdije: 117026101 Znesek v breme: 0,00 EUR D
Datum knjiZenja: 29.01.2021 23:07:35 Znesek v dobro: 0,01 EUR
Datum valute: 29.01.2021 Radun v breme: SI56 6100 0001 1111 111
Mamen placilo rag,IR12750322 september 2020 20.10.2020 Radun v dobro: SI56 6100 0000 0000 000

Referenca/sklic plaénika: SI99

I POTRDILO © PLACILU I

D.0.0. - .
PDP - PRORACUN DREAVE Platilo akontacije DDPO 11/2020
—  SI56 0110 0888& 1000 030 g:}%ﬁ 6100 0000 0000 SI11900000000 80004 10.12.2020 -321,62 EUR

ID transakcije: 113726457 Znesek v breme: 321,62 EUR

Datum knjiZenja: 22.12.2020 12:11:18 Znesek v dobro: 0,00 EUR

Datum valute: 10.12.2020 Znesek provizije: 0,50 EUR

Namen Platilo akontacije DDPQ 11/2020 Radun v breme: SI56 6100 0000 0000 000
Referenca/sklic plaénika: S199 Rafun v dobro: SI56 0110 0888 1000 020

Izvor transakcije: UPN/SEPA nalog 44634
REVIZIISKA SLED POTRDILO O PLACILU DODA] MED PREDLOGE PODVOIT NALOG
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6.4.3. Iskanje po prometu - filtriranje podatkov

Za iskanje dolocene transakcije ali iskanje prometa za daljSe obdobje uporabite ikono lupa za iskanje po kriterijih.
Zaradi hitrosti iskanja je interval oziroma obdobje za iskanje omejeno na 366 dni. IS¢ete lahko po celothem
prometu od odprtja racuna, vendar obdobje od - do ne sme presegati 366 dni, npr. od 1.1.2020 do 31.12.2020.
Po vnosu kriterijev (dolocite mesec/leto ali nastavite poljubne datume od in do, vnesite prejemnika/placnika,
znesek, itd.) iskanje potrdite z gumbom Potrdi filter. Za izbris vseh vrednosti v filtru uporabite gumb Pocisti
filter.

Seznam transakcij lahko izvozite v Excel (XLS), CSV ali PDF datoteko. V PDF datoteki je navedeno zacetno in
kon¢no stanje ter sestevek vseh prilivov in odlivov.

Promet nalogi na raéunu: D.0.0O.
IZVvOZ ISKANIJE

2

[y

- [ & [ &
Promet zadnjih 3 mesecev | Nepotrjeni nalogi o | €akalna vrsta o | Zavrnjeni/Preklicani @ | Lﬂ| = | h

Datum transakcije Od B Do Prejemnik / Plagnik:

]

Mesec: Vsi meseci v Leto IBAN Prejemnika / Placni
Znesek: Od Do Vse valute w Namen:
Tip: Priliv odliv Domati Eezmejni SKic prejemnika:

PrikaZi: Dwvig z bankomata POS placilo Hitro placilo

s

6.4.4. Pregled prometa za debetno kartico

Transakcije, ki ste jih opravili z debetno kartico Mastercard ali BA Maestro, so razvidna v prometu racuna. Med
ostalimi transakcijami jih lahko poiScete s pomocjo ikone za iskanje po prometu (lupa) in za kriterije izberete
Dvig z bankomata ter POS placilo. Za vse karti¢ne transakcije potrdila o placilu ni mozno pridobiti.

Tip: Priliv Odiiv Domati Eormaini SHic prejemnika:
Prikadi: Dwvig 2 bankomata | w*| POS platilo |« | Hitro platile
ta
Mamen ;
Prejemnik Madnik Datusm bransabocijes Znesek Maknosti
Sklic prejemnika
S, R eanypak st 11.10.2023 -5,41 EUR EI
1D bransakeije: B3GZ Namgn: EasvPark Sl @
Datum awvtorizadje: 11.10.2023 00:00:00 Znesek v breme: 541 R
Daturn valute: 11.10.2023 L &
Referencafsklic prejemnila: un v breme:
Referenca/sklic plafnika: Ratun v dobra:
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6.4.5. Izpiski

Dnevni izpiski so na voljo v pregledu poslovnega racuna na gumbu Izpiski. Mozen je prenos:

. posameznega PDF ali XML izpiska ter prikaz prometa po izpisku (stolpec Izpisek),
L] izbor vec izpiskov (ro¢no posamezni ali vsi) ter gumbi Prenos PDF izpiskov, Prenos zdruZenega PDF
izpiska in Prenos XML izpiskov.

Paketi H Menjalnica H Novo platilo H Promet l Podrobnosti

Izpiski
Izpiski | O\

PRENOS PDF IZPISKOV PRENOS ZDRUZENEGA PDF IZPISKA PRENOS XML IZPISKOV I

|:\ Datum izpiska o Bt. izpiska Valuta Zafetno stanje Promet v breme Promet v dobra KonZno stanje Izpisek
PDF XML
()| 21.10.2023 66 EUR 15.118,86 11,60 0,00 15.107,26 E . PROMET
30.10.2023 65 EUR 11.787,67 0,18 3.331,37 151188 & QA&
26.10.2023 64 EUR 9.461,19 20,53 2.347,01 11.787,67 & I?J Eh L
PROMET PO IZPISKU
St. izpiska: Datum izpiska: Valuta: Zacetno stanje: Konéno stanje: Promet v breme: Promet v dobro:
66 31.10.2023 EUR 15.118,86 15.107,26 11,60 0,00

Promet Q

[[] Prejemnik Plainik Namen Datum transakcije Znesek Mognosti
] DELAVSKA HRANILNICA D.D. LJUBLJANA D.0.0. =
|_| SI56 6100 0610 0000 062 5156 6100 0000 0000 000 VODENJE RACUNA 10/2023 31.10.2023 -8,40 BUR

6.4.6. Podrobnosti racuna

Z gumbom Podrobnosti se prikazejo podatki o poslovnem racunu, ki vkljuCuje tudi prikaz veljavnosti limita,
debetnih kartic in blokad.

Podrobnosti
IBAN: SI56 6100 0000 0000 000 Datum otvoritve: 10.11.2011
Izbrani paket: Ni informacije o paketu Blokade: ni podatka
BIC banke: HDELSI22 Blokade v tuji valuti: ni podatka
Veljavnost limita: ni podatka Obrestna mera: 0,00 %
Debetne kartice: ni podatka

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
39



Delavska
Hranilnica

Enostavno prava izbira.
6.4.7. Novo placilo

Z gumbom Novo placilo se prikazejo moznosti za vnos Plalilnega naloga, Interni prenos in Plalilo v tujino.
Navodila za vnos placil si oglejte v poglavju 7. Pladila.

Paketi H Menjalnica | MNovo pladilo Promet H Izpiski H Podrobnosti

Placilni nalog

1. Vnos podatkov 2. Preverjanje naloga 3. Povzetek naloga
0Osnovni podatki naloga Prejemnik
Znesek: Vnesite znesek EUR  ~ Nakazila na ratun/izbira Izberite prejemnika/prediogo e
predloge:
Datum placila: -
09.11.2023 = Iskalnik poslovnih raéunov
JEITEE Vnesite namen Ratun prejemnika: Vnesite raéun
BIC banke prejemnika:
Izvedba naloga: ® Navadno Nujno lIrne ||? pnlrrlekf’nazw Vnesite ime in priimek
imetnika racuna:
i . Naslov imetnika racuna: Vnesite naslov
Dodatni podatki naloga
Posta in kraj imetnika . - .
3 - Vnesite posto in kraj
Koda namena: OTHR Drugo " R

5 Drzava imetnika rauna:
Referenca/sklic

prejemnika:

. . .
SI v Vnesite sklic prejemnika [zberite drzavo

Neobvezni podatki naloga

Referenca/sklic platnika: . .

Shrani kot predlogo

6.4.8. Menjalnica

Z gumbom Menjalnica se prikaZze moznost menjave sredstev v tuje valute. Navodila za vnos si oglejte v poglavju
7.10 Menjalnica.

| | MNovo pladilo | | Promet ‘ | Izpiski | ‘ Podrobnosti

Men]alnlca 1. Vnos menjave 2. Potrditev menjave 3. Izvedba menjave
Valuta Oznaka Nakupni Prodajni Iz valute: V valuto:
EUR N EUR v
@ avsTRALSKI DOLAR AUD 1,677800 1,661100
) ANADSKT DOLAR CAD 1,484300 1,469500
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7. Placila

Vnos pladilnih nalogov je preko spletne banke na voljo vsak dan, ne glede na urnik pladilnega prometa. Steje se,
da je banka prejela placilni nalog, ko je le-ta uspesno potrjen in je prispel na banc¢ni streznik. Izvedba naloga je
skladna z urnikom placilnega prometa banke. Interni prenosi med lastnimi racuni in ostalimi osebnimi ali
poslovnimi racuni, ki so odprti v Delavski hranilnici, potekajo 24 ur na dan in vse dni v tednu. TakojSnja placila
za nakazila na racune v Sloveniji potekajo 24 ur na dan in vse dni v letu. Posamezni nalogi se glede na status
lahko nahajajo med Nepotrjenimi, v Cakalni vrsti ali med Zavrnjenimi/Preklicanimi (glejte toCke od 6.3.2. dalje).

Do pregleda vseh moznosti placil dostopate preko glavnega menija s klikom na meni Placila ali preko
navigacijskega menija (tri vodoravne Crte na desni), podmeni Placila (na levi) ali preko izbranega osebnega
racuna z gumbom Novo placilo (glejte toCko 6.4.7.).

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000
MOJA BANKA
PLACTLA ¢j) Poslovni Platila Izdajanje
NAROCILA
DOKUMENTI PI W= I
IZDAJANIE
VSI AKTIVNI
PRODUKTI
. = G G & & @
RACUNI [ . . - . . -
Platilni nalog Paketi Interni prenos Prejeti e-racuni Nakazilo v tujino sSDD
KREDITNE KARTICE
KREDITI
NEAKTIVNI i £
PRODUKTI Eo S ®
Trajniki Predloge Menjalnica

7.1. Vrste placil

Izbirate med naslednjimi vrstami placil:

. Placilni nalog (UPN/SEPA),
] Paketi,

] Interni prenos,

. Prejeti e-racuni,

L] Nakazilo v tujino.

Poleg placil so na voljo tudi:

L] SDD (SEPA direktne obremenitve),
. Trajniki,

] Predloge,

] Menjalnica.
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Oddaja placila poteka v treh korakih:

] vnos podatkov: izpolnite vsa zahtevana polja ter kliknite na Preveri placilo ali Shrani predlogo in preveri
placilo,

] preverjanje naloga: preverite ustreznost vnesenih podatkov, pokazejo se morebitna opozorila za
manjkajoce ali napa¢ne podatke, po izpolnitvi kliknete na Izvedi plaéilo. Ce Zelite podatke pred potrditvijo
dodatno urediti, prehod na prvi korak naredite z gumbom Uredi placilo.

] povzetek naloga: pregled vnesenega in potrjenega (avtoriziranega) naloga. Ce naloga niste potrdili
(avtorizirali), se bo shranil pod Nepotrjene naloge.

7.2. Placilni nalog

Placilni nalog (UPN, univerzalni placilni nalog) se uporablja za nakazovanje sredstev

@ prejemnikom, ki imajo odprt racun pri slovenskih bankah ali SEPA nakazila v valuti
Placilni nalog EUR (za drzave, ki so ¢lanice Evropske unije). V nalogu lahko uvozite tudi e-racun za
placilo (XML datoteka) ali uvozite datoteko s QR kodo (PDF, slika), ki jo s strani

prejemnika placila prejmete po elektronski posti.

7.2.1. Vnos podatkov

Do placilnega naloga dostopate preko menija Placila, Placilni nalog, preko menija Hitri izbor ali preko hitrega
gumba na osnovni strani. V levi del obrazca Placilni nalog vnesite osnovne podatke UPN naloga:

- znesek,

- datum,

- namen,

- izberite navadni, nujni nalog ali takojsnje placilo (instant payments); glede na vrsto naloga se bo
obracunala provizija v skladu s Tarifo za pravne osebe,

- koda namena,

- referenca (sklic). Ce sklica nimate, uporabite obliko SI99 ali NRC (brez reference).

V desni del obrazca vnesite podatke o prejemniku:

- racun prejemnika (IBAN racuna, SI56 XXXX XXXX XXXX XXX),

- ime priimek/naziv in naslov prejemnika ali pa izberite ze predhodno shranjeno predlogo iz
spustnega seznama Izberite prejemnika/prediogo. Ce je prejemnik pravna oseba, se po vpisu
racuna prejemnika (IBAN) podatki o nazivu in naslovu samodejno napolnijo.

Ce podatke za pladilo prejemate po elektronski posti (e-racun - XML; nalog s QR kodo - PDF, JPG), imate
v plac¢ilnem nalogu moznost uvoz datotek s klikom na gumb Uvozi QR / e-racun.

Primer uvoza PDF datoteke s QR kodo:

v

Ratun-DRAG2-2021- 266.8 KB

Prejemnik
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Po uvozu datoteke ali rocnem vnosu vseh podatkov kliknite gumb Preveri placilo oziroma Shrani predlogo in
preveri placilo (Ce shranjujete prejemnika).

Placilni nalog

Osnovni podatki naloga

Znesek:

Datum pladila:

Namen:

Plagilni nalog Interni prenos Pladilo v tujino

12,75

10.11.2023

RTV prispevek

Izvedba naloga:

Dodatni podatki naloga

Koda namena:

Referenca/sklic

® | Navadno Nujno
SUBS Naroénina
51 v 12 1031267140982

EUR

1. Vnos podatkov

Prejemnik

2. Preverjanje naloga 3. Povzetek naloga

Nakazilo na rafun/izbira
predloge:

Izberite prejemnika/predlogo ~

O

Ratun prejemnika:

BIC banke prejemnika:

Ime in priimek/naziv
imetnika racuna:

Naslov imetnika racuna:

Posta in kraj imetnika
v ratuna:

Drzava imetnika racuna;

Iskalnik poslovnih racunov

SI56 0110 0849 3106 536

RTV SLOVENLIA
KOLODVORSKA ULICA 002

1000 LIUBLJANA

SLOVENIIA 4

prejemnika:

Neobvezni podatki naloga

Referenca/sklic platnika:

I Shrani kot predlogo I

51 ~ 99

Preveri pladilo

Po vnosu vseh podatkov kliknite gumb Preveri placilo oziroma Shrani predlogo in preveri placilo (e
shranjujete prejemnika).

Ce Zelite prejemnika shraniti in ga dodati med Predloge pladil, oznacdite moznost Shrani kot predlogo. Odprejo
se dodatne opcije, kjer imate moznost shraniti znesek in referenco placila ter prejemnika poimenovati. Na
kateremkoli koraku izvedbe placila lahko oznacite Shrani kot predlogo. Za dodajanje prejemnika v seznam
zaupanja vrednih prejmete SMS sporocilo s potrditvenim geslom ali izberete potrditev preko aplikacije DH Mobilni
ali Rekono OnePass.

@ Shrani kot predlogo @ z zneskom \B z referenco

Naziv predloge: RTV SLOVENDIA

v

Predloga uspesno dodana!

Vnesite 6-mestno
SMS kodo *

]

Ali izberite drug nacin avtorizacije
naloga:

DH Mobilni | Rekono OnePass

Shrani predlogo in preveri placilo

Ce so v podatkih nepravilnosti (npr. napacen sklic), vas sistem obvesti in jih ustrezno popravite ter ponovno
potrdite z gumbom Preveri placilo.
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7.2.2. Preverjanje naloga

Ponovno preverite pravilnost vnesenih podatkov, predvsem znesek, sklic in raéun prejemnika. Ce ste nalog
oznacili kot »nujno«, bo obdelan v roku 30 minut. V skladu s Tarifo za pravne osebe se bo obracunala ustrezna
provizija.

Ce prejemnika $e niste shranili v prvem koraku, imate moznost izbrati opcijo Shrani kot predlogo. Za dodajanje
prejemnika v seznam zaupanja vrednih prejmete SMS sporocilo s potrditvenim geslom ali izberete potrditev preko
aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass.

Placilo lahko razveljavite, uredite ali vnesete novega. Z gumbom Izvedi placilo potrdite nalog.

—
N

2. Preverjanje naloga I 3. Pov

Osnovni podatki naloga Prejemnik
Znesek: 12,75 EUR Racun prejemnika: SI56 0110 0603 0355 106
— -
Datum placila: 03. 02. 2021 BIC banke prejemnika: BSLISIZ2X
Namen: Placilo rauna Ime in priimek/naziv imetnika RTV SLOVENIIA
. ratuna:
Izvedba naloga: Navadno o
Maslov imetnika rauna: KOLODVORSKA ULICA 002
R N Posta in kraj imetnika raduna: 1000 LJUBLJANA,
Dodatni podatki naloga
Driava imetnika racuna: SLOVENDA
Koda namena: OTHR
Referenca/sklic prejemnika: 51001234
—

Predvidena provizija
Neobvezni podatki naloga
Provizija: 0,50 EUR

Referenca/sklic plaénika: SI199

— T

Shrani kot predlogo

Ce prejemnik ni v seznamu shranjenih predlog, je potrebna dodatna potrditev naloga. Glede na omogodene opcije
za avtorizacijo (meni Profil, Nastavitve avtorizacije), imate ponujene mogoznosti potrditve preko SMS sporocila,
aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass.

Ce boste vnesli geslo iz prejetega SMS sporoéila, po vnosu $estmestne Stevilke potrdite z gumbom Izvedi
placilo.

v

Prejeli boste sporodilo SMS z enkratnim geslom, s katerim transakcijo dokonéno potrdite.

Vnesite 6-mestno SMS kodo *

Ali izberite drug nacin avtorizacije naloga:
V redu
I DH Mobilni | Rekono OnePass I
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7.2.3. Povzetek naloga

Po uspesni potrditvi se pojavi povratna informacija o Stevilu uspesno avtoriziranih (potrjenih) nalogov. Nalog se
premakne v Cakalno vrsto. Ko je obdelan, je viden v Prometu.

Ce na racunu ni dovolj razpoloZljivega stanja, bo nalog obdelan naknadno, ko bo na racunu zagotovljeno dovolj
sredstev. Nalog se samodejno ne umakne iz ¢akalne vrste. Ce zelite, ga lahko sami briSete oziroma zavrnete.

Na voljo je seznam bliznjic, preko katerih hitro dostopate do Prometa, seznama Nepotrjenih nalogov, nalogov v
Cakalni vrsti in do Zavrnjenih/preklicanih nalogov.

v

UspeSno avtorizirani nalogi: 1

Cakalna vrsta

Promet zadnjih 2 mesecev | Nepotrjeni nalogi @§J) || Cakalna vrsta @) || zavmjeni/Prekiicani @) | Arhiv nalogov | @ | @ | Q
STORNIRAJ VSE STORNIRAJ IZBRANE
A a Namen Datum transakcije & Y - .
o L »
D Prejemnik Plaénik Sklic prejemnika : : Znesek Status oZnosti
RTV SLOVENDA JANEZ NOVAK N
) ; .05, Sprejet v cakalno x [

SI56 0110 0849 3106 536 5156 6100 0002 3469 000 RTV prispevek maj 2020 27.05.2020 12,75 EUR ool

Skupaj 27.05.2020: 12,75 EUR

7.3. Paketi placil

V meniju Placila, Paketi ali v Hitrem izboru, Paketi je omogoc¢eno uvazanje paketov
M placil v obliki SEPA ISOXML. Uvozite lahko navadne pakete ali pakete za mnozi¢na

Paketi plaélla

Datoteke XML pripravite v svojem racunovodskem programu.
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7.3.1. Uvoz paketa

XML datoteko, ki vsebuje paket placil, izberete preko gumba Izberi (korak 1). Na vasem racunalniku prebrskate,
kje se nahaja shranjena XML datoteka in potrdite izbiro. V polji St. paketa in Naziv paketa lahko vnesete poljubno
Stevilko ali poimenovanje paketa. Polji sta namenjeni vasi lazji evidenci in nista zahtevani za vnos paketa.

Izbrano datoteko uvozite z gumbom NaloZi (korak 2), da se prenese v spletno banko.

PAKETI

St. paketa | | Naziv paketa
Datoteka za uvoz

Nepotrieni @ neobdelani @ zavmieni @ arhiv @D |@| @ | Q

Datum vnosa Naziv o St plagil Datum valute Znesek L Tip o Mnofitni paket o Moinasti

Seznam je prazen.

PAKETI

St. paketa Naziv paketa

Datoteka za uvoz

paket plail SEPA ISOXMLXML  10.5KB | | n
Nepotrieni ) Meobdelani @ zavmieni @) arhiv @) | @| @ | Q
Datum vnosa Maziv &t plagil Datum valute . Znesek . Tip o MnoZiEni paket Moinosti

Seznam je prazen.

Ce vam po uspesnem uvozu javi, da nalogi vsebujejo napake, jih lahko pred potrditvijo pregledate in uredite.

v

Prenesenih je bilo 4 nalogov v znesku 201,00 EUR, 4 nalogov pa vsebuje napake.
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Vsebino uspesno uvozenega paketa placil lahko pregledate z ikono == (placila).

PAKETI

. + [Izberi St. paketa
Datoteka za uvoz

Nepotrieni ) Neobdelani @ Zavmieni @ arhiv @

B
8

Datum vnosa Naziv St. plail Datum valute Znesek Tip Mnofigni paket MoEnosti
05.02.2021 paket plail SEPA ISOXML.XML 0 44 15.02.2021 201,00 EUR  Domai Ne X @ = —
l Pakelvsebuje placila z napako

ID transakcije: 45601641 Mnoditni paket: Ne
Ime datoteke: paket plagil SEPA ISOXML. XML Vrsta: Domat
St. paketa: 1 Datum wnosa: 05.02.2021 16:47:54
Format: ISOXML Datum spremembe: 05.02.2021 16:47:56
Status: Kentroliran Napaka:

Moznosti pri urejanju vsebine paketa so:
- brisanje nalogov X ,
- 2
- urejanje nalogov —,
- umik nalogov iz paketa (a4 , premaknejo se med navadne placilne naloge (Plalila, Nepotrjeni),

- pregled podrobnosti naloga ---.

Vec¢ nalogov hkrati lahko oznacite in jim spremenite datum pladila, paket razstavite ali preverite pladila.
Ce je paket pravilno pripravljen, potrdite z gumbom Nazaj. Preusmerjeni ste na seznam uvozenih paketov.

UREJANJE PLACIL V PAKETU

- Naziv paketa: paket placil SEPA ISOXML. XML Datum valute: 15.02.2021 St. pladil: 4 Znesek: 201,00 EUR

Vsi o Napaka o t;gi \';J:J ‘Q
05.02.2021 ﬁ SPREMENI DATUM PAKET PREVERI PLACILA
Zap. = Namen Datum _
> Prejemnik Placnik Znesek - ’ Status Komentar MoZnosti
st. transakcije
P P .0.0. s
ETFR‘ KLEPEC D.0.0 Plagilo X &
1 SI156 6100 0000 SI56 6100 0000 1,06 EUR o 15.02.2021 Kontroliran
racuna e
1111 111 0000 000
PETER KLEP! .0.0. . . . :
€ f_E ¥ REPEC 0.9 O_ N Placilo Zavrnjen pri o Referenca prejemnika ni xX 2
2 SI56 6100 0000 SIS6 6100 0000 1,06 EUR 15.02.2021 R : R
racuna kontroli pravilne oblike. ‘s LT
1111 111 0000 000
PET! P .0.0.
E ER_ KLEPEG 0:0:9 Placilo Zavrnjen pri @ Referenca prejemnika ni X 2
3 SIS6 6100 0000 SI56 6100 0000 128,11 EUR 2 15.02.2021 s p .
racuna kontroli pravilne oblike. (a1
1111 111 0000 000
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7.3.2. Potrditev paketa

Ce ima paket napake, je namesto ikone za potrditev paketa viden znak 0 - vsebovana so placila z napako.

V pregledu uvozenih paketov lahko paket, ki je brez napak, potrdite z ikono v Nalogi bodo posredovani v
obdelavo v pladilni sistem.

C
Datoteka za uvoz
Nepotrjeni o Neobdelani o Zavrnjeni o Arhiv o s ‘.:"i [ :D\
ZBR
Datum vnosa Naziv St. placil Datum valute Znesek Tip MnoZiéni paket Moinosti
05.02.2021 paket plagil SEPA ISOXML. XML 3 15.02.2021 130,23 EUR  Domad Ne )(';

Pred dokoncno potrditvijo se prikaze povzetek paketa (datum valute, Stevilko nalogov, skupni znesek, ali gre za
navadni ali mnozicni paket), ki ga potrdite z gumbom Potrdi.

MNaziv paketa: Datum valute: St. plail: Znesek: MnoZiéni paket:
paket placil SEPA ISOXML.XML 15.02.2021 3 130,23 EUR Ne

Povzetek placil v paketu
Datum valute St. placil Znesek

15.02.2021 3 130,23 EUR

POTRDI

Ce prejemniki niso dodani med predloge, imate glede na omogocene opcije za avtorizacijo (meni Profil, Nastavitve
avtorizacije) ponujene mogoznosti potrditve preko SMS sporocila (vnesete prejeto geslo in kliknete gumb
Potrdi), aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass.

1d avtorizacije: 31494991

9%

Vnesite 6-mestno SMS kodo |

449234
POTRDI PREKLICT

Ali izberite drug nadin avtorizacije naloga:

V pregledu paketov je potrjeni paket viden med Neobdelanimi. Posamezni nalogi pa med nalogi v Cakalni vrsti.

@/
~

nepotrieni (@) [Neobdelani @) zavrnjeni @) Arhiv @D

Datum vnosa Naziv St. plaéil Datum valute Znesek Tip MnoZicni paket Moznosti

05.02.2021 paket placil SEPA ISOXML. XML 3 15.02.2021 130,23 EUR Domac Ne

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
48



Delavska
Hranilnica

Enostavno prava izbira.

7.4. Interni prenos

Interni prenos se uporablja za nakazovanje sredstev med lastnimi poslovnimi racuni,
O ki so vezani na istega partnerja, npr. med navadnim poslovnim in fiduciarnim racunom.

Interni prenos Za prenos na ostale osebne in poslovne raéune (odprti v DH ali drugi banki) vedno

uporabite Placilni nalog.

Racun placnika je prikazan na levi zgornji strani naloga za interni prenos. Prejemnika izberite iz spustnega
seznama na desni strani (Nakazilo na racun/izbira predloge). Ce racun prejemnika ro¢no vnesete in racun, ki ni
vas ali na njem niste pooblasceni, vas samodejno preusmeri na vnos Placilnega naloga.

Vnesti je potrebno podatke: znesek, datum placila, namen, racun prejemnika. Vnos potrdite z gumbom Preveri
placilo.

Transakcijski racun

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 001

2.142,49 EUR

2.142.49 BUR

0,00 EUR

Novo pladilo

Placilni nalog

1. ¥nos podatkow 2. Preverjanje naloga 3. Potrditev naloga
e bos o m
Osnowvni podatki naloga Prejemnik

Znesek: MNakazil Zun/izbi

100,00 EUR ¥ SHESI0 na rReUnERrE Izberite prejemnika/pradloge -

predloge:

Datum pladila: &) |

15.02.2021 = ] Rafun prejemnika:

Izberite prejemnika/predlogo

MNamen:

Prenos - - .
Ime in priimek/naziv

imetnika rauna: .
Transakcijski ratun

5156 €100 0000 0000 002
D.0.0. - fiduciami

Transakcijski rafun

5156 €100 0000 0000 001
D.0.0.

e

V naslednjem koraku preverite pravilnost podatkov in potrdite z gumbom Izvedi placilo.

Po uspesni potrditvi prejmete povratno informacijo, da je bil nalog uspedno avtoriziran. Placilo se nahaja v Cakalni
vrsti. Ce je datum pladila nastavljen na tekoci dan, je pladilo obdelano v nekaj minutah. Iz ¢akalne vrste se
premakne v promet.
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7.5. Prejeti e-racuni

E-racuni so racCuni, ki so izdani v elektronski obliki in skladno z zakonodajo
enakovredno zamenjujejo klasi¢ne papirne racune za dobavljeno blago ali opravljene

Prejeti e-racuni storitve.

Spletna banka DH Poslovni omogoca prijavo in odjavo prejemanja e-racunov. Prijave, odjave, pregled prejetih
e-racunov ter zgodovino prijav in odjav e-racunov, ki so bili izvedeni v spletni banki DH Poslovni, najdete v meniju
Placila, E-racuni.

Ce e-racun prejmete v XML datoteki po elektronski posti, ga uvozite v Pladilnem nalogu z gumbom Uvozi
e-racun (glejte toCko 7.2). Podatki o nalogu se samodejno napolnijo, nalog preverite in ga nato potrdite.

Obvestilo o prejetih e-racunih je vidno na osnovni strani v ploscici poslovnega racuna v pregledu Moja banka in
Moji produkti. S klikom na rdeci gumb E-raéun se odpre seznam prejetih e-racunov - Nabiralnik.

Moji produkti
Privzet racun
Racuni

TRANSAKCIJISKI RACUN

2 D.0.0.
S156 6100 0000 0000 000 @ Transakcijski racun

Stanje na rafunu
5.053,81 EUR D.0.0.
SIS6 6100 0000 0000 000

Limit Na razpolago
Na razpolago

0,00 EUR 5.053,81 EUR
5.053,81 EUR

Eakalna vrsta E-raun

Stanje na ratunu
0,00 EUR

5.053,81 EUR

«fy Posiovni Moja banka Plaiila Tzdajanje Hitri izbor

E-racCuni

[ Prejeti E-dokumenti ] [ Prijava/Odjava na e-rafun l [ Zgodovina prijav / odjav ]

Nabiralnik | Cakalnavrsta @ | Idoteni @@ | Arhiv €@ ‘O\

7.5.1. Pregled e-racunov - nabiralnik

Do pregleda e-ra¢unov dostopate preko menija Pladila, E-raéuni. Privzeti prikazani seznam je Nabiralnik. Ce
ste prejeli e-racun, bo na pregledu poslovnega racuna na osnovni strani Moja banka prikazan rde¢ gumb E-racun.
S klikom na rdeci gumb se prikaze Nabiralnik.
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V Pregledu je omogoceno:

= Nabiralnik - novo prejeti e-racuni, ki jih je potrebno Se potrditi oziroma placati,

= Cakalna vrsta - potrjeni e-racuni, ki ¢akajo na izvedbo pladila,

= Izloceni - e-racuni, ki ste jih izloCili oziroma brisali,

= Arhiv - e-racuni, ki ste jih ze potrdili za izvedbo placila ali ste jih arhivirali. Prav tako je v arhivu informacija
o nalogih, ki ste jih placali preko SDD oziroma preko trajnega naloga v banki.

V pregledu podrobnosti e-racuna je omogocena odjava na prejemanje e-racunov - gumb Odjava prejema.

Prejeti E-dokumenti Pregled Prijava/Odjava na e-racun Zgodovina prijav / odjav

Nabiralnik | €EF) | <akalna vrsta tzloeni @ | arhiv €D Q
POTRDI IZBRANE 1ZLOCI IZBRANE ARHIVIRA] IZBRANE

Izdajatelj Prejemnik Rok pladila Znesek pladila Status Moznosti
DELAVSKA HRANILMNICA D.D. LJUBLJANA D.0.0. 15.10.2020 4,00 EUR  za pladilo W X 0O -

IBAN prejemnika: 5156 6100 0000 0000 000 Datum izdaje: 02.10.2020 G

Tip dokumenta: E-raun E-rafun: 23497030_1.XML

Maslov izdajatelja: MIKLOSICEVA S priloge: 23497030_2.POF

Kraj izdajatelja: 1000 LIUBLIANA Sklic / referenca: S10099-51-3080

IBAN izdajatelja: SI56 6100 0610 0000 062

ODJAVA PREJEMA

DELAVSKA HRANILNICA D.D. LJUBLIANA D.0.0. 15.10.2020 35,11 EUR  za pladilo W« ¥ 0O -

7.5.2. Placilo prejetega e-racuna

V Nabiralniku so na novo prejeti e-racuni, ki jih lahko:

. potrdite oziroma pladate ",
= zavrnete oziroma izlo¢ite * ,
= arhivirate &,

L] pregledate podrobnosti

Ce e-radun potrdite z ikono ", se odpre pripravljen plaéilni nalog z Ze vnesenimi podatki.

Obveznosti poravnate tako, da placilni nalog preverite z gumbom Preveri placilo in nato potrdite z gumbom
Izvedi placilo.

Pred potrditvijo lahko podatke urejate, npr. spremenite datum placila. Ce prejemnik ni v seznamu shranjenih
predlog, je potrebna dodatna potrditev naloga. Glede na omogocene opcije za avtorizacijo (meni Profil, Nastavitve
avtorizacije), imate ponujene mogoznosti potrditve preko SMS sporocila, aplikaciie DH Mobilni ali Rekono
OnePass. Nalog je po uspesni potrditvi prestavljen v Cakalno vrsto. Pladilo je izvedeno na datum, ki ga je dolo¢il
posiljatelj e-racuna, razen ce ste ga spremenili. Do obdelave se nalog nahaja v ¢akalni vrsti.
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Ce platilnega naloga ne potrdite (gumb Izvedi placilo), ga najdete v rubriki Nepotrjeni na racunu.

Pladilni nalog

Placilni nalog

Osnovni podatki naloga

1. Vnos podatkov 2. Preverjanje naloga 3. Potrditev naloga

Prejemnik

Znesek: 4,00 Platilni nalog izhaja iz prejetega e-ratuna.

Datum platila: Racun prejemnika: S

03.02.2021 ﬁ """"" -
. BIC banke prejemnika:
LD ZADEVA: Obratun strodka
.Ime il:\ priirqek/naziv DH D.D.
imetnika racuna:
Dodatni podatki naloga Naslov imetnika ratuna: MIKLOSIEEVA CESTA 005
Koda namena: = g -
OTHR Drugo Po?ta in kraj imetnika LIUBLIANA
racuna:
Referenca/sklic 3 f . 2 N
e - v~ 00 | 99-51-3080 Drzava imetnika raguna: SLovenDa o

Neobvezni podatki naloga

Referenca/sklic platnika:

RAZVELJAVI

Shrani kot predlogo

Preveri placilo

7.5.3. Prijava na e-racun

Ce Zelite prejemati e-racune razliénih izdajateljev, je potrebno za vsakega izdajatelja opraviti prijavo
prejemanje e-racuna. V meniju E-racuni izberite moznost Prijava/Odjava na e-racun.

1. Vnos podatkov

Podatki o prijavnici

Vrsta narodla:

Podatki o izdajatelju e-racuna Podatki o prejemniku e-racuna

IBAN 3t. trans. ratuna:

Davina stevilka:

Naziv:

IBAN 3t. trans, rafuna:

Davéna 3tevilka:

Ime in priimek / naziv:

Ulica in hisna Stevilka:

SIS6 6100 0000 0000 D00

Ulica in higna Stevilka: Kraj:
Kraj: E-mail: Email prejemnika
Telefon:

Splosni pogoji

Splo3ni pogoji banke:

va] Strinjam se s splodnimi pogoji banke in izdajatelja e-raéuna.l
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Na prijavnici je pod vrsto narocila oznaceno Prijava. Potrebno je vnesti Se naslednje podatke:

Izdajatelj e-racuna - z gumbom Iskalnik izdajateljev e-racunov poiscite izdajatelja po nazivu, naslovu,
IBAN Sstevilki racuna ali davcni Stevilki (z SI ali brez SI predpone, pazite na vnos velikih ¢rk). Ob vnosu
znakov v posamezno polje se sproti izpisujejo zadetki. Izdajatelja potrdimo tako, da ga s klikom izberemo iz
seznama prikazanih. Podatki se na prijavnici samodejno napolnijo.

Naziv Naslowv Postna Stevilka in kraj Racun (IBAN oblika) Davina st.
radiotelev
RADIOTELEVIZIJA SLOVENIIA RTV PRISPEVEK KOLODVORSKA ULICA 002 1000 LIUBLIANA SI36 0110 0849 3106 536 5129865174

Referencna stevilka: vpisete jo po navodilih, ki se izpiSejo ob kliku na povezavo za Navodila za vnos
referencne stevilke.

Referentna Stevilka:

E-RACUN ZA RTV NADOMESTI MESECNI RACUN W PAPIRNI OBLIKI IN NI OMOGOCEN ZA STRANKE, KI RTV PRISPEVEK PORAVNAVAIO PREKO
DIREKTNE OBREMENITVE. CE STE PREJIEMNIK PAPIRNEGA RACUNA, V POLJE ID REFERENCA VPISITE 8-MESTNO SKLICNQ STEVILKO
ZAVEZANCA, KI JO NAIDETE ¥ ZGORNIEM LEVEM DELU RACUNA ZA RTV PRISPEVEK ALT 13-MESTNO STEVILKO IZ POLJA REFERENCA NA UPN
NALOGU (STEVILKA, KI SLEDI OZNAKI 5112).

Na dnu prijavnice oznacite polje Strinjam se s splosnimi pogoji ter kliknete gumb Potrdi. V naslednjem koraku
preverite pravilnost podatkov in posiljanje prijave potrdite z gumbom Oddaj. Ob uspesni oddaji se pojavi
obvestilo, da je bila prijavnica na e-racun uspesno avtorizirana in posredovana v obdelavo.

Referentna Stevilka: B
Domaca stran izdajatelja
Mavodila za vnos referencne Stevilke

Splosni pogoji

Splosni pogoji banke: Splogni pogoji izdajatelja:
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7.5.4. Odjava od e-racuna

Odjavo posameznega e-racuna lahko uredite:

- v Nabiralniku - pri pregledu podrobnosti prejetega e-racuna je gumb Odjava prejema,
- v meniju Zgodovina prijav/odjav - pri pregledu podrobnosti je gumb Odjava prejema,
- v meniju Prijava/Odjava na e-racun - z vnosom podatkov in potrditvijo posiljanja odjave.

V meniju Prijava/Odjava na e-racun je na prijavnici pod vrsto narocila oznaceno Odjava. Potrebno je vnesti
enake podatke kot ob prijavi na e-racun: izdajatelj e-racuna, referencna stevilka in obkljukati polje Strinjam
se s splosnimi pogoji. Odjavo najprej potrdite z gumbom Potrdi, preverite in nato potrdite Se z gumbom
Oddaj.

Prejeti E-dokumenti Pregled Prijava/Qdjava na e-rafun Zgodovina prijav / odjav

1. Vnos podatkov 2. Potrditev vnosa 3. Pregled vnosa

Podatki o prijavnici

Vrsta narodila:

Podatki o izdajatelju e-racuna Podatki o prejemniku e-racuna

- - s - IBAN 3t. t . radi 2 _
Iskalnik izdajateljev e-ratunov Tond. faiuna S156 6100 0000 0000 000 N
IBAN st. trans. racuna: Davéna Stevilka:

Davina stevilka: Ime in priimek / naziv:

7.5.5. Zgodovina prijav/odjav

Na voljo je pregled arhiva vseh prijav in odjav na e-ra¢une. Pri pregledu podrobnosti posamezne prijave (tri pike
v stolpcu MoZnosti) je na voljo gumb za Odjavo prejema e-racunov.

E-racuni

Prejeti E-dokumenti ] [ Pregled ] [ Prijava/Odjava na e-ratun ] Zgodovina prijav [ odjav

Prijave / Odjave o |IArI1iv Prijav / Odjav o I ‘ Q
Vrsta Datum vnosa Izdajatelj Referenca Status Moznosti
Prijava 27.07.2018 RADIOTELEVIZDA SLOVENDA RTV PRISPEVEK 12345678 arhiviran E
Naslov izdajatelja: KOLODVORSKA ULICA 002 IBAN prejemnika: SI56 6100 0000 0000 000 @
Kraj izdajatelja: 1000 LJUBLJANA Lastnik ratuna prejemnika: D.0.0.
IBAN izdajatelja: SIS6 0110 0849 3106 536

QDJAVA PREJEMA
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7.6. Placilo v tujino, Nakazilo v tujino

Nalog Placilo v tujino (Nakazilo v tujino) se uporablja za:

- placila v tujih valutah (devizna placila znotraj Slovenije, v SEPA obmodju in v
Nakazilo v tujino

tujino),
- placila v drzave izven SEPA obmocja (tujina).

Obrazec Placilnega naloga se na osnovi izbrane valute ter IBAN Stevilke racuna oziroma BIC kode tuje banke
avtomati¢no spremeni v Placilo v tujino. Prav tako se obrazec Placilo v tujino spremeni v Placilni nalog, Ce gre za
nakazilo v valuti EUR v drzavo, ki je v SEPA obmocju.

Pri vnosu Placila v tujino oziroma deviznega placila/mednarodnega placila je potrebno vpisati vse podatke
o prejemniku (naziv, naslov, drzava), racun (IBAN) prejemnika, BIC (SWIFT) banke prejemnika in podatke banke
upravicenca placila (naziv, naslov, drzava). Izbrati je potrebno valuto, nacin placila stroSkov nakazila (opcije SHA,
OUR, BEN) in vpisati namen nakazila.

Vnos potrdite s klikom na gumb Preveri placilo. V drugem koraku preverite pravilnost podatkov in placilo
dokon¢no potrdite s klikom na gumb Izvedi placilo. Pri preverjanju naloga v drugem koraku je mozno izbrati
tudi opcije Razveljavi, Uredi placilo, Novo placilo.

1. Vnos podatkov 2. Preverjanje naloga 3. Potrditev naloga
Pladilni nalog Interni prenos Pladilo v tujino Uvozi e-racun
Osnovni podatki naloga Prejemnik

Znesek: Vnesit Nakazilo na racun/izbira

nesite znese EUR - Izberite prejemnika/predlogo ”

predloge:

Datum pladila: 29.05.2020 = . I "

Iskalnik poslovnih racunov

Namen: Vnesite namen Raéun prejemnika: Vs me
BIC banke prejemnika: Vnesite BIC

Izvedba naloga: o Navadno Nujno Ime in priimek/naziv T e i AT
metnika ratuna:
Maslov imetnika raéuna: Vs mee

Dodatni podatki naloga

Poéta in kraj imetnika

. Vnesite posto in kraj
SHA ratuna:

Pladilo stroskov:

plata strogke svoje banke DRENG T RS Izberite driavo

strodke plaéa plaénik

Podatki o banki i
V'se strogke plaga prejemnik

Maziv banke prejemnika:

VTIESITE TTaZIV Darke

Naslov banke prejemnika: /n

ov banke
Kraj banke prejemnika:

/nesite kraj banke

DrZava banke prejemnika: ErrRisEm

Shrani kot predlogo
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7.7. SEPA direktne obremenitve (SDD)

SEPA direktna obremenitev oziroma SDD je debetna pladilna storitev za poravnavo
@ enkratnih in ponavljajo¢ih se obveznosti v valuti EUR v obmodju SEPA. Placilno
transakcijo odredi prejemnik placila na podlagi predhodno podpisanega soglasja

SDD placnika, izvrsi pa se z direktno obremenitvijo racuna pla¢nika pri njegovi banki.

Za izdajanje oziroma posiljanje SDD nalogov glejte poglavje 8.2 1zdajanje SDD.

Spletna banka DH Poslovni omogoca pregled prejetih in arhiviranih SDD nalogov. Do seznama dostopate preko
menija Placila, SDD. V preglednici so vsi SDD nalogi z datumom izvedbe v naslednjih 14 dneh.

Obvestilo o prejetih SDD nalogih je vidno na osnovni strani v ploscici racuna v pregledu Moja banka in Moji
produkti. S klikom na rdeci gumb SDD se odpre seznam SDD nalogov.

Moji produkti
Privzet racun
Racuni

TRANSAKCIISKI RACUN
D.0.0.
8 S156 6100 0000 0000 000 @ Transakcijski racun

5.053,81 EUR D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

0,00 EUR 5.052,81 EUR Na razpolago
5.055. R

s Stanje na racunu

5.053,81 EUR

0,00 EUR

7.7.1. Prejeti SDD

Do seznama prejetih SDD nalogov dostopate preko menija Placila, SDD. \ preglednici so vsi SDD nalogi z
datumom izvedbe v naslednjih 14 dneh na izbranem racunu.

V stolpcu MoZnosti lahko za posamezni SDD nalog:

" uredite preklic pred bremenitvijo X ,
L] pregledujete podrobnosti

Prejeti o | Arhiv Q

(] 1zdajatelj SDD Prejemnik Datum placila + Znesek bremenitve Namen MozZnosti

|:| Al SLOVENDA, D. D. D.0.0. 08.06.2020 9,03 EUR  Placilo telekomunikacijskih storitev
IBAN prejemnika oz. bremenitve SDD: S156 6100 00000000 000 Datum izdaje: 03.06.2020
Naslov izdajatelja SDD: SMARTINSKA CESTA 134 B Identifikator banke upnika: 206032400000063G
Kraj izdajatelja SDD: 1000 LJUBLIANA Identifikator naloga pri banki platnika: 15006200
IBAN izdajatelja SDD: SI56 2900 0015 9800 373 Referenca prejemnika: 708398010709468
Status: Potrjen v sistemu
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7.7.2. Preklic SDD naloga pred izvedbo

Ce se s prejetim SDD nalogom ne strinjate (¢e je znesek napacen, ¢e niste podpisali pooblastila za prejemanje

SDD, itd.), ga lahko preklicete s klikom na ikono . Pred potrditvijo izberete ustrezni razlog zavrnitve, ki ga

potrdite z gumbom Da.

A

Ali ste prepricani, da Zelite podati ugovor na prejeto SDD
Sepa direktno bremenitev? Ce boste potrdili, se
bremenitev ne bo izvedla. Za nadalinjo ureditev placila
terjatve, se morate dogovoriti s posiljateljem direktne
bremenitve.

Razlog zavrnitve:

Ni podpisanega pooblastila za bremenitev

Ni podpisanega pooblastila za bremenitev

Odklonitev s strani placnika

7.7.3. Arhiv SDD in povracilo sredstev za izvedeni SDD

V Arhivu SDD lahko preverite vse pretekle SDD naloge (uspesno izvrSene, zavrnjene, neuspesno izvedene). Za
uspesno izvedeni nalog lahko zahtevate povracilo sredstev s klikom na ikono krizec v stolpcu MoZnosti.

[ Vnos blokad H Seznam blokad ]

prejeti @ ||Arhiv |Q
[[] 1zdajatelj SDD - Prejemnik - Datum placila Znesek bremenitve - Namen MoZnosti
‘i' RTV SLOVENDJA JANEZ NOVAK 18.05.2020 12,75 EUR  RTV-PRISPEVEK
IBAN prejemnika oz. bremenitve SDD: S156 6100 0002 2469 000 Datum izdaje: 08.05,2020 G
Naslov izdajatelja SDD: KOLODVORSKA 2 1dentifikator banke upnika: SDD-000023600000
Kraj izdajatelja SDD: 1550 LJUBLJANA Identifikator naloga pri banki plaénika: 14756000
IBAN izdajatelja SDD: SI56 0110 0849 3106 536 Refarenca prejemnika: S511217078320040000
Status: KnjiZen
(O vzaemna D.v.z. JANEZ NOVAK 18.05.2020 34,60 EUR  VZAJEMNA P
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Pri razlogih za povracilo sredstev izberete ustreznega (ni podpisanega pooblastila, nepravilna transakcija) in izbiro
potrdite ali preklicete. Zahteva za povracilo je casovno omejena aktivnost.

A

Ali ste prepri€ani, da Zelite zahtevati povradilo sredstev na
#e izvedeno SDD Sepa direktno bremenitev? Ce boste
potrdili, vam bodo sredstva vrmjena na raéun bremenitve.
Za nadaljnjo ureditev placila tenatve, se morate
dogoworti s poSiljateljem direktne bremenitve.

Razlog zahteve za povradilo:

Ni podpisanega pooblastila za bremenitev

Ni podpisanega pooblastila za bremenitev

MNepravilno izvriena transakcija (napaten znesek, napaden upnik...)

7.8. Trajniki

V meniju Placila, Trajniki je seznam odprtih in zaprtih trajnih nalogov na
. poslovnem racunu. V pregledu so vidni interni trajni nalogi ter trajni nalogi za
L1 nakazila prejemnikom na drugo banko. Razvidno je kdo je prejemnik, placnik,
namen, dan placila in znesek. Za odprtje novega trajnika se nahaja gumb Nov
trajnik  (navodila za odprtje novega trajnika v  tocki 9.1.1.).

Trajniki

7.8.1. Odprti trajniki

V pregledu Odprti trajniki je v stolpcu MoZnosti moznost urejanja (ikona svincnik), zapiranja (ikona krizec)
in podrobnejsega pregleda trajnika (tri pike).

V pregledu trajnikov je na voljo tudi gumb Nov trajnik za otvoritev novega trajnika.

¢ Poslovni

Moja banka Izdajanje Hitri izbor

TRAIJNIKI

[ Nov trajnik ]
Edprti trajniki €] | Zaprti trajniki € |Q
Prejemnik Plaénik Namen | Dan placila © Znesek MoiZnosti

Delavska hranilnica Ljubljana

D.0.0.

PLACILO KREDITA 99-51-9

31 958,34 EUR

Seevilka trajnika:

Ratun prejemnika:

30000050184
SI56 0100 0000 6100 025

Racun plaénika:

SI56 6100 0000 0000 000

Datum otvoritve: 07.06.2020
Naslov prejemnika: MIKLOSICEVA 5 Datum ukinitve: 10.08.2020
Kraj prejemnika: LIUBLJANA Referenca: 99
Stevilo izvedenih ponovitev: Ood3
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7.8.2. Zaprti trajniki

V meniju Zaprti trajniki imate moznost pregledovati podrobnosti trajnika (ikona tri pike).

TRAJNIKI

odprti trainiki @@ || zaprti trainiki @ |Q
Prejemnik Plaénik Namen Dan plagila Znesek Moznos ti
Delavska hranilnica Ljubljana D.0.0. PLACILO KREDITA 99-51-0472 31 958,34 EUR E

Stevilka trajnika: 30000019687 Ratun placnika: 5156 6100 0000 0000 000

Rafun prejemnika: SI56 0100 0000 6100 025 Datum otvoritve: 10.07.2012

Naslov prejemnika: MIKLOSICEVA 5 Datum ukinitve: 27.11.2012

Kraj prejemnika: LIUBLIANA Referenca: 0099-51-9472

7.9. Predloge placil

V meniju Placila, Predloge ali v meniju Hitri izbor, Predloge dostopate do seznama
B shranjenih prejemnikov, ki so zaupanja vredni. V seznam dodajte le prejemnike, ki
jim redno placujete. Na podlagi predloge opravite placilo hitreje, saj se podatki

Predloge : .
naloga samodejno napolnijo.

Vnos nove predloge ali spremembo Stevilke racuna prejemnika (IBAN) na obstojeci predlogi je zaradi varnosti
vedno potrebno potrditi z vhosom gesla iz prejetega SMS sporocila ali preko aplikacije DH Mobilni ali
Rekono OnePass. Nacine za potrjevanje placil in dodajanje prejemnikov med predloge pregledujete v meniju
Profil, Nastavitve avtorizacije.

Ko je prejemnik dodan v seznam in ima oznako »zaupanja vreden<«, pri potrditvi naloga dodatno potrjevanje
z vnosom gesla iz SMS sporocila ali potrjevanje preko aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass ni potrebno. Za
dodane prejemnike, ki nimajo te oznake, je potrebno placila dodatno potrditi.

7.9.1. Pregled predlog

V seznamu pregleda lahko iz shranjenih predlog:

L] pripravite nalog iz podatkov predloge @ ,
=  izbriSete posamezno predlogo X ali jih vec oznacite in uporabite gumb BriSi izbrane,
L] uredite predlogo :f,

. preverite vsebino shranjene predloge *** .
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Shranjeno predlogo lahko oznacite in dodate med zaupanja vredne prejemnike z gumbom Dodaj med zaupanja
vredne. Pri takih prejemnikih se nahaja ikona »&¢it«, U,

Po potrebi lahko dolo¢enim prejemnikom oznako »Scit« odstranite z gumbom Odstrani iz zaupanja vrednih. V
tem primeru bo prejemnik Se vedno shranjen med predlogami in bo mozno podatke za placilni nalog hitreje
napolniti, placilo pa bo vedno potrebno dodatno potrditi z geslom iz SMS sporocila ali preko aplikacije.

Celotni seznam prejemnikov ali posamezne prejemnike je mozno izvoziti z gumbom Izvoz izbranih predlog ali
uvoziti z gumbom Uvoz predlog (txt datoteka, npr. izvoZeni prejemniki z drugega poslovnega racuna ali spletne
banke drugega ponudnika).

Predloge

Pregled

Predloge m | Q

| BRISI IZBRANE | I DODAJ MED ZAUPANIA VREDNE I ODSTRANI IZ ZAUPANIA VREDNIH I IZVOZ IZBRANIH PREDLOG UVOZ PREDLOG I

E Zaupanja Rafun prejemnika Znesek platila
Naziv predloge Naziv prejemnika Namen plagila MozZnosti
vredna
SI56 0110 0600 - BxE
E AJPES AJPES 2000 314 PL. RAC. 14106
- &
DELAVSKA HRANILNICA L] DELAVSKA HRANILNICA 2;‘;?)%12050 TLL PLACILO KREDITA @ 28 E
1
| |
MNaslov prejemnika: MIKLOSICEVA 5 Koda namena: OTHR
Kraj prejemnika: LIUBLIANA Referenca: 510099-51-9
Drzava prejemnika: SLOVENIIA

7.9.2. Vnos predlog

Prejemnika lahko shranite med predloge placil na vec nacinov:

L] ob vnosu novega placila (glejte poglavje Placilni nalog, Vnos podatkov, toc¢ka 7.2.1),
=  na podlagi ze izvedenega placila, ki je viden v Prometu ali Arhivu - gumb Dodaj med predioge,
. v meniju Predloge z gumbom Vnos.

Dodajanje prejemnika med predloge preko pladila, ki je vidno v Prometu ali Arhivu:

Arhiv
Promet zadnjih 3 mesecev | | Nepotrieni nalogi @@ | Cakalnavrsta @@ | zavrnjeni/Preklicani | | Arhiv nalogov ‘ (LS | @5 Q

— Mamen Datum transakcije Status L
|| Prejemnik Planik ) . Znesek Moznosti
— Sklic prejemnika

* PDP - PRORACUN DRZAVE D-0.0- Placilo akontacije DDPO 10/2023

|_| SI56 0110 0388 1000 030 ;IJ?)GU%IU[;O 0000 srie 80004 09.11.2023 85,99 EUR  Obdelan EE

m

1D transakcije:
Vrsta naloga:
Datum vnosa:

7486
UPN/SEPA nalog
00.11.2023 10:28:14

Namen:
Znesek v breme:
Znesek provizije:

Placilo akontacije DDPO 10/2023
85,99 EUR
0,72 EUR

Datum valute: 09.11.2023 Ratun v breme: SI56 6100 0000 0000 000
Referenca/sklic prejemnika: s119 -80004 Ratun v dobro: SI56 0110 0888 1000 030
Referenca/sklic placnika: 5199 Matin izvedbe: Navadni

BIC banke prejemnika: BSLISI2ZX Opomba: !

MNaziv banke prejemnika: BANK OF SLOVENIA Komentar: !

REVIZIISKA SLED

POTRDILO O PLACILU

DODAJ MED PREDLOGE

PODVOII NALOG
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Pri vnosu nove predloge preko menija Predloge in gumba Vnos dolocite poljuben opis predloge, racun
prejemnika (IBAN), naziv in naslov prejemnika, referenco, namen in kodo namena. Poljubno lahko vnesete tudi
znesek in valuto (EUR, GBP, USD, itd.). Vnos potrdimo z gumbom Shrani.

Predloge

Pregled || Urejanje

Opis:

Izkalnik poslovnih ratunov

5156 0100 0000 6100 025

Racun:

Naziv in naslov: DH D.D.

MIKLOSICEVA CESTA 005
1000 LIUBLIANA

[z SLOVENDIA v

= HDELSI22

Osnovni podatki placila

Referenca placnika:
s v|| 99

Referenca prejemnika:
s1 v |00 | 99-51-3080

Namen: Plagilo kredita

Koeda namena: OTHR Drugo ¥

Podatki za placilo v tujino
Maziv banke upraviéenca pladila: DELAVEKA HRANILNICA D.D. LIUBLIANA

Naslov banke upraviéenca pladila: MIKLOSICEVA 5 1000 LIUBLIANA

Kra) banke upravitenca platila: 1000 LIUBLIANA

Driava banke upravitenca plagila: SLOVENIIA v

Znesek: Vpisite znesek

Valuta nakazila:
aluta nakazila Izberite valuto

Platilo stroskowv: . N
Izberite platilo strogkov »

Po potrditvi za dodajanje v seznam zaupanja vrednih prejemnikov prejmete SMS sporocilo z geslom ali dodajanje
potrdite v aplikaciji DH Mobilni ali Rekono OnePass. Geslo iz SMS sporocila vpiSete v novo odprto polje na dnu
obrazca in ponovno potrdite z gumbom Shrani. Ce ste geslo pravilno vnesli, prejmete povratno informacijo o
uspesno dodani predlogi.

7.9.3. Urejanje predlog

Predloge lahko urejate v meniju Placila, Predloge:

- v podmeniju Pregled, ikona svincnik :-f,
- v podmeniju Urejanje.
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V podmeniju Urejanje iz seznama shranjenih izberite predlogo. Uredite podatke in potrdite z gumbom Shrani.

Dodatno potrditev preko SMS sporocila ali aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass prejmete samo v primeru,
Ce spreminjate racun prejemnika (IBAN). Za vse ostale spremembe dodatna potrditev ni potrebna. Po potrditvi
prejmete povratno informacijo, da je predloga uspesno popravljena.

Predloge

| Pregled || Vnos

Predloga: | Izberite predlogo - |
Opis: a
Izbente predlogo
Elektro L3
Radun: NUSZ
Naziv in naslov: RV SLOvENDA
Dr#ava banke upravitenca placila: Dr3ava banke upravicenca plagila M
Znesek: Vpisite znesek :
Valuta nakazila: Izberite valuto M \/
Plaéilo strogkow: Izberite plailo strodkov - Predloga uspeéno popravijena!

7.10. Menjalnica in devizni podracuni

V meniju Placila, Menjalnica ali v meniju Hitri izbor, Menjalnica lahko izvajate

G} menjavo vasih sredstev v skladu z urnikom placilnega prometa in sicer vsak delovni
dan med 8.30 in 16.00 uro.

Menjalnica

Gumb Menjalnica je na voljo tudi v pregledu prometa poslovnega racuna.

Transakcijski racun

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

5.053,81 EUR

5.053,81 EUR

0,00 EUR

]I Movo platilo H Promet H Izpiski H Podrobnosti
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7.10.1. Menjava valut

Menjava med valutami poteka v treh korakih:

1. Vnos menjave - izberite iz katere valute Zelite menjati sredstva ter v katero valuto. Vnesite znesek v
polje Iz valute ali v polje V valuto. Drugo prazno polje se napolni samodejno na podlagi treh dolocenih
vnesenih podatkov (obe valuti in znesek). Vnos potrdite z gumbom Pregled.

2. Potrditev menjave - pred potrditvijo lahko menjavo uredite s klikom na Uredi, potrdite jo z gumbom
Potrdi.

3. Izvedba menjave - izpiSe se obvestilo o uspesni izvedbi menjave.

Primeri:

a) Ce Zelite 100,00 EUR zamenjati v valuto USD, znesek 100,00 vpisete v polje Iz valute (EUR), pri izbiri V
valuto izberite USD, znesek pa se bo napolnil samodejno — na spodnji sliki.

b) ce Zelite kupiti 100,00 USD, znesek 100,00 vpisSite v polje V valuto, kjer izberete valuto USD. Vrednost polja
Iz valute (EUR) se napolni samodejno.

Menjalnica
2. Potrditev menjave 3. Izvedba menjave
Valuta Oznaka Nalkupni Prodajni 1z valute: V valuteo:
| eur ~ | [uso |
@ AVSTRALSKI DOLAR AUD 1,677300 1,633300
| 100,00 | 104,39
1 EUR=1,043900 USD
) «anaDSKI DOLAR CAD 1,468300 1,420300

W KRONA czK 25,026000 24,026000 G

1= DANSKA KRONA DKK 7,569500 7,345500
1. Vnos menjave 2. Potrditev menjave 3. Izvedba menjave

-

- FORINT HUF 391,140000 381,140000

Iz valute: V valuto:
® JApPONSKI JEN JpY 160,440000 156,640000
:: NORVESKA KRONA NOK 11,696300 11,355300
1 EUR=1,043200 USD
‘: SVEDSKA KRONA SEK 11,734600 11,414600
© :vicarsia Frani CHE 0,085200 0,930000 m

2% penar MKD 65,100000 57,700000 G
& errmanskr runT GBP 0,883800 0,844800 1. Vnos menj 2 il j E

£ | MERIEKI DOLAR usD 1,082500 1,043900 1z valute: V valuto:
UR v v
(] SRBSKI DINAR R5D 121,987400 112,387400 100,00
W' BOLGARSKI LEV BGN 1,979000 1,925000 v
&. BOSANSKA MARKA BAM 2 008000 1 806200 Menjava je bila uspedno avtorizirana in poslana v obdelavo.

W POLISKI ZLOT PLN 4,597100 4,449100

Tetaj valut je izraZen za 1 EUR.
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Izvedena menjava se bo kot transakcija (interni dvig za konverzijo) prikazala v prometu racuna. Novo stanje
na deviznem podracunu ter transakcija za menjavo valut sta vidna tudi na osnovni strani v hitrem pregledu (Moja

banka).

Privzet racun

Zadnje transakcije ~
TRANSAKCIJISKI RACUN O 02062020 -100,00 EUR
INTERNI DVIG ZA KONVERZL... v

8 D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

Stanje
[5.092,77EUR -]
9.092,77 EUR
Va razpolago
T .366,69 EUR

Cakalna vrsta

25,50 EUR

7.10.2. Pregled prometa na deviznem podracunu (tuje valute)

Stanje v tuji valuti ter promet na deviznem podracunu preverite z izbiro valute pri pregledu prometa poslovnega
racuna. Pri prikazu Stanje na racunu (desno) iz spustnega seznama izberete ustrezno valuto.

Transakcijski racun

D.0.0.
SI56 6100 0000 0000 000

748,13 USDv

748,13USD

9.092,77 EUR
748,13 USD

| Paketi Menjalnica | Novo pladilo Izpiski Podrobnosti

0,00 USD

Promet
Promet zadnjih 3 mesecev Nepotrjeni nalogi (@) Cakalna vrsta @) | Zavrnjeni/Preklicani | Arhiv @ | & @ Q
(] Prejemnik : Plaénik : Namen N - Da:um transakcije Znesek : MoZnosti
Sklic prejemnila A
(_ D.0.0. D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000 5156 6100 0000 0000 000 INTERNI POLOG - KONVERZLJA VALUT 02.06.2020 748,13 USD
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8. Izdajanje

V meniju Izdajanje je omogoceno:

- izdajanje e-racunov,
- izdajanje SEPA direktnih bremenitev (SDD).

MOJA BANKA Moja banka Pladila Izdajanje
PLACILA

NAROCILA

Izdajanje

DOKUMENTI

IZDAJANIE

VSI AKTIVNI
PRODUKTI @

@

Izdajanje e-raéunov I1zdajanje SDD
RACUNI
KREDITNE KARTICE

KREDITI

NEAKTIVNI
PRODUKTI

8.1. Izdajanje e-racunov

Narodila Dokumenti Hitri izbor v

Spletna banka DH Poslovni omogoca izdajanje e-racunov in pregled prijav in odjav.
Pogoj za izdajanje e-racunov v spletni banki je vpis v register izdajateljev e-racunov,
ki ga je potrebno izvesti pred prvim izdajanjem e-racunov. Uporabnik lahko na svojem

Izdajanje e-racunov

poslovnem racunu v izjavi za vpis v register izdajateljev omogoci ostalim fizicnim ali
pravnim osebam prijavo na njegove e-racune.

V meniju Izdajanje, Izdajanje e-racunov so na voljo naslednje moZznosti:

- Izdani e-racuni,

- Rocni vnos,

- Pregled paketov,

- Prejete prijave/odjave,
- Izjave izdajatelja,

- Pregled izjav,

- Predloge.
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8.1.1. Izjava izdajatelja - vpis v register izdajateljev e-racunov

Ce vas$ poslovni raéun $e ni vpisan v register izdajateljev e-ra¢unov, se po izbiri ploé¢ice Izdajanje e-raéunov
samodejno odpre obrazec za vnos izjave izdajatelja in vas na to opozori.

Polja za izpolnjevanje so sledeca:

e Vrsta izjave: Prijava (ob prvi prijavi v register), naknadno tudi Sprememba, Odjava,
¢ Omogocam prijavo: NE ali DA (v kolikor strankam omogocate, da se sami narocajo na vase e-racune,
dolocili boste lahko tudi referenc¢ni podatek za identifikacijo, ki ga mora stranka vnesti ob prijavi),
e Omogocam prilagojeno prijavo: NE ali DA,
e Podatki o referencni stevilki:
o Vnos obvezen: NE ali DA, Ce ob prijavi vase stranke na prejemanje vasih e-racunov zahtevate vnos
dolocenega identifikacijskega podatka (npr. davcna Stevilka, Sifra kupca, sklic s poloznice, itd.),
Ce ste v prejénjem polju oznacili obvezen vnos referenéne Stevilke z DA, izpolnite tudi naslednja polja:
o Naziv: vnesete opis referencne Stevilke, npr. Davéna Stevilka, Sifra kupca, Sklic, itd.,
o Kratka navodila: kaj naj uporabnik vnese v polje referencne Stevilke in kje ta podatek pridobi,
o URL navodil: vpisSete spletni naslov, kjer ste objavili svoja navodila za vnos referencne Stevilke,
e Domaca stran: vpisite vaso spletno stran, Ce jo imate,
e Splosni pogoji (obvezen podatek): vpisite svoje sploSne pogoje, primer: »Nimamo splosnih pogojev. «
ali »S prijavo na prejemanje e-racuna v elektronsko banko soglasam, da mi (vpisete naziv vasega
podjetja) preneha posiljati racune v papirni obliki.«

Vnos izjave potrdite z gumbom Potrdi. V naslednjem koraku preverite podatke in posiljanje izjave potrdite z
gumbom Avtoriziraj.

Izdani e-racuni

Izjava izdajatelja Pregled izjav

A Za uporabo funkcionalnosti izdaje e-racunov, morate ratun prijaviti v register izdajateljev e-ratunov. To storite z vnosom izjave izdajatelja. Vpis v register izdajateljev se zakljudi
naikasneie naslednii delovni dan po uspesno zakliuteni obdelavi oddane iziave.

1. Vnos podatkov 2. Potrditev vnosa 3. Pregled Vnosa

0Osnovni podatki o izdajatelju Podatki o referencni Stevilki

Rat IBAN: Vi b H

tun / nos obvezen Ne -
Davina Stevilka: N — .
ST Naziv: N
Nazi
Naziv:
Kratka navodila: Kratka navodila

Naslov:

Kraj:
URL podrobnih navodil: URL podrobnih navodil
Koda driave:

Domaca stran, splosni pogoji

Domata stran: . )
Domata stran
Osnovni podatki o izjavi

Splogni pogoji:

Vrsta izj Splosni pogoji
rsta izjave: .
L Prijava ¥
Omogogam prijave: Ne "
OmogoEam prilagejeno Da "

prijavo:
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8.1.2. Pregled izjav

Po uspesni avtorizaciji izjave za vpis v register izdajateljev e-racunov lahko z gumbom Pregled izjav preverite
vse svoje do sedaj poslane izjave, njihov status in podrobnosti.

Izdani e-racCuni

Izjava izdajatelja ] Pregled izjav

A

Za uporabo funkcionalnosti izdaje e-ragunov, morate ragun prijaviti v register izdajateljev e-ratunov. To sterite z vnosom izjave izdajatelja. Vpis v register izdajateljev se zakljudi
najkasneje naslednji delovni dan po uspegno zakljugeni obdelavi oddane izjave.

Izjave
Oddane izjave

Datum izjave Izdajatelj Vrsta izjave

Prijava na prejem e-rafunov Referencna oznaka Status Moznosti
04.02.2021 D.0.0.5I56 5100 0000 0000 000 Prijava onemogoéena / . avtorizirana E
vnos ni obvezen
M
Naslov izdajatelja: uLIca 1 Kratka navodila za vnos referenéne oznake: /
Kraj izdajatelja: 1000 LJUBLJANA Spletna stran s podrobnimi navodili za vnos referenéne oznake: /
Sploini pogoji izdajatelja e-ratunov: nimamao splodnih pogojev Spletna stran izdajatelja e-racunov: /

Ce ste z izjavo omogodili prijavo na prejem e-raéunov (Omogocéam prijavo: DA), vas bodo tako fizi¢ne
kot pravne osebe v svojih spletnih bankah lahko poiskale v registru izdajateljev e-rac¢unov in se sami narocili na
prejemanje vasih e-racunov. Po vasih navodilih za vnos referencne Stevilke v izjavi izdajateljev bodo lahko prijavo
oddali. Ce obveznega vnosa referen¢ne Stevilke niste zahtevali, bodo prijavo lahko oddali brez vnosa tega
podatka. Prejete prijave s strani strank imate na voljo v meniju Prejete prijave/odjave (glejte poglavje 8.1.8.).

8.1.3. Sprememba ali ukinitev izjave izdajatelja

V meniju Izjava izdajatelja lahko naknadno vaso izjavo za izdajanje e-racunov urejate z opcijama:

- Sprememba: uredite omogocanje prijave na e-racune, dopolnite podatke o referencni Stevilki, itd.,
- Ukinitev: Ce izjavo ukinete, posiljanje e-racunov ne bo ve¢ mozno.

Izdani e-racuni

| tedani eracuni | [ Rotnivnos | [ pregied paketor | [ presete priaverosiove | ([ EAIRRESN ( progicdiziov | [ predioge

1. Vnos podatkov 2. Potrditev vnosa 3. Pregled Vnosa
Koda drzave: .
AL el T ol URL podrobnih navodl

osnovni podatki o izjavi Domaca stran, splosni pogoji

Vrsta izjave: Spremenmba . Domaca stran: Domata stran

Omogotam prijavo Sprememba . N

a9 prij Splogni pogoji Splosni pogoii
Ukinitev
Omogozam — -
prijavo:
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8.1.4. Izdani e-racuni

V meniju Izdani e-racuni lahko uvazate pripravljene e-racune, jih pregledate in posljete.

Ce ste e-racun pripravili v ratunovodskem programu in ga Zelite posredovati na osebni ali poslovni ra¢un vase
stranke, to uredite z gumboma Izberi ter NaloZi.

Za pregled e-racunov so na voljo meniji:

- Neavtorizirani,

- Neobdelani,

- Zavrnjeni,

- Arhiv e-racunov - uspesno poslani e-racuni.

Izdani e-racCuni

Rocni vnos Pregled paketov Prejete prijave/odjave ] l Izjava izdajatelja Pregled izjav [ Predloge ]

Izdani eracuni

Datoteka za uvoz

E-ratun e
Neavtorizirani ) Neobdelani @@ Zavrnjeni @ arhiv €D | Q
POTRDI IZBRANE 1ZBRISI IZBRANE
Prejemnik Izdajatelj - Tip dokumenta Znesek racuna Datum izdaje Rok plagila - Moinosti

Seznam je prazen.

8.1.4.1. Uvoz e-racuna (XML in PDF, ZIP)

Uvazate lahko datoteke e-racuna, ki ste jih pripravili v racunovodskem programu in so pripravljeni po standardu
eSLOG 2.0. Uvozite XML in PDF datoteki, kot prilogo k e-ra¢unu lahko uvozite tudi ostale vrste datotek, npr.
DOC, JPG, XLS, itd. Uvozite lahko tudi paket e-raCunov v ZIP datoteki. Pregled paketov e-racunov je na voljo v
meniju Pregled paketov.

Datoteke izberete z gumbom Izberi. Ko so imena in velikosti datotek vidne v seznamu, uvoz potrdite z gumbom
NaloZzi.

Izdani eracuni

1. 2.

E-racun e

Datoteka za uvoz
racun_431_2020.xml 21.2 KB

racun_431.pdf 62.1 KB
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Uspesno uvoZeni ali vneseni e-racuni so vidni v meniju Izdani e-racuni, Neavtorizirani, kjer jih lahko:

- potrdite oziroma posljete do prejemnika: ‘/,
- briSete: X ,
&

- uredite (Ce ste podatke ro¢no vnasali): — ,

- preverite podatke e-racuna: Q .

- dodate priloge: @,

Izdani e-racuni

E-ratun v

Datoteka za uvoz

Neohdelani o Zavrnjeni o Arhiv o | Q

POTRDI IZBRANE IZBRISI IZBRANE IZBRISI VSE

— Tip dokumenta Znesek rafuna  Datum izdaje Rok platila L
] erejemnik Izdajatelj MoZnosti

D.0.0.

|:\ D.0.0. 5156 6100 0000 77 E-ratun 10.000,00 EUR.  14.11.2023 30.11.2023 -
SI56 6100 0000 =T

8.1.5. Rocni vhos e-racuna

Ce za pripravo e-ra¢unov nimate raéunovodskega programa, lahko vse podatke e-racuna vnesete ro¢no preko
menija Roc¢ni vnos.

Koraki pri roénem vnosu e-racuna so:

1. Vnos podatkov: vnesete vse zahtevane podatke izdanega e-racuna,

2. Dodajanje prilog: dodate prilogo (npr. PDF, DOC, JPG),

3. Preverjanje in potrditev e-racuna: preverite pravilnost vnesenih podatkov ter ga potrdite,

4. Potrditev in pregled poslanega e-racuna: po potrditvi je e-racun poslan v obdelavo in bo posredovan
prejemniku.

Izdani e-racuni

1. Vnos podatkov 2. Dodajanje prilog 3. Preverjanje e-rauna 4. Potrditev e-rafuna

Vnos e-racuna

Narocnik Izdajatelj

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
69



Delavska
Hranilnica

Enostavno prava izbira.

1. Vnos podatkov: Ce imate predhodno shranjene predloge izdanih e-ra¢unov, med njimi izbirate v
spustnem seznamu Izberite predlogo.

Vnos e-racuna

Predloge
=B neediones Izberite predlogo 2
Naro&nik Izdajatelj

MEELE SIS6 6100 0000 D000 000
LT SI56610006100000062 ID za DDV/Davina &t.: 12345678
1D za DDV/Davéna §t.: 47523638 Maticna 5t.: 1234567000
Maticna 5t.: 5448557 Naziv: 0.0.0
RazRe DELAVSKA HRANILNICA D.D. LIUBLIANA flaslos ULICA 1
Naslov: MIKLOSICEVA CESTA 005 Posta: 1
Posta: 1000 Kraj: LIUBLIANA
Kraj: LIUBLIANA Drzava:
[BreEE SLOVENIIA v

Podatki plagnika so identiéni podatkom naroénika

Plaénik Glava e-racuna

Tip dokumenta:

E-rafun ¥
IBAN: D 0610 0000 062 Vrsta racuna: Razun w
BIC:
HDELSIZZXXX Funkcija racuna: Original w
1D za DDV/DavEna st.: e B
s Stevilka ratuna: 22/2021
Maticna st.: -
2 Kraj izdaje: Ljubljana
Naziv: e e +
(RIS et Sl e e Datum izdaje: ]
04.02.2021 [=]
Naslov: NEICE EST, 5
SeoeeEn e Izbira datuma: e Storitev
Posta: 1000 0Od-d
10040 -do
Kraj: A - P
LIJUBLJANA Datum opravljene storitve: 01.02.2021 =
Drzava:
Rok platila: 15.02.2071 &
Koda namena: OTHR Drugo i

Referenca/sklic:
SI = 00 22-2021
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Postavke
Cena % pop. DavEna stopnja
Opis artikla Vrednost Skupaj
Koli¢ina Znesek pop. Osnova za DDV
Barvica 1,00 0,00 22% v
20,00 20,00 >
zelena 20,00 kos 4 0,00 16,39

| S klikom na ta gumb, boste dodali zapis za nov artikel/storitev.

Povzetek davka Vsote racuna
Stopnja DDV Osnova za DDV Vrednost DDV Vrednost postavk brez 16.29
2295 DDV: ’
16,39 3,61
- Vsota popustov: 0,00
’ 0,00 0,00
Osnova za DDV:
o
5% 0,00 0,00 16,39
g .
0% 0,00 0,00 Vsota zneskov DDV: 3,61
Neobdavéeno 0,00 0,00 Vsota s popusti in davki:
20,00
obrnjena davéna obveznost .
Obresti: 0,00
Referencni dokument obvezen vnos, ce je L
- - - Predplatilo:
prejemnik v sistemu UJP 0,00
St. dokumenta: 12345 : .
Zravnava: 0,00
Vrsta dokumenta: Nareéilo kupca v 72 platilo:
a platilo: 20,00
Datum dokumenta: 04.01.2021 =]

Dodan podatek / poljubno besedilo o nakazilu, pomembno za izdajatelja ali naroénika, prejemnika:

169 znakov

Posiljamo vam e-rafun za opravljeno storitev oziroma dobavo blaga. Pladilo poravnajte najkasneje v roku 10 dni.

Davéno besedilo:
257 znakov

Nismo zavezanci za DDV.

Noga racuna:

123 znakov

Naziv podjetia, naslov, kraj, telefonska stevilka, elektronski naslov
Davéna Stevilka, mati€na Stevilka, osnovni kapital, 5t. reg. yl. pri sodiscu, direktor

Ime predloge:

Pri vnosu podatkov lahko e-racun shranite oziroma ga shranite kot predlogo. Nadaljevanje na naslednji korak
potrdite z gumbom Naprej.
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2. Dodajanje prilog: z gumbom Dodaj prilogo lahko e-racunu prilozite datoteke (PDF, JPG, DOC, itd.), iz
katerih bo prejemnik razbral vsebino prejetega e-racuna.

Ce e-rauna v PDF obliki nimate, lahko preko ikone tiskalnik izvozite vizualizacijo e-racuna v PDF
dokument (Shrani kot PDF, Print to PDF) in ga naknadno prilozite (gumb Dodaj prilogo).

Za nadaljevanje potrdite z gumbom Naprej.

1. Vnos podatkov 2. Dodajanje prilog 3. Preverjanje e-racuna 4. Potrditev e-rauna

Urejanje e-racuna 1174649

Izberite priloge e-racuna

Dokument e-racunov (eSlog) eslog_rocni_vnos.xml

I 1. priloga: priponka e-racun.jpg ><I

[ ]

Vpogled v e-racun

Skupna velikost prilog : 13,4/2.000 kB

. - -
tiskanje ali izvoz Izdajatelj Rafun &t 11/2023
e-racuna v PDF B
(Shrani kot PDF, Vrsta: radun
Print to PDF) 1000 LIUBLIANA Valuta: EUR
IBAN: 515661000001 Kraj izdaje: LIUBLIANA
1D za DDV/Davina st: 5] Datum izdaje: 14.11.2023
Prejemnik

Izvletek za pladilo

== =R

Lzdajatelj Raéun it 1112023 Natisni 1stran
Vrsta: ratun
1000 LIUBLIANA Valuta: EUR
IBAN: SIS66100000 Keaj izdaje: LIUBLIANA - )
1D za DDV/ Davéna $t: 51 Datum izdaje: 14.11.2023 Cilj ‘ Shrani kot PDF -
Prejemnik
Leviecek za plagila )
hd
1000 LIUBLIANA Nakazilo na: SISG66100000¢ strani Vse
IBAN: SI566100000 Znesek: 10.
1D za DDV/ Davéna 3t: Sklic: SI0011-2023
Datum zapadiosti: 30.11.2023
Postavitev Pokonéno hd
f—— [ storitve dos 19,10,2023
N Kol Cena za kos| % DDV Dsnova za DDV
# |Opis postavke EM Cena * kol Znesek z DDV
B 1 10.000,00) 0,00, 10.000,00
. ko 10.000,00] 10.000,00 .
e
10.000,00 Vet nastavitev

% DDV za DOV Znesek DDV

Popust 0,00

2,00 0,00 0,00 Dsnova za DDV 10.000,00

5,50 0,00 0,00 Vsota zneskov DDV 0,00

5,00 0,00 0,00 Neobdavéeno 0,00

0,00  10.000,00 0,00 Znesek z davkiin popusti  10.000,00

0,00 0,00 Zamudne obresti 0,00

Predplacilo 0,00

Lzravnava 0,00

Zapladilo  10.000,00

Stevilka ref. dokumenta 1172023

Vrsta dokumenta Narodio kupea

Datum dokumenta 01.10.2023

[ ]
[ ]

0 ] m Preklici

2 e-radun je prikazan v standardni vizuslizadi na podlagi podatkow e-Slog XML datoteki, zato se lahko podatki
ralikujejo cd bistih v PDF prilogi!
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3. Preverjanje in potrditev e-racuna: preverite pravilnost vnesenih podatkov, priloge pa lahko pred
potrditvijo tudi uredite (gumb Uredi priloge). Za nadaljevanje potrdite z gumbom Potrdi podpisanega.

1. Vnos podatkov 2. Dodajanje prilog I 3. Preverjanje e-racuna I 4. Potrditev e-racuna

Urejanje e-racuna 1174649

Priloge
Dokument e-racunov (eSlog): eslog_rocni_vnos.xml
1. priloga: priponka e-racun.jpg
Vpogled v e-racun
= Izdajatelj
1000 LJUBLIANA
IBAN: 515661000
ID za DDV/Davina st: 5.
Prejemnik
1000 LJUBLIANA
IBAN: 5IS661000000
ID za DDV/Davéna 3t

Uredi priloge

»

Racun 5t. 11/2023
Vrsta: rafun
Valuta: EUR

Kraj izdaje: LIUBLIANA
Datum izdaje: 14.11.2023

Izvlegek za platilo

Nakazilo na: 51566100000
Znesek: 10.000,00

Sklic: 510011-2023

Datum zapadlosti: 30.11.2023

Potrdi podpisanega

4. Potrditev in pregled poslanega e-racuna:
prejemniku.

po potrditvi je e-racun poslan v obdelavo in bo posredovan

v

Uspesno avtorizirani eraduni: 1
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8.1.6. Posiljanje e-racuna (potrditev/avtorizacija)
V spletni banki je omogoceno posiljanje e-racunov brez podpisovanja z digitalnim potrdilom. PoSiljanje e-racunov
lahko izvedete ob prijavi z Rekono racunom.
Pripravljene e-racune, ki ste jih ro¢no vnasali ali uvazali datoteke (XML, PDF), posljete v meniju Izdani

e-racuni, zavihek Neavtorizirani, kjer izberete oziroma oznacite e-racune in kliknite gumb Potrdi izbrane ali
pri posameznem e-racunu v stolpcu MozZnosti kliknete na zeleno ikono kljukica.

Pregled paketov Prejete prijave/odjave Izjava izdajatelja Pregled izjav Predloge

Izdani e-racuni

Datoteka za uvoz

E-ratun w
Neavtorizirani o Neobdelani o Zavrnjeni o Arhiv e | Q
POTRDI IZBRANE IZBRISI IZBRANE 1ZBRISI VSE
R R R R Tip dokumenta Znesek rafuna  Datum izdaje Rok plagila . ~

Prejemnik Izdajatelj MoZnosti
DH-50LAR. PROIZVODNIA, PRODAJA IN DH LEASING D.0.0. X s QO
STORITVE D.0.0. 5156 6100 0000 2159 E-ratun 10.000,00 EUR  14.11.2023 30.11.2023 -
5156 6100 0000 2080 776 567

Preverite pravilnost vnesenih podatkov, priloge pa lahko pred potrditvijo tudi uredite (gumb Uredi priloge). Za
nadaljevanje potrdite z gumbom Potrdi podpisanega.

1. Vnos podatkov 2. Dodajanje prilog I 3. Preverjanje e-raCuna I 4. Potrditev e-racuna
Urejanje e-raCuna 1174649
Priloge
Dokument e-raunov (eSlog): eslog_rocni_vnos.xml
1. priloga: priponka e-racun.jpg
Vpogled v e-racun
-
- Izdajatelj Radun t. 11/2023
Vrsta: radun
1000 LIUBLJANA Valuta: EUR
IBAN: 51566100000 Kraj izdaje: LIUBLIANA
ID za DDV/Davéna 3t: S Datum izdaje: 14.11.2023
Prejemnik
Izvletek za plafilo
1000 LJUBLJANA Makazilo na: 51566100000
IBAN: 51566100000( Znesek: 10.000,00
ID za DDV/Davina 3t: Sklic: 510011-2023

Datum zapadlosti: 30.11.2023

Uredi priloge Potrdi podpisanega
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Po potrditvi je e-racun poslan v obdelavo in bo posredovan prejemniku.

v

UspeSno avtorizirani eratuni: 1

Uspesno potrjeni e-racuni se iz podmenija Neavtorizirani prestavijo v podmeniju Neobdelani.

Naknadno se po prejeti povratni informaciji s strani prejemnikove banke ali sistema za prejemanje e-racunov
uspesno dostavljeni e-racuni prestavijo v podmeni Arhiv, neuspesno dostavljeni ali zavrnjeni s strani prejemnika
pa v podmeni Zavrnjeni.

Izdani e-racuni

:

Datoteka za uvoz

| E-rafun e ‘
Meavtorizirani o Neobdelani o Zavrnjeni o Arhiv o | Q
D Prejemnik : Izdajatelj : Tip dokumenta : Znesek rafuna : Datum izdaje : Rok plagila : MoZnosti
I I < - )
D E-racun 671,00 EUR  10.10.2020 10.11.2020 Q -
sise o1 s156 6100 0N
1
ID e-rafuna: 1174747 Bic banke prejemnika: UJPLSI20ICL { E
Naslov prejemnika: E-raun: eslog_rocni_vnos.xml
Kraj prejemnika: Priloge: DA.doc

Naslov izdajatelja:
Kraj izdajatelja:
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8.1.7. Zavrnjeni e-racuni

V meniju Izdani e-racuni, zavihek Zavrnjeni se nahajajo e-racuni, ki so bili zavrnjeni pri posiljanju s strani
posiljateljevega ali prejemnikovega sistema (npr. napacen IBAN ali BIC koda prejemnika, predolg naziv prilozenih
datotek, itd.) ali pa je prejemnik e-racun zavrnil zaradi vsebinskih pomanjkljivosti.

Za prikaz komentarja glede vzroka zavrnitve e-racuna, v stolpcu MoZnosti kliknite na ikono tri pike.

. M v vy . . . . . ™ \ .
Ce ste e-raun roéno vnasali v spletni banki DH Poslovni, ga lahko obnovite z ikono =# . E-radun se iz
zavihka Zavrnjeni prestavi v zavihek Neavtorizirani, kjer ga uredite in ponovno posljete.

Ce ste e-racun pripravili v raunovodskem programu in ga uvazali v spletno banko, ga lahko izbrisete,
obnovitev pa ni mozna. E-racun popravite v svojem programu, ga ponovno izvozite ter v spletni banki uvozite
XML in PDF.

Pregled paketov Prejete prijave/odjave Izjava izdajatelia Pregled izjav Predloge

Izdani e-racuni

Datoteka za uvoz

E-ragun v
Neavtorizirani ) Neobdelani (@ arhiv @9 | Q
[ZBRISI IZBRANE OBNOVI IZBRANE IZBRISI VSE
I:I Prejemnik Izdajatelj Tip dokumenta Znesek rafuna Datum izdaje Rok plaéila MoZnosti
— 123 5.R D.0.0. .
| E- 671,00 EUR  10.10.2020 10.11.2020
—' 156 0100 0100 0100 010 5156 6100 0000 D000 000 racun X 8 aq
[ |
ID e-racuna: Tip zavrnitve: s strani sistema
Naslov prejemnika: Datum zavrnitve: 02.11.2020
Kraj prejemnika: Komentar: Ne najdem podatkov o izdajatelju (IBAN=S156010001000100010)!
Naslov izdajatelja: E-racun: eslog_rocni_vnos.xml
Kraj izdajatelja: Priloge: 123 priponka.pdf

Bic banke prejemnika:

8.1.8. Pregled paketov - uvoz in posiljanje ZIP paketov e-racunov

V meniju Pregled paketov lahko e-racune uvozite tudi v paketu - datoteka ZIP.
Datoteke izberete z gumbom Izberi, uvoz potrdite z gumbom NaloZi.

Na voljo so podmeniji za pregled vnesenih, neobdelanih, zavrnjenih in obdelanih paketov e-racunov.
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Izdani e-racuni

Izdani e-raguni Roéni vnos Pragled paketov Prejete prijave/odjave I Izjava izdajatelja Pregled izjav

Seznam paketov izdanih e-racunov

1. 2.

Datoteka za uvoz | E-raun v
e-racun_paket.zip 63.2 KB n

Vneseni @ Neobdelani @) zZavrnjeni @) oObdelani | | Q
POTRDI IZBRANE

— - . . Datum zadnje spr. —

[7)  Datum prencsa - Datoteka Status © um zacnje spr MoZnosti

- statusa

\:\ 15.02.2021 10:40:19 e-racun_paket.zip Caka na obdelave 15.02.2021 10:40:19

UvoZeni paket e-racunov ima status »Caka na obdelavo«, ker se preverja s strani sistema. Ko je paket
preverjen, se status spremeni.

Na voljo je pregled porocila uvoza paketa = , vpogled vsebine paketa Tz brisanje paketa X . Ko je paket
pripravljen za posiljanje, ga lahko potrdite - oznacite in kliknete gumb Potrdi izbrane.

Neobdelani o Zavrnjeni o Obdelani o |Q

POTRDI IZBRANE

— A - " Datum zadnje spr. . "
- Moznosti

|_] Datum prenosa Datoteka Status statusa *

|~_] 15.02.2021 10:40:19 e-racun_pakst.zip Z napako (odstranite e-rafune z napako) 15.02.2021 10:42:10

V pregledu lahko preverite vsebino posameznega e-racuna ter vizualizacijo, e-rac¢un lahko tudi briSete. Za vrnitev
v seznam paketov e-racunov kliknite gumb Nazaj.

Pregled e-racunov v paketu

Naziv paketa: F15022021104019/e-racun_paket.zip

Vsi o Napake o | Q

1Z8RISI 1ZBRANE

\:\ Zap. 5t Prejemnik | Izdajatelj Tip dokumenta Znesek ratuna | Datum izdaje Rok pladila Moznosti
=) PET! P ,0.0.

) a ELER KLERES 2.00 E-ratun 566,20 EUR  25.01.2021 26.03.2021
= S156 6100 0000 1111 111 S156 6100 0000 0000 000
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V meniju Pregled paketov se v zavihku Obdelani nahajajo uspesno poslani paketi e-racunov. V stolpcu MoZnosti

je na voljo ikona “*' za vpogled v vsebino paketov, kjer se nahajajo posamezni e-racuni.

Izdani e-racuni H Rocni vnos l[ Prejete prijave/odjave H Izjava izdajatelja H Pregled izjav H Predloge

Seznam paketov izdanih e-rac¢unov

Datoteka za uvoz

E-ragun v
Vneseni o Neobdelani o Zavrnjeni o Obdelani o | Q
Datum zadnje spr. -
Datum prenosa Datoteka Status MozZnosti
statusa
18.02.2021 12:22:47 racun_2_2021.zip Zakljucen 18.02.2021 12:46:31 =
06.02.2021 08:17:23 racun_9_2021.zip Zakljufen 18.02.2021 12:24:00 =

Pri posameznem e-racunu je v stolpcu MoZnosti na voljo ikona Q za vpogled v vsebino e-racuna (vizualizacija)
ter tri pike za prikaz podrobnosti. Za vrnitev v seznam poslanih paketov kliknite gumb Nazaj.

Izdani e-racuni H Rocni vnos ] Pregled paketov [ Prejete prijave/odjave H Izjava izdajatelja H Pregled izjav H Predloge

Pregled e-racunov v paketu

m Naziv paketa: F-1267905352/racun_2_2021.z7ip

Vsi o Napake 0 | Q

1ZBRISI IZBRANE

|:| Zap. 5t Prejemnik Izdajatelj Tip dokumenta Znesek raguna Datum izdaje Rok plagila MoZnosti
O 1 S P E-ratun 305,28 EUR  17.02.2021 04.03.2021 Q
— 5I56 0110 5156 6100 00( ! o o | |
1
1D e-racuna: 1D paketa: 195455 Y
Maslov prejemnika: E-racun: 22021.xml
Kraj prejemnika: Priloge: 22021.pdf

Maslov izdajatelja:
Kraj izdajatelja:
Bic banke prejemnika:
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8.1.9. Prejete prijave/odjave

Ce ste z izjavo izdajatelja omogodili prijavo na prejem e-rac¢unov (Omogocam prijavo: DA), vas bodo tako fizi¢ne
kot pravne osebe v svojih spletnih bankah lahko nasle v registru izdajateljev e-racunov. Sami bodo lahko oddali
prijavo, naknadno pa tudi odjavo na vas e-racun.

Vse prejete prijave in odjave na e-racune so na voljo v meniju Prejete prijave/odjave.

Prejete prijave/odjave na e-racun lahko potrdite ali zavrnete. Glede na status prijave/odjave se nahajajo v
posameznih podmenijih - Prejete, Neobdelane, Zavrnjene, Arhiv.

Ce strankino prijavo na e-racun potrdite, ji naknadno posiljajte e-racune (ro¢ni vnos, uvoz posameznega e-raéuna
ali paketa e-racunov).

Izdani e-racuni

[ Izdani e-ratuni H Rotni vnos H Pregled paketov Prejete prijave/odjave [ Izjava izdajatelja H Pregled izjav H Predloge ]

Prejete prijave / odjave na e-racune

IPrejete @ teobdelzane @ zavmiene @ Arhiv @ I |@| @| Q

POTRDI IZBRANE ZAVENI IZBRANE

Prijavitelj Izdajatelj Vrsta prejema Datum prejema MoZnosti

Seznam je prazen.

8.1.10. Predloge e-racunov

V meniju Izdajanje, Izdajanje e-racunov, Predloge je na voljo pregled predlog za izdajanje e-racunov.

Predloge izdanih e-racunov lahko urejate 2 , pripravite e-racun iz podatkov predloge @ ali predlogo

izbrisSete bt . Gumb Nova predloga omogoca vnos predloge, ki jo Zelite shraniti.

Predloge izdanih e-racunov

Predioge @) | Q
IZBRISI IZBRANE NOVA PREDLOGA
I:I Ime predloge Izdajatelj Prejemnik Naslov prejemnika IBAN / BIC banke prejemnika MoZnasti
(] on 0.0.0. A A MIKLOSICEVA CESTA 005  SIS6 6100 0610 0000 062 P %
- 5156 6100 0000 0000 000 DELAVSKA HRANILNICAD.D. 955 LiugLoanA HDELSI22X%X 2 ©
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8.2. Izdajanje SDD

Spletna banka DH Poslovni omogoca izdajanje SEPA direktnih obremenitev oziroma
posiljanje SDD nalogov na racune prejemnikov.

@

Pogoj za posiljanje SEPA direktnih obremenitev je podpis pogodbe v
Izdajanje SDD

poslovalnici, da se vam ta storitev lahko omogoci. Ce storitve nimate omogocene,
gumb Izdajanje SDD ni viden.

V meniju Izdajanje, Izdajanje SDD so na voljo naslednje moznosti:

- Pregled izdanih SDD,
- Pregled paketov,

- SDD zavrnitve na dan,
- Statistika.

¢ Poslovni Izdajanje Dokumenti Hitri izbor ~

Izdajanje SDD

Transakcijski raun

D.0.0.
5156 6100 0000 0000 000

Pregled izdanih SDD [ Pregled paketov ] [ SDD zavrnitve na dan ] [ Statistika ]

Vsi @»¥iEY DS03 - Poslana bremenitev (ki) DSOS - Prejeta zavrnitev/preklic @ DS07 - Poslana razveljavitev/preklic o | Q
i Zap. . _ _ Datum vnosa Datum Status - ~
| ] N Plaénik Prejemnik Znesek MNamen ;. Format MoZnosti
. ES transakcije
— i i - Prej s Lo]
] 1 377,01 U Anuiteta (direktne 5 15 5003 24.10.2023 DS05 - Prejeta Knjizen a
— bremenitve) zavrnitev/preklic
' Anuiteta (direktne DSOS - Prejeta . o
|___| 2 152,83 EUR . ( 24.10.2023 24.10.2023 . N . KnjiZen a

bremenitve) zavrnitev/preklic -

8.2.1. Pregled izdanih SDD

V meniju Izdajanje SDD so v podmeniju Pregled izdanih SDD na voljo zavihki:

- Vsi,

- DSO03 - Poslana bremenitev,

- DSO05 - Prejeta zavrnitev/preklic,

- DSO07 - Poslana razveljavitev/preklic.
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Za lazji pregled seznamov oziroma filtriranje podatkov uporabite ikono lupa za iskanje. Podatke lahko filtrirate
po datumu vnosa, datumu transakcije, znesku, statusu, namenu, pla¢niku, ID mandata in imenu datoteke v
banki. Izbiro potrdite z gumbom Potrdi filter.

Pregled izdanih SDD Pregled paketov ] [ SDD zavrnitve na dan l [ Statistika l

iskanje

Vsi @2¥LEY) DS03 - Poslana bremenitev  @2¥A¥) DSOS - Prejeta zavrnitev/preklic @ DS07 - Poslana razveljavitev/preklic o | | Q

O

Datum vnosa Status: Vsl statusi ¥
— . Namen:
Od: it Do: B
. Plaénik:
Datum transakcije
ID mandata:
Od: it Do: B
Ime datoteke v banki:
Znesek
Od: Do: e " |
° Potisti filter Potrdi filter
—  Zap. . o Datum vnosa Datum Status L
[ - Planik Prejemnik Znesek Namen - Format MozZnosti
— transakcije

. ) ) o °

O 1 377,01 Eur  Anuiteta (direkine o 4p 0003 24102023 DSOS - Prejeta Knjizen | =

— bremenitve) zavrnitev/preklic

O 2 140,01 pur  Anuiteta (direktne o 0 o033 20.10.2023 DS04 - Poslana KnjiZen
bremenitve) bremenitev

8.2.2. Pregled prejetih zavrnitev/preklicev SDD

V meniju Pregled izdanih SDD v zavihku DS05 - Prejeta zavrnitev/preklic je za posamezni nalog v stolpcu

e
Moznosti na voljo vpogled v podrobnosti, kjer je razviden razlog zavrnitve. S klikom na ikono za prenos (= je

omogocen prenos XML datoteke s podrobnostmi zavrnitve. Z ikono © Jahko zavrnitev oznacite kot prebrano.

Pregled izdanih SDD Pregled paketov SDD zavrnitve na dan

Vsi  elgE) DSO03 - Poslana bremenitev (i) IDSDS - Prejeta zavrnitev/preklic @I DS07 - Poslana razveljavitev/preklic o ‘ Q
0ZNACI KOT PREBRANE 0ZNACI VSE KOT PREBRANO
Zap. Datum vnosa Datum Status
D - Plaénik Prejemnik Znesek Namen B Format MoZnosti
B transakcije
Anuiteta (direktne DSO05 - Prejeta (o]
(D 377,01 EUR 2 ( 24.10.2023 24.10.2023 - prejeta Knjizen a
bremenitve) zavrnitev/preklic e
—
| N |
ID transakcije: 28949246 Referenca: 5112 M
Vrsta naloga: Prejeta zavrnitev/preklic BIC banke placnika: HDELSI22
Datum pooblastitve: 10.02.2020 Naziv banke plagnika: DELAVSKA HRANILNICA D.D. LJUBLJANA
Shema: TSI ID mandata: DDOod
Vrsta: RCUR Komentar: I AMO04 - Nezadostno kritje I
Koda namena: ANNI
Ime datoteke v banki: 74162935_sepa_dd-2023-10-13-1-_1.xml
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8.2.3. Pregled paketov SDD

Uvoz XML paketa z SDD obremenitvami, ki ste ga pripravili v racunovodskem programu, uvozite v meniju
Izdajanje SDD, podmeni Pregled paketov. Paket z SDD bremenitvami uvozite z gumbi Izberi in NaloZi.
Uvozene pakete z SDD nalogi v meniju Nepotrjeni potrdite enako kot pakete s placilnimi nalogi. Na voljo je
pregled posameznih seznamov v zavihkih Nepotrjeni, Zavrnjeni in Arhiv.

[ Pregled izdanih SDD ] Pregled paketov [ SDD zavmitve na dan ] [ Statistika

Pregled paketov N

2.
St. paketa res Naziv paketa
Datoteka za uvoz
I Nepotrieni @ Zzavrjeni @@ Arhiv I | Q
Datum vnosa Maziv St. pladil Datum paketa Znesek Format Moznosti

Seznam je prazen.

8.2.3.1. Arhiv SDD paketov

V Arhivu se nahajajo poslani paketi SDD nalogov, kjer je na voljo vpogled v podrobnosti paketa in pregled placil.

[ Pregled izdanih SDD l Pregled paketov [ SDD zavrnitve na dan H Statistika ]

Pregled paketov

St. paketa res Naziv paketa
Datoteka za uvoz

Nepotrjeni o Zavrnjeni 0 ‘ Q

_ | patumvnosa Naziv t. pladil Datum paketa Znesek Format MoZnosti

‘:| 11.10.2023 sepa_dd-2023-10-11-1-_1.xml 3 11.10.2023 855,58 EUR  DS03 - Poslana bremenitev
1D transakcije: 74082939 Datum spremembe: 11.10.2023 13:42:00
Ime datoteke v banki: 74082939_sepa_dd-2023-10-11-1-_1.xml .
&t. paketa: 1 podrobnosti paketa
Status: Obdelan
pregled
nalogov
| Naziv paketa: sepa_dd-2023-10-11-1-_1.xml Datum priprave/valute: 11.10.2023  St. pladil: 3 Znesek: 855,58 EUR
vsi @) D503 - Poslana bremenitev @E)) DSOS - Prejeta zavrnitev/preklic @@ D507 - Poslana razveljavitev/preklic () ‘ Q
—  Zap. L o Datum vnosa Datum L
[ ] 3 Plaénik Prajemnilc Znesek Namen Format Status MoZnosti
— & transakcije
|—-| 1 355 69 EUR Anuiteta (direktne 11.10.2023 18.10.2023 DS04 - Poslana Potrjen v
— ’ bremenitve) o o bremenitev sistemu
O = 198,95 EUR 'S::r‘.::t&‘:‘;eme 11102023 18.10.2023 Ei?:e'ni‘: :'a”a KnilZen
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8.2.4. SDD zavrnitve na dan

Ce je bila poslana SDD obremenitev zavrnjena, se nahaja v meniju SDD zavrnitve na dan.

Na voljo je pregled datuma, vrste, vsote in Stevila zavrnjenih SDD nalogov. S klikom na ikono & v stolpcu
MozZnosti je omogocen izvoz XML datoteke. S klikom na povezavo Zavrnitve je omogocen prikaz podrobnosti
paketa, kjer lahko za posamezni nalog preverite razlog zavrnitve.

Pregled izdanih SDD Pregled paketov SDD zavrnitve na dan

SDD zavrnitve na dan

| Q

[ ] zap.3t Datum SDD zavrnitev = Vrsta SDD zavrnitev Vsote SDD zavrnitev Stevilo SDD zavrnitev MoZnosti

B 20.12.2019 581,52 EUR 2 &
P | Prenos datoteke za zavmitve

podrobnosti
—  zap. Datum vnosa Datum N
[ Plainik Prejemnik Znesek Namen . Format Status Moznasti
transakeije

O 1 361,77 EUR  Anuiteta (direktne ) 150018 20.12.2010 DS0% - Poslana  Nalog zavmien |, .
— bremenitve) bremenitev iz sistema [ ]

ID transakcije: 13291078 Referenca: 5112

‘Vrsta naloga: Poslana bremenitev BIC banke placnika: HDELSI22

Datum pooblastitve: 08.11.2019 Naziv banke placnika: DELAVSKA HRANILNICA D.D. LJUBLJANA

Datum zavrnitve: 20.12.2019 ID mandata: DDO podrobnosti

Shema: TSI | Komentar: AMO4 - Nezadostno kritie |

Vrsta: FRST

Koda namena: ANNI

Ime datoteke v banki: sepa_dd-2019-12-11-1-_L.xml

8.2.5. Statistika

V meniju Statistika je na voljo pregled izdaje in obdelave SDD bremenitev. Samodejno je prikaz statistike
nastavljen tako, da prikazuje podatke za zadnjih 60 dni. Ce Zelite pregledovati statistiko za drugo ¢asovno
obdobje, ga nastavite s klikom na ikono filter ter popravite datume prikaza od - do.

V pregledu so na voljo naslednje moznosti:
- DSO03 - Poslana bremenitev,
- DSO05 - Prejeta zavrnitev/preklic,
- DSO07 - Poslana razveljavitev/preklic.

Pregled izdanih SDD Pregled paketov 5SDD zavmitve na dan Statistika

Statistika

|‘ @ Statistika prikazuje podatke za zadnjih 60 dni. Ce Zelite spremeniti £asovno obdobie, prilagodite datume v filtru preglednice ¥ |
|DSIJ3 - Poslana bremenitev D505 - Prejeta zavrnitev/preklic  DS07 - Poslana razveljavitev/preklic filter
Status 5t placil Znesek
Potrjen v sistemu 52 5.870,32 EUR
Nalog zavrnjen iz sisterna 30 2.117,12 EUR
Knjizen 20 9.351,00 EUR
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9. Narodila

Spletna banka DH Poslovni vam v meniju Narocila omogoca narodilo:

L] trajnika,

. dviga gotovine,

. mobilne banke (pregled in urejanje),

. urejanje pravil za izvedbo e-racunov.

Do pregleda vseh narodil dostopate preko glavnega menija s klikom na meni Narocila ali preko navigacijskega
menija (tri vodoravne ¢rte na desni), podmeni Narocila na levi strani.

MOJA BANKA

Tzdajanje Narofila
PLACILA
NAROCILA N o _I
DOKUMENTI
IZDAJANIE
VSI AKTIVNI [ = &
PRODUKTI © e ; E l
Trajniki Dvig gotovine Mobilna banka E-racun pravila
RACUNI
KREDITNE KARTICE iskanje
KREDITI Naroéila o
L"ESSLIIEHI Vrsta naroila Datum Zadeva Status Moznosti
NAPOVED DVIGA GOTOVINE (VSE VALUTE) 15.06.2020 Napoved dviga gotovine Avtoriziran W
ODPIRANIE TRAINIKA 01.06.2020 Martin Krpan 10,00 EUR Kontroliran S X
UREJANJE TRAINIKA 01.06.2020 Martin Krpan 10,00 EUR Obdelan

Pregled vseh vnesenih narocil v spletni banki je prikazan v seznamu ob izbiri menija Narocila. Za iskanje po
kriterijih uporabite ikono za iskanje. Pri vseh narocilih je mozno pregledovati podrobnosti. Glede na status
narocila lahko izvedete naslednje akcije:

. uredi -’,
+  potrdi (avtoriziraj)
- izbrigi %<,

T

L] pregled podrobnosti
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9.1. Trajniki

[ V meniju Narocila, Trajniki lahko odprete, urejate ali ukinete trajnike.
*®
Trajniki Vsi sklenjeni trajniki, ki jih lahko uredite ali ukinete, ter zaprti trajniki so vidni v

seznamu preteklih naroCil v meniju Narocila ali v meniju Placila, Trajniki (7.8.).

V obrazcu izberite vrsto narodila:

L] odpiranje trajnika,
L] urejanje trajnika,
Ll zapiranje trajnika.

1. Vnos podatkov 2. Preverjanje narodila 3. Potrditev narodila

Vrsta narodila: . -
Izberite narodéilo... e

Izberite naroéilo. ..

ODPIRAMIE TRAJNIKA

UREJANIE TRAINIKA

ZAPIRANIE TRAINIKA

9.1.1. Odpiranje trajnika

V obrazcu izberete vrsto narocila odpiranje trajnika. Za mesec¢no nakazovanje sredstev vnesite enake podatke
kot pri vnosu placilnega naloga:

- izberite racun za kritje (placnik),
- ro¢no vnesite racun prejemnika (IBAN) ter podatke prejemnika (naziv, naslov, kraj) ali ga izberite iz
seznama shranjenih predlog,

- vnesite znesek,

- izberite kodo namena,

- vpiSite namen,

- vnesite referenco (Ce sklica nimate, vnesite SI 99),

- izberite dan placila v mesecu (8., 18. ali 28.),

- izberite mesec in leto prve izvedbe trajnika,

- izberite veljavnost trajnika:
= neomejeno izvajanje trajnika do preklica,
» $tevilo obrokov (v polje Stevilo ponovitev vpisite étevilko, kolikokrat naj se trajnik izvede),
= datum zakljucka (izberite mesec in leto zadnje izvedbe trajnika).

Vnesene podatke potrdite z gumbom Naprej.

V naslednjem koraku preverite podatke in jih potrdite z gumbom Potrdi.
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Trajniki

A = 2 E 1. Vnos podatkov 2. Preverjanje narotila 3. Potrditev narotila
Obrazec za odpiranje trajnika F Jan
Vrsta narocila:
ODPIRANIE TRAINIKA e
Racun za kritje trajnika: SIS6 6100 D000 0000 000 - Znesek obroka: 10,00 EUR
; T TR Koda namena:
Larly T8 (et e Izberite prejemnika/predlogo ~ OTHR Drugo v
predloge:
] o Namen: Nakazil
Iskalnik poslovnih ratunov akazilo
Racun prejemnika: SI56 6100 0000 1111 111 Reff:renc_a;’skllc ag
prejemnika:
Naziv prejemnika: PETER KLEPEC
D: lagila:
e . ika: an pladiia 18 . v mesecu e
aslov prejemnika: ULICA 2
Mesec in leto prve izvedbe _— o
Kraj prejemnika: 1000 LIUBLIANA trajnika: © ¥ ¥
Veljavnost trajnika: o
Neomejeno Stevilo Datum
obrokov zakljutka
Stevilo ponovitev: ~
5 W

Trajnik bo predvidoma prvic izveden 18.02.2021.
Zadnja izvedba pa bo predvidoma 18.06.2021.

Ker je trajni nalog placilo, ki se redno mesecno izvaja, ga je tako kot navadni placilni nalog potrebno potrditi z
dodatnim geslom iz SMS sporocila oziroma preko aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass. Po vnosu Sestmestne
Stevilke iz SMS sporocila kliknete ne gumb Potrdi. Ce dodatne potrditve ne izvedete s pravilnim vnosom gesla iz
SMS sporocila ali preko aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass, narocilo trajnika ne bo izvedeno.

v

Vnesite 6-mestno SMS kodo * . .. . .
Uspesno avtorizirana narodila trajnikov: 1

MNarocilo oddano

Ali izberite drug nafin avtorizacije naloga:

I DH Mobilni | Rekono OnePass I

Ob uspesni potrditvi se pojavi povratna informacija o Stevilu uspesno avtoriziranih narocil trajnikov.
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Oddano narocilo bo zapisano v meniju Narocila v preglednici s statusom Obdelan.

Ce trajnika niste uspe$no potrdili, bo v seznam zapisan s statusom Kontroliran. Nepotrjene trajnike lahko
naknadno uredite (ikona svin¢nik), potrdite (ikona kljukica) ali izbriSete (ikona krizec).

Vrsta narofila Datum Zadeva Status MoZnosti

ODPIRANJE TRAINIKA 05.02.2021 PETER KLEPEC 50,00 EUR Kontroliran P

18469944

ka: 5I56 6100 0000 0000 00O
5156 6100 0000 1111 111
PETER KLEPEC

1000 Ljubljana
18.02.2021
50,00 EUR

ODPIRANIE TRAINIKA 05.02.2021 PETER KLEPEC 10,00 EUR Obdelan

c

<~

18.

Nakazilo

5156 6100 0000 1111 111
PETER KLEPEC
ULICA 2

99

000 Livkliana

18.02.2021
10,00 EUR

9.1.2. Urejanje trajnika

Do urejanja obstojecih odprtih trajnikov lahko dostopate v meniju:

e Placila, Trajniki, v stolpcu Moznosti izberite ikono za urejanje ,
e Narocila, Trajniki, v obrazcu izberite vrsto narocila urejanje trajnika. 1z seznama izberite trajnik, ki
ga zelite urediti in potrdite z gumbom Naprej.

= = = 1.V datk 2. Preverjanje odi 3. Potrditev narocila

Obrazec za urejanje trajnika o= podatiov feveramE narosia fae e
Vrsta narodila: .

UREJANIE TRAINIKA -
Izberi trajnik: Izberi trajnik o

Izberi trajnik

PETER KLEPEC

Nakazilo

10,00 EUR
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Uredite lahko:
- znesek,
- kodo namena,

- sklic,
- dan placila (8., 18. ali 28.),
- veljavnost trajnika in Stevilo ponovitev.

Spremembe potrdite z gumbom Naprej.

= = = 1. Vnos podatkov 2. Prev Cila 3. Potrditev naroéila

Obrazec za urejanje trajnika " -

Vi Eila:

/rsta narotila: UREJANJE TRAINIKA v

Izberi trajnik: PETER KLEPEC " Znesek obroka: 10,00 EUR
Koda namena:

Makazilo na ragun/izbira OTHR Drugo -

predloge:
Namen:

Racun prejemnika: Relearencla.-'skhc 99
prejemnika:

Naziv prejemnika:
Dan pladila:

A 18 MESecu e

MNaslov prejemnika:
Mesec in leto prve izvedbe  februar 2021

Kraj prejemnika: trajnika:
Veljavnost trajnika:

.
Neomejeno Stevilo Datum
obrokov zakljucka

Stevilo nadaljnjih - ~
ponovitev: - ™

Trajnik bo predvidoma naslednji¢ izveden 18.02.2021.
Zadnja izvedba pa bo predvidoma 18.06.2021.

V naslednjem koraku preverite podatke in kliknite gumb Potrdi. Za dodatno avtorizacijo prejmete varnostno
geslo v SMS sporocilu, ki ga vnesete in vnos ponovno potrdite z gumbom Potrdi ali pa izberete potrjevanje preko
aplikacije DH Mobilni ali Rekono OnePass.

Ob uspesni potrditvi se pojavi povratna informacija o Stevilu uspesno spremenjenih narocil trajnikov. Oddano
narocilo bo zapisano v preglednici narocil s statusom Obdelan.

9.1.3. Zapiranje trajnika

V meniju Narocila, Trajniki lahko trajnike ukinete. V obrazcu izberite vrsto narocila zapiranje trajnika. 1z
seznama izberite trajnik, ki ga zelite zapreti.
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Obrazec za narocilo zapiranja trajnika 1. Vnos podatkov 2. Preverjanje narocila 3. Potrditev narocila
petalnarcala ZAPIRANIE TRAINIKA e
Izberi trajnik: Lzberi trajnik .
Izberi trajnik
PETER KLEPEC
Nakazilo
10,00 EUR
Obrazec za naroéilo zapiranja trajnika 1. Vnos podatkov 2. Preverjanje narotila 3. Potrditev narotila
Vi cila:
D) T ZAPIRANIE TRAINIKA e
Izberi trajnik: PETER KLEPEC " Znesek obroka: 10.00 EUR

- e Koda namena:
Nakazilo na racun/izbira

predloge:
Namen:

a a " Referenca/sklic .
Racun prejemnika: e - E =7
SI56 6100 0000 1111 111 prejemnika:

Naziv prejemnika: R
Dan plagila:

Naslov prejemnika:

Mesec in leto prve izvedbe  februar 2021
Kraj prejemnika: o trajnika:

Veljavnost trajnika:

Stevilo nadaljniih
ponovitev:

Ukinitev trajnika potrdite z gumbom Naprej. V naslednjem koraku preverite podatke in kliknite gumb Potrdi.
Ob uspesni potrditvi se pojavi povratna informacija o Stevilu uspesno avtoriziranih ukinitev trajnikov.

Oddano narocilo bo zapisano v preglednici narocil s statusom Obdelan. Do pregleda po potrditvi narocila dostopate
preko gumba Nazaj na narocila ali menija Narocila.
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9.2. Dvig gotovine

Vsak dvig gotovine, ki presega znesek 4.200,00 EUR (oziroma protivrednost v tuji
valuti), je potrebno predhodno najaviti v poslovalnici, kjer zelite dvig opraviti. Najava
Dvig gotovine mora biti opravljena najmanj 3 delovne dni pred dnevom dviga.

V spletni banki DH Poslovni lahko v meniju Narocila, Dvig gotovine oddate najavo dviga gotovine, kjer izberete

v

poslovalnico, dolocite viS§ino zneska in datum dviga.

V obrazcu za narocilo dviga gotovine:

izberite poslovalnico,

izberite poslovni racun,

vnesite znesek dviga (nad 4.200,00 EUR) in izberite valuto (EUR ali ostale tuje valute),

dolocite datum dviga,

vnesite svoj elektronski naslov,

v polje opombe vnesite besedilo, Ce Zelite karkoli sporociti poslovalnici (npr. izplacilo v zelenih apoenih).

Vnos potrdite z gumbom Naprej.

Dvig gotovine

Obrazec za naroéilo napovedi dviga gotovine 1. Vnos podatkov 2. Preverjanje naroila 3. Potrditev naroé&ila

Vrsta narodila: NAPOVED DVIGA GOTOVINE (VSE VALUTE)

(D Vsak dvig gotovine, ki presega znesek 4.200,00 EUR (oz. protivrednost v tuji valuti), je potrebno predhodno najaviti v poslovalnici, kjer Zelite opraviti dvig. Najava mora
biti opravljena najmanj 2 delovne dni pred dnevom dviga.

V poslovalnici: Poslovalnica Miklogiceva 7 e
Iz ratuna : SIS6 6100 0000 0000 000 v
Znesek dviga: 5.000,00 EUR 4
Datum dviga: 10.02.2021 ﬁ
S o

(D Polje opombe je namenjeno vnosu Zelenih apoenov dviga oz. drugim sporodilom glede najave dviga.

Tpamlias Prosim za pripravo bankovcev po 100 EUR.

Pridem med 10.00 in 12.00 uro.

@ Narotilo lahko preklicete najkasneje 3 dni pred Zelenim datumom dviga in sicer najkasneje do 10:00 ure. |
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V naslednjem koraku preverite pravilnost podatkov in jih potrdite z gumbom Potrdi.

Uspesno potrjeno in oddano narocilo se bo zapisalo v preglednici narocil. Izbrana poslovalnica bo po prejetem
potrjenem narocilu sledila ustaljenemu procesu izvedbe.

9.3. Mobilna banka

Spletna banka DH Poslovni vam omogoca upravljanje nastavitev mobilne banke.
D Aktivacija mobilne banke na mobilnem telefonu ali tablicnem racunalniku se izvede
Mobilna banka z Rekono uporabniskim racunom.

IstoCasno imate lahko mobilno banko aktivirano na eni napravi. Za uporabo je potrebno na pametni telefon ali
tabli¢ni racunalnik namestiti aplikacijo DH Mobilni. Namestite jo iz trgovine Google Play®, Apple App Store® ali
Huawei AppGallery. Pogoj za delovanje aplikacije je aktivha povezava do interneta (wi-fi, mobilni podatki).

V meniju Narocila, Mobilna banka:

. onemogocate posamezne obstojece naprave,
] spreminjate dnevni limit za placevanje,
] deaktivirate storitev mobilne banke.

Mobilna banka

Dnevni limit v mobilni banki: 500,00 EUR

Z meskom dnevne porabe nastavite maksimalen znesek izvedenih pladl preko mobilne banke. Vitjudena so pladila izvedena preko UPN naloga v okviru istega dne. Interni
prenosi se ne upostevajo,

Seznam naprav Seznam dostopov

Stevilo aktiviranih naprav: 0/1

Ce Zelite prijaviti novo napravo, na napravi namestite aplikacijo "DH Mobilni” in se prijavite z e-identiteto Rekono.

Ime Proizvajalec . Model Status MoZnosti

Seznam je prazen.

St. zapisov: 50 v

v Naprava je aktivirana S klikom na gumb “"Onemogod” lahko onemogodite uporabo mobilnega banénidtva na
izbrani napravi. Ponovno aktivadjo izvedete s Kikom na gumb "Omogod”.

ﬁ'} Naprava je deaktivirana

X Naprava je onemogodena

Deaktivacija partnerja Nastavitve

Prekinitev uporabe mobilne banke m Nastavite maksimalen znesek izvedenih pladil preko

maobilne banke,
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9.3.1. Aktivacija mobilne banke

Pred aktivacijo je potrebno storitev uporabe mobilne banke urediti v poslovalnici. Ce ste zakoniti zastopnik
poslovnega racuna ali pa ste na njem pooblasceni za uporabo mobilne banke, lahko aktivacijo aplikacije DH
Mobilni aktivirate z Rekono uporabniskim racunom. Navodila so na voljo na nasi spletni strani.

Ce imate v aplikaciji DH Mobilni Ze aktiviran drug poslovni ali osebni racun, je potrebno nov poslovni
racun dodati. Po odprtju aplikacije izberite "Nastavitve", "Nov uporabnik/Pozabljeno geslo", gumb "Nadaljuj",
kjer se prijavite s svojim Rekono racunom. Pri koraku, ko izbirate racun oziroma uporabnika, bodite pozorni, da
iz spustnega seznama izberete Zeleni racun, nato pa obkljukate, da se strinjate s pogoji uporabe in v nadaljevanju
nastavite vstopni PIN/geslo.

< Hazvgis < ANEE
¢ PRUAVA

Mobilni I Nov uporabnik/Pozabljeno geslo I Za aktivacijo mobilne banke je potrebna
prijava z Rekono ragunom.

Pozdravijeni
Seznam uporabnikov
Janez Novak

Demo t0 po i
SISTEM : nobilr k
© apiikacijl AKTIVACIJA
P $ Z REKONO Janez Novak
RACUNOM
Vstop
@ ®

TS Nadaljuj

9.3.2. Spreminjanje dnevnega limita

Dnevni limit za placila na druge racune je v osnovi nastavljen na 1.000,00 EUR. Lahko ga znizate ali poviSate s
klikom na gumb Dnevni limit. Najvisji mozni dnevni limit je 10.000,00 EUR.

Stevilo aktiviranih naprav: 0/1

Ce Zelite prijaviti novo naprave, na napravi namestite aplikacijo "DH Mobilni” in se prijavite z e-identiteto Rekono.

Ime Proizvajalec Model Status MoZnosti

Seznam je prazen.

St. zapisov: 50 v

+ Naprava je aktivirana 5 klikom na gumb "Onemogod” lahke onemogodite uporabo mobilnega banénistva na
izbrani napravi. Ponovno aktivacijo izvedete s klikom na gumb "Omogodi”.

fl Naprava je deaktivirana

X MNaprava je onemogofena

Deaktivacija partnerja Nastavitve

Prekinitev uporabe mobilne banke. |m Nastavite maksimalen znesek izvedenih plaéil preko

mobilne banke.
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Spremembo dnevnega limita lahko urejate tudi v aplikaciji DH Mobilni, kjer se prijavite in nato zgoraj desno
izberete zobato kolo (Nastavitve), PLACILA - Znesek dnevne porabe v mobilni banki.

UPORABNIK

4 Stanje na radunu Privolitev za obdelavo osebnih podatkov

PRIJAVA

Prepoznava obraza ()

Sprememba gesla

Deaktivacija naprave

PLACILA
500,00 EUR
Placam dane
Moy raéuni Slikaj in placay Pladila
195 Povratni odziv
- 1 0
o) © V= i s | @)
Trajnikl Mengalnica E-radun| Svetilka
S A
v A ) OBVESCANIE
Patisna sporodila
Narolda Obvestils Dokumenti

Obvescanje o dogodkih

DH Oscbni kredit
ponudbo >>

Praverita akeifsko

9.3.3. Dodajanje novih in onemogocanje obstojecih naprav

Mobilno banko imate lahko aktivirano najvec na eni napravi. Ob menjavi telefona je pred aktivacijo mobilne banke
na novi napravi potrebno vse prejsSnje aktivne naprave deaktivirati.

Naprave v spletni banki deaktivirate v meniju Narocila, Mobilna banka, gumb Onemogodi.

Seznam naprav Seznam dostopov

Stevilo aktiviranih naprav: 1/1

a na vasi mobilni napravi (

Stvo. Postopek ponovite za vs

mobilnega banénistv 2in boste pridobili aktivaciyski kiju¢, ki ga

N

bilno aplikacijo

Ime Proizvajalec Model Status MozZnosti

saneah 12345 Phane10.4 v

Status posamezne naprave (aktivirana, deaktivirana, onemogocena) je viden v zavihku Seznam naprav v
stolpcu Status. V stolpcu MoZnosti lahko posameznim napravam spreminjate status — jo aktivirate / deaktivirate
z gumboma Omogoci / Onemogoci. Spremembe ni potrebno potrditi z geslom iz SMS sporocila.

Status ¥ »Naprava je onemogolena« lahko dolo¢i le banka. Oznaka pomeni, da je naprava dokonéno
onemogocena in je ni mozno ponovno omogociti.
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Seznam naprav Seznam dostopov

Stevilo aktiviranih naprav: 2/3

Za uporabo mobilnega banénistva na vasi mobilni naprawvi (telefon ali tablica) zvedite aktivacijo naprave. Na ta naéin boste pridobili aktivacijski kljug, ks
ga vnesete ob prvi prijavi v mobilno banénistvo. Postopek ponovite za vsako napravo, na kateri Zelite uporabljati mobilno aplikacijo.

Ime Proizvajalec Maodel Status MoZnosti

Martink telefon HUAWEI CLT-L2% + Onemogo(']'

JanezN 12345 Apple Phonell, 4 & Omogod

+ Maprava je aktivirana
& Maprava je deaktivirana

X MNaprava je onemogofena

9.3.4. Menjava, izguba/kraja telefona, zablokirano geslo v aplikaciji
Ponovno aktivacijo mobilne banke v aplikaciji DH Mobilni uredite z Rekono uporabniskim racunom:

. ob menjavi telefona,
= (e ste na obstojecem telefonu zablokirali aplikacijo zaradi vnosa napacnega prijavnega gesla.

V spletni banki v nastavitvah mobilne banke z gumbom Onemogocdi deaktivirate napravo:

=  ob menjavi telefona,
Ce ste telefon izgubili ali vam je bil odtujen.

9.3.5. Ukinitev storitve mobilne banke

Storitev mobilne banke ukinete z gumbom Deaktivacija. Z deaktivacijo se samodejno onemogocijo vse naprave,
mesecni stroSek uporabe storitve pa se preneha obracunavati. Za ponovno aktivacijo storitve je potrebno ponoviti
postopek iz tocke 9.3.1 oziroma poslovni racun v aplikaciji DH Mobilni aktivirate z Rekono uporabniskim racunom.

Stevilo aktiviranih naprav: 0/1

Ce Zelite prijaviti novo naprave, na napravi namestite aplikacijo "DH Mobilni” in se prijavite z e-identiteto Rekono.

Ime Proizvajalec Model Status MoZnosti

Seznam je prazen.

St. zapisov: 50 v

« Naprava je aktivirana S klikom na gumb "Onemogoéi” lahko onemogodite uporabo mobilnega banénistva na
izbrani napravi. Ponovno aktivadijo izvedete s klikom na gumb "Omogodi”.

il Naprava je deaktivirana

X Naprava je onemogodena

Deaktivacija partnerja Nastavitve

| Prekinitev uporabe mobilne banke. m Mastavite maksimalen znesek izvedenih pladil preko

mobilne banke.
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9.4. Pravila za samodejno placevanje e-racunov

Spletna banka DH Poslovni vam omogoca, da si nastavite pravila za samodejno

placevanje prejetih e-racunov. Pravila uredite v meniju Narocila, E-racun pravila. Do
E-racun pravila pravil lahko dostopate tudi v meniju Placila, Prejeti e-racuni, gumb Pravila ali gumb

Novo pravilo.

V obrazcu za narocilo pravila za samodejno placevanje prejetih e-racunov dolocite:

e izdajatelja e-racuna (prejemnik placila),

¢ mejni znesek, do katerega se lahko pravilo uveljavlja,

« nadin pladila, ali naj se placilo izvede na datum prejema e-racuna ali na datum zapadlosti e-racuna,
e stevilo dni za zamik placila od datuma prejema ali Stevilo dni pred zapadlostjo placila.

Placilni nalog se kreira na datum prejema e-racuna. Nalog se nahaja v Cakalni vrsti in je izvréen glede na datum
za placilo, ki je dolocen iz pravila. Pred izvedbo placila lahko nalog iz Cakalne vrste tudi izbridete.

Pravila za samodejno placevanje e-racunov

Obrazec ;a naroéilo pravila za samodejno 1. Vnos podatkov 2. Preverjanje narocila 3. Potrditev narodila
placevanje e-racunov
Vrsta narotila: E-RACUN PRAVILA
Podatki o izdajatelju e-racuna Podatki o prejemniku e-racuna
Iskalnik izdajateljev e-racunov LBAN St trans. racuna: SIS6 6100 0000 0000 000 v
IBAN &t. trans. racuna: - = o
Davéna Stevilka: . | Tskalnik izdajateljev e-racunov %
Naziv: o o Nazie Haslov Pastna stevilka in keaj Ragun (TBAN oblika) Davena it.

I
m

ministrstvo 2a finance
Ulica in hisna Stevilka: e —
N | MINISTRSTVO Za FINANCE FINANENA UPRAVA

R SMARTINSKA CESTA 055 1000 LIUBLIANA SI56 0110 0845 0000 027 SI77695771

Kraj: N -
Pravila za samodejno placevanje e-racunov

jni 3 Mejni znesek:
Mejni znesek: 500,00 3] 500,00
Naéin plagila: datum prejema e-ratuna (oziroma prvi Macin placila: datum prejema e-ratuna (oziroma prvi

naslednji moZni delovni dan) ALL naslednji moZni delovni dan)
O datum zapadlosti e-raéuna @ datum zapadlosti e-racuna

Zamik pladila: > St. dni pred zapadlostjo: N

/N Plagilo se bo izvedlo na datum prejema e-ratuna oziroma na datum prejema A\ Platilo se bo izvedlo na datum zapadlosti e-racuna ozirema na izbrano

e-ratuna z zamikom $tevila dni navedenem v polju Zamik placila (oziroma stevilo dni pred datumom zapadlosti e-ratuna

prvi naslednji mozni delovni dan)
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V meniju Placila, Prejeti e-racuni, gumb Pravila je mozen pregled aktivnih in izbrisanih pravil. Posamezno
aktivno pravilo lahko izbriSete. Za enega izdajatelja e-racuna in enega placnika (poslovni racun) imate lahko
ustvarjeno le eno pravilo.

Moja banka Placila Naroéila Dokumenti Hitri izbor —

‘ Prejeti E-dokumenti | ‘ Pregled ‘ | Prijava/Odjava na e-racun ‘ ‘ Zgodovina prijav / odjav Novo pravilo |

Aktivna pravila o | Arhiv o |Q

ini pred Mejni znesek Datum vnosa
- -

A | -

MINISTRSTVO ZA FINAMCE FINANC q S . 4o = g
Ali ste prepricani, da Zelite brisati oznageno pravilo?
5156 6100 0002 REPUBLIKE SLOVENIIE [ 30.01.2024 S ox

03 SI56 0110 0845 0000 027

Racun bremenitve : Rafun prejemnika : MoZnosti

Stevilka naroéila: 36 D002 3068 693

Raéun prejemnika: SI56 0110 0845 0000 027 B e

Davéna sStevilka: SI77695771 Mejni znesek: [

Naziv: MINISTRSTVO ZA FINAMCE FINANCNA UPRAVA REPUBLIKE Nadin pladila:  datum prejema e-raguna (eziroma prvi naslednji moZni delovni dan)
SLOVENIIE Zamik plagila: [

Ulica in hisna SMARTINSKA CESTA 055

Stevilka:

Kraj: 1000 LIUBLJANA

St. zapisov: 20 w

Ce je na poslovnem ra¢unu omogoceno kolektivno podpisovanje nalogov, so ob vnosu in podpisu novega
pravila za samodejno placevanje o tem obvesceni vsi podpisniki in sicer po elektronski posti.

10. Dokumenti

Spletna banka DH Poslovni vam v meniju Dokumenti omogoca pregled:

= dokumentov,
= izvrsb.

Do pregleda dostopate preko glavnega menija s klikom na ikono Dokumenti ali preko navigacijskega menija (tri
vodoravne Crte na desni), podmeni Dokumenti na levi strani.
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oy posiouni Moja banka Plagila Izdajanje Narotila Dokumenti Hitri izbor
MOJA BANKA

PLACILA

Dokumenti

NAROCILA

IZDAJANIE

VSI TIPI DOKUMENTOV v

arhiv (@D Q

VSI AKTIVNI
PRODUKTI

RACUNI
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10.1. Dokumenti

Preko gumba Dokumenti je na voljo pregled izpisov, ki jih prejmete s strani banke.

Dokumenti

o RS

VSI TIPI DOKUMENTOV
arhiv @D Q
Tip dokumenta : Opis dokumenta : Datum dokumenta : 1D dokumenta : Prenos dokumenta

Seznam je prazen.

10.2. Izvrsbe

Preko gumba Izvrsbe je na voljo seznam izvrsb, ki ste jih prejeli na racun. Vidni so podatki o stevilki sklepa,
datumu vpisa, skupnem in trenutnem dolgu. S klikom na tri pike v stolpcu Moznosti je na voljo podrobni pregled.

Na voljo je tudi moznost, da sami poplacate stroske za prejem in obdelavo prejetih izvrsb.
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Dokumenti

Unkumen

Izvrsbe

Lzvribe n- | Arkiv n- | Q

&1, sklepa Datum wpisa Skupni dola Tremutni dodag  MaFmosti
497 05.11. 2022 619,25 EUR 35,00 EUR D
Upniki
Znesek
Upnik Skupni dolg rezervaclje Plafana - DM Trenutnd dolg Modnoxti
FIMANCHA UPRAVA REPUBLIKE SLOVENLIE - PREHODNI PODRACUN DavENs IZVRSEA 584,25 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
Upniki skupaj: 584,25 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
Strodiki
[E—
Znesek
Upaik Rafun upaikafOpomba Referenca/Koda namena Skupni dolg rezervacije Platane - DH Tremutnd dolg Mofnosti
SI56 6100 0610 0000 062 SI00
DELAVEKA HRANILNICA
D0 LIUBLIANA STROSEK PREJEMA IN 29,50 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 9,50 EUR Plataj
o OBDELAVE SKLERA COsT
SI56 6100 0610 0000 062 S100
DELAVSKA HRANILNICA )
0.0 LIUBLIANA STROSEK UTESNITVE 5,50 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 5,50 EUR PlaZaj
SKLEPA CosT
Placaj
Strofki skupaj: 35,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR 35,00 EUR -
I
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11. Kreditne kartice

Na osnovni strani je v pregledu Moji produkti na voljo meni Kreditne kartice. S klikom na posamezno prikazano
kartico pregledujete promet neobra¢unane porabe (Cakalnica) in Ze obracunane porabe (Promet zadnjih 60
mesecev) kartice Mastercard z odloZenim placilom.

Pladilni nalog Promet Arhiv nalogov

Moji produkti

Vsi aktivni produkti Racuni Vartevanja Kreditne kartice Krediti Meaktivni produkti

Kreditna kartica - Karticn...

D.0.0.
2203442

Ma razpolago
14.669,80 EUR

10.330,20 EUR

Cakalnica na kartitnem ratunu: ~ D.0.0.
2203442

Iﬁakalnica | Promet zadnjih 60 mesecev | Seznam kartic I | LT‘E

Prodajno mesto 5t. kartice Datum platila Znesek Originalni znesek Datum bremenitve =

Seznam je prazen.

11.1. Cakalnica - neobracunani promet

v Cakalnici je prikaz porabe, ki $e ni bila poplacana s trajnikom. Znesek porabe za obracunsko obdobje se nahaja
v stolpcu Znesek.

Podatek o visini odobrenega mesec¢nega limita je na voljo na levi strani, Limit.

Skupni znesek trenutne porabe na kartici za vsa obracunska obdobja je prikazan na vrhu pod Poraba in na
ploscici Kreditna kartica v Moji produkti.

Omogocen je izvoz prometa v XLS in PDF dokument ter iskanje po prometu.

Priporo¢amo, da si na dnu strani St. zapisov nastavite na 50, 100 ali 500. S tem bo prikazani seznam transakcij
viden na eni oziroma na ¢im manj straneh.

Delavska Hranilnica d.d. Ljubljana
Navodila za uporabo spletne banke DH Poslovni, februar 2024
99



Delavska
Hranilnica

Enostavno prava izbira.

Kreditna kartica - Karticni
racun

DFVU D.0.0. 10.330,20 EUR

2203442

25.000,00 EUR | Poplataj porabo | | Podrobnosti
Cakalnica
| Promet zadnjih 60 mesecev Seznam kartic ‘ @ | @ | Q
I:I Prodajno mesto = 5t. kartice Datum plagila Znesek . Originalni znesek =  Datum bremenitve o
) mail 552677 EEEE229D 03.11.2023 108,01 EUR 108,01 EUR  08.12.2023
) mai 552677+ ==%2707 02.11.2023 19,12 EUR 19,12 EUR  08.12.2023
Skupaj poraba 08.12.2023: 127,13 EUR
Skupaj placila 08.12.2023: !/
St. zapisov: 50 v

11.2. Promet zadnjih 60 mesecev - obracunani promet

V meniju Promet zadnjih 60 mesecev je prikaz pretekle porabe po kartici Mastercard, ki je Ze bila poplacana
s trajnikom.

Priporo¢amo, da na dnu strani St. zapisov nastavite na 100 ali 500. S tem bo prikazani seznam preteklih transakcij
viden na ¢im manj straneh.
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Kreditna kartica - Karticni
racun

D.0.0.
2203442

25.000,00 EUR | e R T ][ Tt

10.330,20 EUR

Promet

Cakalnica | IPromet zadnjih 60 mesecevl | Seznam kartic | @ | @ | Q
[} erodajno mesto St. kartice Datum plagila Znesek Originalni znesek Datum bremenitve
) mail 552677=*=*=2232 30.10.2023 19,08 EUR 19,08 EUR  08.11.2023
() upwork 552677 = =05 85 30.10.2023 234,24 EUR 234,24 EUR  08.11.2023
|:| HELI 552677 F=***8086 30.10.2023 265,13 EUR 279,00 USD  08.11.2023
|_| HEL1 552677 F=***8686 30.09.2023 93,85 EUR 99,00 USD 08.11.2023

Skupaj poraba 08.11.2023: 10.203,07 EUR

Skupaj placila 08.11.2023: /

11.3. Poplacaj porabo

Porabo po kartici Mastercard delno ali v celoti pred¢asno poplacate z nakazilom preko placdilnega naloga v spletni
banki DH Poslovni ali mobilni banki DH Mobilni.

V spletni banki poplacilo in sprostitev limita na kartici izvedete v pregledu kreditne kartice z gumbom Poplacaj
porabo. S samodejno preusmeritvijo na izpolnjeni placilni nalog (prejemnik in sklic sta vnaprej dolo¢ena) vnesete
le manjkajoci znesek, za katerega Zelite pred¢asno poplacati porabo in sprostiti limit.

Placilo izvedete kot navaden placilni nalog in potrjujete z gumbi Preveri placilo in Potrdi placilo. Limit na kartici
Mastercard se sprosti naslednji dan.

OPOZORILO: Ce imate bremenitev porabe 18. v mesecu, predcasno poplacujte porabo do vklju¢no 9. v mesecu.
10. v mesecu prejmemo podatke o porabi, za katero vas bomo bremenili 18. v mesecu. Ce popladujete porabo
od 10. do 18. v mesecu, boste 18. bremenjeni tudi za Ze predcasno poplacano porabo.

Ce imate poplacilo porabe 8. v mesecu, vam svetujemo, da predc¢asno poplacujete do zadnjega v prejénjem
mesecu.

Ce imate poplacilo porabe 28. v mesecu, vam svetujemo, da predc¢asno poplacujete do vklju¢no 19. v mesecu.

S predé¢asnim poplacilom ni moZno poravnati ve¢ sredstev, kolikor znasa vas meseéni limit. Ce znesek nakazila
znasa vec kot znesek knjizene porabe, se presezek samodejno vrne na vas poslovni racun.
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Kreditna kartica
JANEZ NOVAK

5418=**====%0pQQ

800,00 EUR

ni nalog

Osnovni podatki naloga

Znesek: Vnesite znesek EUR -
Datum platila: 25.00.2020 =
Mamen: Delno popladilo porabe
Izvedba naloga: * Navadno Nujno

Dodatni podatki naloga

Koda namena: CDBL Faktura za kreditno kartico -

(TSR mImL TS | v/ |05  100990240-1234567890

RAZVELIAVI

Poslji obvestilo ob izvréeni transakcili

Shrani kot predlogo

11.4. Podrobnosti kreditne kartice

758,65 EUR

| Poplacaj porabo | | Podrobnosti

1. Vnos podatkov 2. Preverjanje naloga 3. Potrditev naloga

Prejemnik

MNakazilo na radun/izbira

Izberite prejemnika/predlogo R
predioge:

Ratun prejemnika:

5156 6100 0610 0000 062

BIC banke prejemnika HDELSz2
Ime in priimek/naziv imetnika

~ DELAVSKA HRANILNICA D.D. LJUBLIANA
racuna:

Naslov imetnika ratuna: MIKLOSIEEVA 5

Posta in kraj imetnika ratuna: 1000 LIUELIANA

DrZava imetnika rafuna: SLOVENDIA @

Podrobnosti
TBAN raéuna bremenitve: 5156 6100 0002 3469 000
Lastnik ratuna: JANEZ NOVAK
Datum naslednje bremenitve: 28.10.2020
Limit na kartici: 800,00 EUR

12. Krediti

V pregledu Moji produkti je na voljo meni Krediti.
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Moji produkti

Raduni Kreditne kartice Varfavanja Krediti Vsi aktivni produkti
2 Kredit 12 Kredit 12 Kredit
D.0.0. D.0.0. D.0.0. +
247200 950122 2480712 Dodaj produkt
Datum zapadlosti: Datum zapadlosti: Datum zapadlosti: Skleni depozit, pridobi limit, aktiviraj
31.05.2022 31.12.,2022 30.09.2024 el e
14.549,29 EUR 6.749,16 EUR 37.094,84 EUR

12.1. Podrobnosti kredita

S klikom na posamezni prikazani kredit pregledujete podrobnosti kredita — pogodbeni znesek, datum odobritve

in zapadlosti, Stevilo poplacanih obrokov, obrestna mera, itd.

Med posameznimi krediti lahko izbirate zgoraj levo iz spustnega seznama Kredit.

Kredit v

D.0.0.
947200

31.05.2022

14.549,29 EUR

Delno popladilo kredita | Podrobnosti

Podrobnosti
Pogodbeni znesek kredita: 115.000,00 EUR Obrestna mera: &M - EURIBOR + 2,80%
Datum odobritve: 21.11.2011 Referenca: 100950517-9472007
Datum zapadlosti: 31.05.2022 Znesek zadnjega pladila: 1.011,09 EUR
Mesefna anuiteta: 1.011,09 EUR Datum zadnjega platila: 15.11.2020

Trajanje v meseacih: 98/114 Vloga na kreditu:

Kreditojemalec

W primeru predfasnega vrafila kredita vas prosimo, da kontaktirate banko za namen priprave dokonénega obrauna vasega kredita.

12.2. Delno poplacilo kredita

V pregledu podrobnosti kredita imate moznost, da kredit delno poplacate. S klikom na gumb Delno poplacilo
kredita se odpre placilni nalog z Ze napolnjenimi podatki, kjer vnesete le znesek in datum placila. Nalog nato

preverite in ga potrdite.

Delno poplagilo kredita | Podrobnosti

Podrobnosti
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